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PARVALOREM, S.A.

| Sintese

O presente Relatdrio de Governo Societario é elaborado nos termos do n.2 1 do artigo 54.2 do
Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, que aprova o Regime Juridico do Setor Publico
Empresarial (RISPE) e em harmonia com o cumprimento das orientagées emitidas pela Unidade
Técnica de Acompanhamento e Monitorizagdo do Setor Publico Empresarial (UTAM).

Assim, este relatério tem como objetivo comunicar os aspetos mais importantes das praticas de
governo societario adotadas pela PARVALOREM, S.A., em particular o funcionamento dos seus
6rgdos sociais, os objetivos que prossegue, o enquadramento legislativo a que esta obrigada e
as medidas de controlo de que dispde.

O Conselho de Administracdo foi eleito na Assembleia Geral de 27 de fevereiro de 2019, para o
triénio 2019-2021, tendo iniciado fungBes a 18 de margo.

Em cumprimento da sua missdao, no mandato iniciado em mar¢o de 2019, foi elaborado um
estudo estratégico contemplando a andlise de modelos de gestdo dos ativos das empresas do
universo PARs (PARVALOREM,S.A., PARUPS, S.A., e PARPARTICIDAS, SGPS, S.A.) , nomeadamente
no que diz respeito as alternativas de alienagdo dos ativos, externalizagdo da gestdo ou
manuteng¢do da gestdo organica, incluindo o modelo de custos associado a cada um destes
cendrios, com vista ao estabelecimento de um Plano Estratégico e respetivo calendario de
execugao.

O ano de 2020 foi fortemente condicionado pela pandemia COVID-19, quer pelo impacto na
economia, como resultado da paralisagdo da atividade de alguns setores, quer pela diminuigdo
do rendimento e do investimento. Face a esta situagdo conjuntural, a empresa teve de se adaptar
para responder rapidamente aos novos desafios, resultantes da necessidade de recorrer ao
teletrabalho, fruto da exigéncia de confinamento e distanciamento social. A paralisagdo da
atividade econdmica levou a pedidos de reestruturacdo de planos de pagamento em curso, em
alguns devedores com atividade nos setores mais afetados. A pandemia teve, por isso, impacto
na atividade da PARVALOREM, condicionando também o calendério de prossecu¢do dos
objetivos definidos no Plano Estratégico.

Do referido Plano, foram desenvolvidos os trabalhos preparatdrios destinados a avaliacdo da
oportunidade da externalizagdo de parte das carteiras de crédito e imdveis, mediante
procedimento concursal a langar em data conveniente, atendendo ao contexto pandémico.

Em 2020 prosseguiu o processo de liquidagao da BPN- Créditus Brasil- Promotora de Vendas
Ltda., na qual a PARVALOREM aumentou a respetiva participagdo, de 0,001% para 93,93%, por
conversao da totalidade de créditos detidos em capital.

No que respeita a recursos humanos, o ano de 2020 foi marcado pela necessidade de rapida

adaptagdo ao regime de teletrabalho e pela conclusdo das negociag@es com os sindicatos para a

v
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PARVALOREM, S.A.

celebragdo do acordo de empresa, dotando os colaboradores da empresa de um quadro juridico
laboral estavel.

Com vista a redugdo de custos operacionais, manteve-se a repondera¢do dos contratos de
prestagdo de servigos, destacando-se nova renegociagdo e redugdo significativa dos valores das
avengas com advogados. A redugdo dos custos operacionais constitui objetivo para todo o
mandato.

No mesmo sentido, e visando também a simplificagdo dos processos de trabalho, foi requerida
junto da Tutela a fusdo da PARUPS, S.A., e da PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A., na PARVALOREM,
S.A., a qual veio a ser autorizada em abril de 2021, o que permitird uma reducdo da estrutura de
custos, no que respeita a fusdo, desde ja, da PARUPS, S.A., com impacto ainda em 2021.

Em 2020, foi também dada continuidade ao projeto de implementagdo de um sistema de gestdo
de risco para assegurar o controlo e mitigagdo do risco operacional nos processos criticos do
negdcio, visando a otimizagdo e simplificagdo de processos e a melhoria dos servigos e produtos
da PARVALOREM. O macroprocesso Gestdo de Iméveis encontra-se totalmente mapeado, os
seus riscos foram identificados e foram emitidas sugestdes de melhorias, que se encontram em
implementacao.

Quanto ao cumprimento dos requisitos legais relativos a contabilidade or¢amental, foram
aperfeicoados mapas e reportes, estando atualmente a ser produzida informagdo atempada e
de qualidade.

Durante o ano de 2020, realizaram-se duas reunides da Comissdo de Implementacdo e
Manutenc¢do do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas, ndo se tendo
registado qualquer exposicdo relativa a problemas ou dentincias relacionadas com o tema.

Foi ainda desenvolvido o Plano de Igualdade do Género, em cumprimento com o disposto no
Despacho Normativo n.2 18/2019, de 21 de junho, no contexto da Lei n.2 62/2017 de 1 de agosto,
relativamente aos procedimentos para a realizagdo das comunicagdes a que estdo obrigadas as
entidades do Setor Plblico Empresarial.

1
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PARVALOREM, S.A.

Em consondncia com o solicitado no capitulo Il do RISPE, a PARVALOREM, S.A., cumpriu todos os
artigos da forma que a seguir se apresenta:

Capitulo It do RISPE - Priticas de bom governo

Artigo 43.2

Artigo 44.2

Artigo 45.2

Artigo 46.2

Artigo 47.2

Artigo 48.2

Artigo 49.2

Artigo 50.2

Artigo 51.2

Artigo 52.2

Artigo 53.2

Artigo 54.2

Apresentou plano de atividades e orgamento para 2020
adequado aos recursos e fontes de financiamento disponiveis

Obteve aprovagdo pelas tutelas setorial e financeira do plano
de atividades e orcamento para 2020

Divulgou informagdo sobre estrutura acionista, participagdes
sociais, operagdes com participagdes sociais, garantias
financeiras e assungdo de dividas ou passivos, execugdo dos
objetivos, documentos de prestagdo de contas, relatérios
trimestrais de execugdo orgamental com relatério do érgao de
fiscalizagdo, identidade e curricula dos membros dos 6rgdos
sociais, remuneragdes e outros beneficios

Submeteu a informagdo financeira anual ao Revisor Oficial de
Contas, que é responsével pela Certificagdo Legal das Contas
da empresa

Elaborou o relatdrio identificativo de ocorréncias, ou risco de
ocorréncias, associado a prevengdo da corrupgdo

Adotou um cédigo de ética e divulgou o documento

Tem contratualizada a prestagdo de servigo publico ou de
interesse geral, caso Ihe esteja confiada

Prosseguiu objetivos de responsabilidade social e ambiental

Implementou politicas de recursos humanos e planos de
igualdade

Evidenciou a independéncia de todos os membros do 6rgdo de
administragdo e que 0s mesmos se abstém de participar nas
decisGes que envolvam os seus préprios interesses

Evidenciou que todos os membros do dérgdo de administragdo
cumpriram a obrigagdo de declararem as participagdes
patrimoniais e relagdes suscetiveis de gerar conflitos de
interesse ao 6rgdo de administragdo, ao orgao de fiscalizagdo
ea IGF

Providenciou no sentido de que a UTAM tenha condigGes para
que toda a informagdo a divulgar possa constar do sitio na
internet da Unidade Técnica

Apresentou o relatério do érgao de fiscalizagdo em que é
aferido constar do relatdrio anual de praticas de governo
societdrio informagdo atual e completa sobre todas as
matérias tratadas no Capitulo !l do RISPE (boas praticas de
governagao)

) No que respeita a:

sim ndo

NA - vide VI.E.1.

X}

data

10/2019

12/2020

Ao longo de
2020

06/2021

01/2021

02/2019

09/2020

06/2021

05/2019

12/2020

06/2021

(i) Implementacdo de Politicas de Recursos Humanos: consideramos como cumprida esta pratica de Bom Governo na medida em que a empresa
procura incentivar os seus colaboradores a rotagdo entre departamentos, tendo em vista promover dindmicas operacionais, motivar os
colaboradores e reforgar a capacidade de produgdo das dreas de negdcio da empresa;

(ii) Planos de igualdade: embora a PARVALOREM, S.A., tenha procedido & elaboragdo e divulgagdo do respetivo Plano, dada a sua situagiio histérica
e especifica, ndo tem condigBes para alterar a realidade atual ou adotar outras medidas de Gestdo de Recursos Humanos, no que concerne a
remunerac¢des e distribuicdo de género, para além do cumprimento estrito do ACT — Acordo Coletivo de Trabalho e das orienta¢Bes / disposigdes
legais, conforme indicado no ponto IX.3.d) deste Relatério.

E=

o

=)

Ch
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PARVALORE_M, S.A.
II Missao, Objetivos e Politicas

II.1. Missao, Visao e Valores

As Sociedades PARVALOREM, S.A., PARUPS, S.A., e PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A., foram
constituidas através de escritura publica outorgada em 16 de setembro de 2010, em execugao
dos Despachos de Sua Exceléncia o Secretario de Estado do Tesouro e Finangas n.2s 739/10-SETF,
de 19 de julho, 875/10-SETF, de 19 de agosto, e 19070-A/2010-SETF, de 15 de dezembro,
respeitantes a reestruturacdo do BPN -~ Banco Portugués de Negdcios, S.A., (BPN) e medidas
subjacentes a mesma, e tinham como acionista tnico o BPN.

Com efeito, as agdes representativas do capital social do BPN foram objeto de nacionalizagao,
por forga e nos termos do artigo 2.2 da Lei n.2 62-A/2008, de 11 de novembro, tendo,
subsequentemente, sido aprovada a operacgao de reprivatizagao do mesmo banco, e mais tarde,
contemplada a possibilidade de recorrer a venda direta na referida reprivatizagdo, conforme
Decreto-Lei n.2 2/2010, de 5 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.2 96/2011, de 19 de agosto.

No dmbito do Memorandum of Understanding e do Memorandum of Economic and Financial
Policies, celebrados pelo Governo Portugués com a Comissdo Europeia e com o Fundo Monetédrio
Internacional, respetivamente, e em execugdo do Despacho n.2 825/11 de Sua Exceléncia o
Secretario de Estado do Tesouro e Finangas, de 3 de junho de 2011, o Estado Portugués, através
da Diregdo-Geral do Tesouro e Finangas {DGTF), adquiriu ao BPN, em 14 de fevereiro de 2012,
100% das agOes representativas do capital social da PARVALOREM, S.A., da PARUPS, S.A., e da
PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A..

As medidas subjacentes a reestrutura¢dao determinadas pelo Despachos de Sua Exceléncia o
Senhor Secretério de Estado do Tesouro e Finangas n.2s 739/10-SETF, de 19 de julho, 875/10-
SETF, de 19 de agosto, e 19070-A/2010-SETF, de 15 de dezembro, passam pela segregagdo de um
conjunto de ativos do balango individual e consolidado do BPN e pela sua transmissdo para as
sociedades PARVALOREM, S.A., PARUPS, S.A. e PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A..

A PARVALOREM, S.A,, é uma sociedade andénima que tem por objeto social a prestacdao de
servicos de consultoria, prestagdo de servigos administrativos, de aprovisionamento,
operacionais e informaticos, a aquisicdo para a sociedade de titulos ou de créditos e correlativa
gestdo de carteira de titulos ou de créditos pertencentes a sociedade e a aquisicdo de imdveis
para revenda no ambito destas atividades.

Neste enquadramento, coube a PARVALOREM, S.A., adquirir um conjunto de créditos ao BPN,
S.A., ao Banco Efisa, S.A., e a BPN Crédito - Instituicdo Financeira de Crédito, S.A..

Missdo
A PARVALOREM, S.A., tem por missdo garantir a resolugao do legado de créditos e de outros
ativos, tendo em vista maximizar o encaixe financeiro e, consequentemente, limitar as potenciais

perdas para o acionista, em decorréncia da operac¢ao de reprivatizagao do BPN, S.A., através de

= =
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PARVALOREM, S.A.

uma equipa profissional, coesa e comprometida com a obtengdo e supera¢do dos resultados
esperados.

Visdo e Valores
A PARVALOREM, S.A., definiu a sua Visao nos seguintes termos:

e Utilizar as melhores préticas de gestdo para, em cada momento, com a informagdo
disponivel, e num contexto de acrescida complexidade do legado sob gestdo, poder
aproveitar oportunidades e tomar as decisdes que melhor possam conduzir a

maximiza¢do da recuperagao do esforco publico, com vista a liquidagdo da
Sociedade, objetivos estes que estiveram na origem da criagdo da mesma.

Os Valores que norteiam a sua atuagao sao os seguintes:

e Comprometimento: promover as ag0es necessarias para o cumprimento da missao
e objetivos que lhe foram conferidos pelo acionista;

® Resiliéncia: manter o enfoque e a persisténcia perante dificuldades, renovando
constantemente a motivagao e o empenho em atingir os objetivos definidos;

o Rigor: ser precisos, exatos e concisos na atuagao, contribuindo para a definigao e
implementagao eficiente das melhores solugdes;

e Transparéncia: promover uma comunicacdo clara e transparente, colaborando
genuinamente para a construcao das melhores solugdes, agindo em conformidade;

e Orientagdo para Resultados: pautar a atuagdo pela concretizagdo dos resultados
comuns definidos.

I1.2. Politicas e Linhas de Acao

A PARVALOREM, S.A.,, esta focada nas diretrizes recebidas do seu acionista unico, de
racionalizagao da atividade da empresa, e em potenciar ao maximo a recuperag¢ao da carteira e
a valorizagao dos outros ativos sob gestdao num contexto de alienagao.

Em cumprimento da sua missdao, no mandato iniciado em margo de 2019, foi elaborado um
estudo estratégico contemplando a andlise de modelos de gestdao dos ativos das empresas,
nomeadamente no que diz respeito as alternativas de alienag¢do dos ativos, externalizagdo da
gestdao ou manutengdo da gestdo organica, incluindo o modelo de custos associado a cada um
destes cendrios, com vista ao estabelecimento de um Plano Estratégico e respetivo calendario
de execucdo.

No que respeita a gestdo das carteiras de crédito e iméveis, foram desenvolvidos trabalhos
preparatdrios com vista a avaliagdo da respetiva oportunidade, nomeadamente:

F <
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e Elaboracgdo do Plano de Negdcios de recuperagao de créditos com anadlise individual de
todos os devedores com divida superior a 500 mil euros;

e levantamento de processos e requisitos de Tecnologias de Informagdo com vista a
prepara¢do de cadernos de encargos para concurso de externalizagdo da gestdo das
carteiras de crédito e imdveis.

As conclusbes dos referidos trabalhos preparatérios sdo essenciais para o enquadramento e
langamento da operagdo, que se estima ocorrer mediante procedimento concursal a iniciar em
2021, ressalvado o contexto pandémico.

Paralelamente, mantiveram-se, com aprofundamento, as seguintes linhas de a¢ao:

e Adaptar de forma continua a estrutura organica da Empresa a sua atividade, através
da racionalizagdo da mesma e do enfoque nas areas de negdcio core, recorrendo a
mobilidade interna, programa de rescisdao voluntaria ou solugdes de externalizagdo
de atividades de suporte com a transferéncia definitiva de colaboradores;

e Promover a racionalizagdo da estrutura de custos com vista a sua redugdo,
designadamente através do reequacionamento de contratos de prestacGes de
servigo, incluindo avencgas de advogados, e das instalagdes das empresas PARs;

e Promover a simplificacdo societaria do universo das empresas PARs, no contexto da
redugdo de custos e simplificagdio dos processos de trabalho, tendo sido
apresentado a Tutela pedido de autorizagdo da fusdo da PARUPS, S.A, e da
PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A., na PARVALOREM, S.A. (autorizado em 2021);

e Efetuar um levantamento detalhado de todos os processos criticos de negécio, com
vista a otimiza-los, tendo sido concluido o levantamento do macroprocesso Gestao
de Imoveis;

e Implementar um processo de gestao de risco operacional nos processos criticos de
negécio;

e Assegurar o cumprimento de todos os regulamentos em vigor, nomeadamente os
aplicaveis as sociedades financeiras (PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A., e suas
subsidiarias);

e Adaptar a informacdo de gestao interna aos requisitos exigidos as empresas do
Setor Empresarial do Estado (SEE);

e Assegurar continuamente a qualidade e fiabilidade da informagdo constante na
aplicagdo central da PARVALOREM, S.A. (LMP/SGV); @?

8 -j‘f.")
<<
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e Manter atualizado o sitio institucional da PARVALOREM, S.A., PARUPS, S.A, e
PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A..

I1.2.a. Objetivos e Resultados Definidos

Conforme previsto no artigo 382 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, que aprova o
regime juridico aplicavel ao SEE, o acionista tem o dever de definir quer os objetivos e resultados
a alcancar em cada ano e triénio, em especial os econémicos e financeiros, quer as orientagdes
a aplicar no desenvolvimento da atividade empresarial reportada a cada triénio.

O ministério sectorialmente responsavel pela Tutela da Sociedade deve emitir as orientagGes
especificas aplicadas a cada empresa e definir os objetivos a alcancar no exercicio da respetiva
atividade operacional. Relativamente ao triénio correspondente ao mandato de 2019-2021, os
objetivos e métricas decorrem da Estratégia definida pelo Conselho de Administracdo em
consondncia com as orienta¢des e objetivos definidos pela Tutela, a cada momento, para as
empresas PARs, SEE e nos OE e decreto-lei da execugao orgamental aprovados em cada ano.

I1.2.b. Grau de Cumprimento

A andlise do grau de cumprimento dos objetivos fundamenta-se na prossecuc¢do de um principio
basico de interesse publico que conduziu a constituicdo da Sociedade, designadamente a
minimizagdo do esforgo financeiro do Estado, nas orienta¢es do acionista e nas regras de bom
governo definidas para o SEE e ainda no cumprimento de objetivos especificos do Mandato deste
Conselho de Administragdo.

Classificagdo Observagoes
Objetivos e indicadores Classificacdo, face aos
2020 s
indicadores
Qualitativos
Preparar e apresentar um Plano de Liquidagdo das PARs a aprovar pela
Tutela que conduza a Implementagdo de medidas de Liquidagdo e Classificagdo:
Encerramento, tendo em conta a maximizagdo de valor para o Estado: s Nio Cumpre=1
Cumpre=5
2019 - Defini¢do do Plano aprovado pelo Conselho de Administragdo
2020 - Validagdo (Tutela) e Implementagdo do Plano
Cumprimento de obrigagdes legais
Garantir o cumprimento de todas as disposi¢Bes legais e regulatdrias Classificagdo:
(risco legal e regulatério) 5 Se indicador - 0% a 50% = 1
Se indicador - 50% a 80% = 3
Indicador: Desconformidades Resolvidas/Desconformidades Relatadas Se indicador superior a 80% =5
Implementar um sistema de gestdo de risco para assegurar o Controle e
Mitigagdo do Risco Operacional: Classificagdo:
2019 - Arranque do projeto e definigdo dos macroprocessos 5 Ndo Cumpre = 1
2020 - Modelo de Gestdo de Risco para Gestdo de Imdveis finalizado e Cumpre =5
entrada em produgio
i -
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Classificacdo Observagdes
Objetivos e Indicadores C]assiﬁcacﬁo, face aos
2020 A
indicadores
Implementar melhorias nos regulamentos e procedimentos internos Classificag3o:
associados as boas praticas de gestdo (otimizagdo processos) Seindicador-0=1
5

Seindicadorde 1a3=3

Indicador: N2 de intervengdes/melhorias/atualizacdes nos normativos e .
Se indicador superiora3=5

internos
Cumprir as obrigagSes de reporte (DGO, SIRIEF, Sigo, prestacio de Classificagdo:

contas, etc.) Se Indicador - 0% a 75% =1
5 Se indicador - 75% a 90% = 3

Indicador: N2 Agdes cumpridas/N® Total de A¢Ses Se indicador superior a 90% = 5

Eficacia das aplicagOes informaticas

Assegurar, no que respeita a aplicagdo do sistema de gestdo de créditos,
o controlo sistemdtico de todas as operagdes internas e externas que
permita uma informagdo de gestao fidedigna e atempada

Classificagdo:
5 Se indicador de 0% a 90% = 1
Se indicagdo superior a 90% =5

Indicador: Disponibilidade efetiva/Disponibilidade total

Sustentabilidade Ambiental e Social

Classificagdo/medidas:

Se Iniciativas:
Desenvolver iniciativas de fomento da empregabilidade 3 se<2=1;

se2= 3;

se 23=5

Classificagdo:
Se Iniciativas/medidas:

Implementar medidas de Responsabilidade Ambiental 5 se<2=1;
se2=3;
se 23=5
Classificacdo Observacoes
Objetivos e Indicadores Classificagdo, face aos
2020 B
indicadores
Quantitativos
Cumprimento PMP a Fornecedores Classificagdo:
PMP Anual Cumprimento nas 3 PARs =5
3

Cumprimento em 2 PARs = 3

N3o cumprimento em nenhuma das

PARs=1
Recuperag¢do em cash Classificagdo;
Peso do valor recuperado Se indicador<0,8=1

5
Indicador = Recuperacdo Cash/ABS (VCL (N) - VCL (N-1)) Se 0,8 < indicador < 1 =3
{em que VCL - Valor Contabilistico Liquido) Se indicador 2 1 =5
Eficiéncia Operacional
Peso dos FSE Classificagdo:
Indicador = (FSE v/ Recuperagdo p)/(FSE v1/Recuperacio in.1) Se indicador<0,9=35
1™

Se 0,95 < indicador<1 =3

Seindicador21=1

= s 4
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Classificagdo Observagbes

Obijetivos e Indicadores Classificagdo, face aos
2020 A
indicadores
Variagdo dos Gastos com pessoal ajustado Classificagdo:
Indicador = [Custos com pessoal - valor ajustado] v-1 - [Custos com s Se<75me=1
pessoal - alatajustadoiul Se 75 m€ < indicador < 100 m€ = 3
(em que valor ajustado = IndemnizagGes + reposigdo dos direitos adquiridos) Se indicador > 100 m€ = §
Variagdo de Recursos Humanos Classificagdo:
Indicador: N2 colaboradores {N-1) - N2 colaboradores (N) Seindicador<3=1
5

Se 3<indicador<5=3
Seindicador25=5
Sustentabilidade Financeira - Variagdo do endividamento Classificagdo:
Indicador = Endividamento (N)/ Endividamento (N-1) - 1 Se indicador > 2% =1
Se 1,5% < indicador<2=3
Seindicador<1,5%=5

I*I Apesar da redugdo de FSE em 15%, a magnitude da diminuigo dos valores recuperados foi superior. Mantém-se o objetivo de controlo de custos
e aumento da recuperagdo de ativos.

A avaliagao do grau de cumprimento dos Objetivos é fixada de acordo com a seguinte grelha:

Grau de Cumprimento Avaliacdo Global

1 ndo cumprido
3 cumprido
S superado

I1.3. Fatores Criticos para os Resultados da Empresa

e Capacidade de implementagdo e concretizagdo do novo Plano Estratégico orientado
para o cumprimento da missao conferida a PARVALOREM, S.A,, (e ao universo PARs)
no horizonte de duragdo do mandato 2019-2021, visando a maximizagdo da
recuperagao de valor e consequente minimizagdo do esforgo financeiro do Estado;

e (Capacidade de implementagao de um processo de reorganizagdo interna que
permita o funcionamento eficaz e eficiente da Empresa na gestdo direta dos créditos
ou na monitorizagdo e controlo da gestao externa dos créditos, com rotagdo de
colaboradores entre departamentos, e andlise e adogdo de soluges de
externalizagdo de atividades de suporte, tendo em vista promover dinamicas
operacionais, motivar os colaboradores e reforgar a capacidade de produgdo das
areas core;

e Implementagdo de um plano continuo de redugdo de custos operacionais;
»

T
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e Enfoque no reforgo do controle e mitigagdo do risco operacional e na simplificagdo
e otimizagao dos processos criticos de negdcio, através da completa implementagao
e subsequente execugdo do projeto de gestado do risco operacional;

e (Capacidade de recuperagao de créditos, através de uma gestao interna ou, apds
concurso, externa, incentivada pelas medidas de reorganizagdo interna
suprarreferidas;

e (Capacidade de promover uma adequada gestdo do risco da carteira,
nomeadamente nas operagdes de reestruturacdo que obrigam a grande
ponderagdo entre diversas varidveis, dinamizada com a criagdo da unidade de
recuperagao de crédito para grandes devedores;

e (Capacidade de assegurar, ao nivel da aplicagdo core em uso, o controlo sistematico
de todas as operagdes internas e externas que permitam uma informagdo de gestdo
fidedigna e atempada;

e (Capacidade de promover uma adequada gestdo dos ativos tomados por dacdo em
cumprimento, particularmente os ativos imobilidrios com vista a garantir coesdo de
critérios e procedimentos, independentemente da zona do territério nacional em
que se localizem; minimizar custos de gestdo e promover a sua rapida alienagao;

e (Capacidade de encontrar solugbes para promover o escoamento dos diferentes
ativos sob gestdo;

e Evolugdo da economia portuguesa num quadro favoravel a recuperacdo das
empresas e das familias, ao investimento e a criagdo de emprego, com impacto na
recuperagao do crédito sob gestdo e na alienagdo de imdveis da PARVALOREM, S.A.,
contribuindo, para esta ultima, também, a evolugdo das condigGes de concessdo de
crédito a economia pelo setor bancario;

e Capacidade de encontrar solugbes na drea da gestdo de Recursos Humanos que
conduzam a adequagdo do quadro de pessoal a atividade das Sociedades de acordo
com as necessidades em cada momento, em linha com o novo Plano Estratégico e
assumindo preocupagdes de adogdo de iniciativas de fomento da empregabilidade.

II.4. Atuacao em conformidade com as orienta¢oes definidas

As Sociedades PARs tém por missao garantir a resolu¢do do legado de créditos e de outros ativos
recebidos no @mbito do processo de reprivatizagdo do BPN, tendo em vista a sua liquidagdo,
maximizando o encaixe financeiro para o Estado e, consequentemente, limitando as perdas
potenciais resultantes da aquisi¢do inicial desses ativos.

Tendo presente a referida missao, a atual estrutura de funcionamento e a fase do ciclo de vida
das PARs, constitui principal desiderato para o mandato 2019-2021, em consonancia com as

e s/ Olk
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orientagcdes da Tutela, a implementagdo e concretizagdo do Plano Estratégico, que conduza a
liquidagao, dissolugdo e extingdo das mesmas.

Assim, os principios orientadores da gestdo, comuns as trés Sociedades, sdo o lancamento,
implementag¢ao e conclusdo de procedimentos destinados ao cumprimento do referido objetivo,
através da alienagdo de ativos, que podera ser concretizada em bloco ou por carteiras de ativos,
tendo por base uma andlise de custo/beneficio entre a maximizagdo do valor recuperado e a
minimiza¢do dos encargos inerentes @ manutengdo da estrutura operativa.

Tais principios traduzem igualmente as orientagbes estratégicas especificas para as trés
Sociedades PARs, alinhadas com o SEE, as quais assentam o seu foco na promogdo da eficiéncia
da gestdo e na maximizagdo da recuperagdo de valor para o Estado.
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III Estrutura de Capital

II1.1. Estrutura de Capital

O capital social da PARVALOREM, S.A., integralmente subscrito e realizado, é de cinquenta mil
euros e é representado por dez mil agdes com o valor nominal de cinco euros cada uma. Cabe a
Assembleia Geral deliberar sobre aumentos do capital social e respetiva realizagdo, quando se
tornem necessarios a equilibrada expansdo das atividades da Sociedade.

As acdes da Sociedade podem ser escriturais ou tituladas, sendo convertiveis reciprocamente
nos termos da lei.

As agOes sao nominativas e, quando tituladas, representadas em titulos de uma, cinco, dez, vinte,
cinquenta, cem, duzentas, quinhentas, mil e multiplos de mil a¢Ges.

Os titulos, definitivos ou provisdrios, representativos das agGes serdo assinados, ainda que
através de chancela, por um membro do Orgdo de Administracdo.

Enquadrado no processo de reprivatizagdo do BPN foi aprovada (despacho n.2 825/11 — SETF de
3 de junho de 2011) a aquisicdo pelo Estado Portugués, através da DGTF, da totalidade das a¢Bes
representativas do capital social da PARVALOREM, S.A., operacdo que veio a concretizar-se em
14 de fevereiro de 2012, tendo o Estado Portugués assumido diretamente todos os direitos e
obrigac¢des desta Sociedade.

II1.2. Titularidade e Transmissibilidade das Ac¢des

Os estatutos sociais ndo contemplam limitagBes a transmissibilidade das acdes da Sociedade, a
qual depende apenas da vontade do Estado Portugués, atual detentor, através da DGTF, da
totalidade do respetivo capital social.

I11.3. Acordos Parassociais

O acionista unico é o Estado Portugués, ndo existindo acordos parassociais.

=

e O
=
N
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IV  Participacoes Sociais e Obrigacoes
Detidas
IV.1. Titulares de Participacdes noutras Empresas

0Os membros dos érgdos de administragao, fiscalizagdo e assembleia geral da PARVALOREM, S.A.,,
nao detém quaisquer participagdes noutras empresas do grupo.

A Presidente do Conselho Fiscal, Ana Maria Celestino Alberto dos Santos Costa Pereira, detém
participagdes qualificadas nas seguintes sociedades, ndo relacionadas com o grupo:

Nome % Sede NIPC

i:izr;;gz:aisr;bir'\i::.ntos, Sousa Gois & 33% zggos'.slggrzisnbgoc;s de Benfica, 33, R/C Dto. 501501169
MSCinco - Participagdes e Gestdo, Lda. 33% ’:;;;'SEZT:::: de Benfica, 33, R/C Dto. 502266767
Lisendo - Servigos Médicos, Lda. 94% ?:;01013 ii%irgo Araijo Coelho, 7, 7¢ Dto. 508923425
Neusci - Diagndstico e Terapéutica em 26%  Av. 25 de Abri, 36, 22 D 2800-299 Almada 503490334

Neurociéncias, Lda.

O Vogal do Conselho Fiscal, José Miguel Alecrim Duarte, detém a seguinte participagdo
qualificada, numa sociedade ndo relacionada com o grupo:

Nome % Sede NIPC

Rua Dr. Garcia Peres, n.2 77, Distrito de Beja

Concelho de Moura 513712690

Monte das Fitas, Lda. 50%

A PARVALOREM, S.A., é titular de uma participagdo direta de 67,40% no capital proprio do BPN
Servigos — Servigos Administrativos, Operacionais e Informaticos, ACE, no valor de € 60 000,
adquirida pela Sociedade em margo de 2012, no ambito do processo de reprivatizagdo do BPN,
a qual se encontra registada pelo seu custo de aquisigdo.

Esta estrutura juridica foi configurada como um Agrupamento Complementar de Empresas (ACE)
do grupo BPN, que prestava servigos as sociedades nele agrupadas, especialmente servigos
administrativos, de aprovisionamento, operacionais e informéaticos, bem como concentrava os
contratos de aquisicao de prestagdo de servigos e de bens a terceiros.

A sua atividade estd relacionada com os contratos de prestagdo de servigos que sdo partilhados
pelas agrupadas e que por isso obrigam também a partilha de custos. A respetiva liquidacdo serd
ponderada no dmbito do processo de simplificagdo societaria, em articulagdo com os objetivos
e calendario de a¢des do novo Plano Estratégico.

A PARVALOREM, S.A., adquiriu em 2013 uma participacdo direta de 100%, registada pelo custo
de aquisicdo, no valor de € 38 062 milhares, no capital do BPN-Cayman, Limited, em

== <
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consequéncia de um processo de dagdo em pagamento para liquidagdo de uma divida do BPN
Internacional, SGPS, S.A..

O BPN Cayman encontra-se em processo de liquidagdo (voluntary liquidation), desde 21 de
mar¢o de 2011, processo que é regido pelas leis das Ilhas Caimao, sendo sua agente liquidataria
nomeada a PricewaterhouseCoopers Corporate Finance & Recovery (Cayman), Limited. O seu
ativo integra exclusivamente depdsitos, aos quais estdo associadas contingéncias de natureza
juridico-processual que tém importado a mobilizagdo de parte destas disponibilidades.

Em 20 de outubro de 2017, a PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A., no dmbito do processo de liquidacdo
da BPN Créditus Brasil — Promotora de Vendas Ltda., cedeu uma quota da sua participacdo a
PARVALOREM, S.A., que passou a deter 0,00002% do capital da BPN Créditus Brasil. Em 2020,
com o aumento de capital na BPN Créditus Brasil mediante a conversdo da totalidade dos
créditos que a PARVALOREM, S.A., detinha, a percentagem de participacdo da PARVALOREM,
S.A., passou a ser de 93,93%.

Em 2018, no dmbito do plano de insolvéncia da Sociedade Agricola de Rio Frio e da Casa Agricola
de Rio Frio, a PARVALOREM, S.A., adquiriu uma participagdo social de 50% na sociedade Cold
River’'s Homestead, S.A.. Atendendo ao caracter instrumental da operacdo (enquadrada na
recuperagao de créditos), os acionistas da sociedade Cold River’s Homestead, S.A., iniciaram
ainda em 2018 um procedimento concursal de alienacdo da totalidade do capital social da
sociedade, que veio a ser encerrado em marco de 2020 pelo incumprimento das condigbes pelo
proponente selecionado. Os acionistas continuam a desenvolver diligéncias no mercado, tendo
em vista a avaliagdo da oportunidade da sua alienagdo.

Decorrente de um acordo de transacdo realizado no ambito da regularizagdo das
responsabilidades do Grupo Pousaflores, a PARVALOREM, S.A., recebeu em dagdo, em janeiro
de 2020, a totalidade dos capitais da Sociedade de Administracio Imobilidria Palacio das Aguias,
S.A., e da Brick and Sand - Sociedade Imobilidria, S.A..

Em 31 de dezembro de 2020, a PARVALOREM, S.A., participa ainda com 4,08% na Nexponor,
SICAFI, S.A..

Em todas as participagdes detidas a percentagem de capital é igual a percentagem do nimero
de votos.

IV.2. Aquisicao e Alienacao de Participa¢des Sociais e Participacio
em Empresas de Natureza Associativa ou Fundacional

Sociedade de Administracdo Imobilidria Palacio das Aguias, S.A.

A Sociedade Palécio das Aguias é detida a 100% pela PARVALOREM, SA., tendo a sua entrada no
perimetro da PARVALOREM, S.A., ocorrido em janeiro de 2020, decorrente de um acordo de
transagdo realizado no ambito da regularizagdo das responsabilidades do Grupo Pousaflores. A
Sociedade Palacio das Aguias é titular da denominada Quinta das Aguias localizada na Rua da

T S
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Junqueira em Lisboa com 11.300 m? de rea de implementacdo e com 2.200 m? de 4rea de
construgdo, a que corresponde o edificio/palacio. A Sociedade encontra-se a efetuar um
conjunto de diligéncias destinadas a aferir a capacidade construtiva para oportuna colocagdo do
ativo no mercado.

Brick and Sand - Sociedade Imobiliaria, S.A.

A Brick and Sand é detida a 100% pela PARVALOREM, SA., tendo a sua entrada no perimetro da
PARVALOREM, S.A., ocorrido em janeiro de 2020, na sequéncia de um acordo de transagdo
realizado no ambito da regularizagdo das responsabilidades do Grupo Pousaflores. A Brick and
Sand é titular da denominada Herdade da Bravura localizada em Lagos com 200 hectares. No
decurso do ano de 2020, iniciaram-se as diligéncias destinadas a aferir a capacidade construtiva
para oportuna colocagao do ativo no mercado.

A PARVALOREM, S.A., ndo detém participagdes em empresas de natureza associativa ou
fundacional.

IV.3. Acoes e Obrigacoes Detidas por Membros dos Orgaos Sociais

Os membros dos Orgdos Sociais ndo detém quaisquer a¢des ou obriga¢des da Sociedade.

IV.4. Relacoes de Natureza Comercial

As relagBes de natureza comercial entre o acionista Unico e a Sociedade sdo essencialmente as
que decorrem da concessdo de financiamentos para fazer face ao servigo da divida contratada.

A PARVALOREM, S.A., possui um imoével que foi identificado e selecionado no dmbito do
levantamento de iméveis na esfera do Estado com capacidade construtiva (Decreto-Lei n®
82/2020, de 2 de outubro), estando prevista a transmiss&o futura para Instituto de Habitago e
da Reabilitagdo Urbana, I.P..

“
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\% Orgaos Sociais e Comissoes

V.A. Modelo de Governo
V.A.1. Modelo de Governo Adotado

De acordo com os estatutos da Sociedade o modelo de governo definido assenta nos seguintes
Orgdos Sociais:

e A Assembleia Geral
e 0O Conselho de Administracao
e O Conselho Fiscal

V.B. Mesa da Assembleia Geral
V.B.1. Composigao da Mesa da Assembleia Geral e Mandato

A Mesa da Assembleia Geral é composta por um Presidente e um Secretério. Ao Presidente
incumbe convocar, com observancia das formalidades legais, as reuniGes da assembleia.

O mandato dos Membros da Mesa da Assembleia Geral tem prazo de duragdo até ao final do
mandato do Conselho de Administragdo em curso (2019 — 2021).

Mandato Designagdo

e ¥ Cargo Nome
{Inicio - Fim) Forma (1 Data
2019-2021 Presidente Maria Jodo Dias Pessoa de Araujo AG 27/02/2019

2019-2021 Secretdria  Cristina Maria Pereira Freire AG 27/02/2019 "1

M Assembleia Geral (AG)
"l Inicio de fung¢des a partir de 18/03/2019

No mandato anterior, a Mesa da Assembleia Geral foi nomeada pelas Deliberagdes Unanimes
por Escrito (DUEs), de 27 de junho de 2017 {Presidente) e de 29 de junho de 2015 (Secretaria),
data do respetivo inicio. Findo o triénio de 2015-2017, e ndo tendo sido designados novos Orgdos
Sociais para a Sociedade, os membros em exercicio mantiveram-se em fungdes durante o ano
de 2018, ao abrigo do disposto no n.2 4 do artigo 391.2 do Cédigo das Sociedades Comerciais.
Por Deliberagdo da Assembleia Geral de 27 de fevereiro de 2019, foram as mesmas pessoas
reconduzidas para o triénio de 2019-2021, com inicio de mandato a partir de 18 de margo de
2019.

V.B.2. Deliberagoes Acionistas

Nos termos dos estatutos vigentes, as deliberagfes sobre a alteragdo do contrato de Sociedade,
fusdo, cisdo, transformagdo, dissolu¢do da Sociedade ou outros assuntos para os quais a lei exija
maioria qualificada, sem a especificar, devem ser aprovadas por dois tergos dos votos emitidos,
quer a assembleia relina em primeira quer em segunda convocatdria, inexistindo outras
disposicdes além das legais vigentes. @3
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As demais deliberagbes da Assembleia Geral sdo tomadas por maioria dos votos emitidos,
correspondendo um voto a cada grupo de cem agdes.

V.C. Administracdo e Supervisao
V.C.1. Regras Estatutdrias

Os procedimentos aplicdveis a nomeacdo e substituicio dos membros do Orgdo de
Administragdo estdo previstos: nos Estatutos da Sociedade (Estatutos), no Codigo das Sociedades
Comerciais (CSC); no Decreto-Lei n? 71/2007, de 27 de margo, que aprovou Estatuto do Gestor
Publico (EGP), no Decreto-Lein2 133/2013, de 3 de outubro, que aprovou o Novo Regime Juridico
do Setor Publico Empresarial (RISPE).

A Administra¢do da Sociedade compete a um Conselho de Administragdo — cfr. alinea b) don2 1
do artigo 7.2 dos Estatutos.

O Conselho de Administragdo da Sociedade é composto por um Presidente e dois vogais — cfr.
artigo 14.2 dos Estatutos.

Os Administradores podem ser designados no contrato de Sociedade ou eleitos pela assembleia
geral ou constitutiva — cfr. n? 1 do artigo 391.2 do CSC. A designacdo é efetuada pelo Estado
Portugués, enquanto titular tnico da fungdo acionista — cfr. n2 11 do artigo 392.2 do CSC, n2 4 do
artigo 32.2 do RJSPE e n2s 1 e 6 do artigo 13.2 do EGP.

0Os membros do Conselho de Administragdo sdo designados por periodos de trés anos, podendo
0 mandato ser renovado nos termos legais; os administradores mantém-se em fungdes, mesmo
para além do termo do mandato, até serem substituidos por novos administradores — cfr. artigo
8.2 dos Estatutos.

Aauséncia de um administrador em mais de trés reunides seguidas ou em mais de cinco reunides
interpoladas, no mesmo ano civil, conduz a uma falta definitiva do administrador — cfr. n2 7 do
artigo 18.2 dos Estatutos.

Tendo em conta que os membros do Conselho de Administragdo sdo designados pelo Estado
Portugués (enquanto titular Unico da fungdo acionista), faltando todos ou algum deles (seja por
termo de mandato, por dissolugdo ou demissdo nos termos do EGP, ou ainda por rentncia), a
eleigdo ou substituicdo de administradores terad de ser feita em assembleia geral, mediante e
apos designagdo pelo Estado —cfr. n2 7 do artigo 393.2 do CSC, n2 4 do artigo 32.2 do RJSPE e n2s
1 e 6 do artigo 13.2 do EGP.

V.C.2. Composi¢iao e Mandato do Conselho de Administragio

O Conselho de Administra¢do da Sociedade é composto por um Presidente e dois Vogais.

“
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Mandato Designagdo Remuneragdo

Cargo Nome Forma Entidade  (o/p)

{tnicio - Fim) ) Data 2)

Pagadora
Sofia Brigida Correia dos Santos de Margal

018:2021 filsidente Teixeira Furtado Torres

AG 27/02/2019""" PARVALOREM (o]
2019-2021 Vogal Filipe Carlos Mendes de Sousa AG 27/02/2019"! N.A. N.A.

2019-2021 Vogal Susana Cristina Vaz Velho Larisma AG 27/02/2019"" N.A. N.A.

Numero estatutdrio minimo e maximo de membros - (3) / (3)
111 Assembleia Geral (AG)

1210/D - Origem / Destino

"l inicio de fungbes: 18/03/2019

V.C.3. Membros Executivos e Nio Executivos do Conselho de Administracao

Em 2020, o Conselho de Administragdo é composto pelos seguintes membros executivos e ndo

executivos:
Lo - Executivo Independente
Cargo Membros do Conselho de Administragdo .. A - &
Ndo Executivo Nao independente
presidente Sofla _Brlglda Correia dos Santos de Margal Executivo Independente
Teixeira Furtado Torres
Vogal Filipe Carlos Mendes de Sousa Ndo Executivo Independente
Vogal Susana Cristina Vaz Velho Larisma N3o executivo Independente

Os Vogais do Conselho de Administragdo que sdo membros ndo executivos ndo estdo associados
a qualquer grupo de interesses especificos na Sociedade nem se encontram em alguma
circunstancia suscetivel de afetar a sua isengdo de andlise ou de decisdo, pelo que sdo
considerados independentes.

V.C.4. Elementos Curriculares Relevantes

Os curricula com indicagdo das atividades profissionais mais significativas de cada um dos
membros do Conselho de Administragdo sdo apresentados no Anexo a este Relatdrio.

V.C.5. Declaragdes dos 6rgaos sociais de participagdes patrimoniais na empresa,
relages com os seus fornecedores, clientes, institui¢oes financeiras ou quaisquer
outros parceiros de negécio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse (artigo 52.° do
Decreto-Lei n.© 133/2013)

Inexistindo por parte de cada um dos membros do Conselho de Administracdo, participages
patrimoniais detidas na empresa, assim como quaisquer relagdes com os seus fornecedores,
clientes, instituig8es financeiras ou quaisquer outros parceiros de negécio, suscetiveis de gerar
conflitos de interesse, foi apresentada pelos mesmos, declaragdo aos Orgdos de Fiscalizagdo da
empresa bem como a Inspegdo-Geral de Financas (IGF), nos termos legalmente exigidos. As
declaragbes a IGF foram enviadas através do preenchimento de formuldrio eletrénico,
encontrando-se evidéncia das mesmas no Anexo a este Relatorio. As declaragdes assinadas pelos
On.
<
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membros do Conselho de Administragdo foram entregues diretamente ao Conselho Fiscal e
encontram-se arquivadas numa pasta propria do Conselho Fiscal.

V.C.6. Relacoes Familiares, Profissionais ou Comerciais com Acionistas

Os elementos do Conselho de Administragdo ndo detém relagdes familiares, profissionais ou

comerciais, habituais e significativas com o acionista.

V.C.7. Reparticao de Competéncias entre os varios Orgaos Sociais

Conselho de Administragdo - Competéncias
Gerir os negocios sociais e praticar todos os atos relativos ao objeto social

Estabelecer a organizagdo interna da empresa e elaborar os regulamentos e as
instrugdes que julgar conveniente

Contratar os trabalhadores da Sociedade, estabelecendo as respetivas
condi¢des contratuais, e exercer em relagdo aos mesmos o correspondente
poder diretivo e disciplinar

Constituir mandatarios com os poderes que julgar convenientes

Decidir sobre a participagdo no capital social de outras sociedades, mediante
autorizagdo dos membros do Governo responsaveis pelas areas das finangas e
do setor de atividade

Adaquirir, onerar e alienar quaisquer bens e direitos, mdveis ou iméveis quando
o entenda conveniente para a Sociedade

Decidir sobre a emissdao de obrigagdes ou outros titulos representativos de
divida

Executar e fazer cumprir os preceitos legais e estatutarios e as delibera¢des da

Assembleia Geral

Representar a Sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente, podendo
contrair obrigagbes, propor e fazer seguir pleitos, confessar, desistir ou
transigir em processos, comprometer-se em arbitragens e assinar termos de
responsabilidade

Decidir pela natureza titulada ou escritural das agGes representativas do capital
social da Sociedade

Exercer as demais competéncias que lhe sejam atribuidas por lei ou pelos
Estatutos e deliberar sobre quaisquer outros assuntos que ndo caibam na
competéncia dos outros drgdos da Sociedade

V.C.8. Funcionamento do Conselho de Administracao

Distribuigdo de Pelouros Diregdes

Diregdo de Recursos Humanos

Sofia Brigida Correia dos Santos de o
Margal Teixeira Furtado Torres Credito
(Presidente) Dire¢do de Auditoria Interna

Diregdo Financeira

Filipe Carlos Mendes de Sousa Dire¢do de Gestdo de Ativos Imobilidrios

Diregdo de Contencioso e Recuperagao de

Delegacdo de Competéncias

A delegagdo de competéncias, no que se
refere a administragdo quotidiana da
Sociedade, estd regulamentada através de:

Regulamento de Recuperagdo de Crédito

Assinaturas, Autorizagdes e Procuragdes

Autorizagdo e Pagamento de Despesas

Atribui¢do de Pelouros em
substituigdo

Diregdo de Assuntos Juridicos

Dire¢do de Apoio a Gestdo e Reporting

Diregdo de Operagdes

Diregdo de Contencioso e Recuperagdo

de Crédito
= oG
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Atribui¢do de Pelouros em

Distribui¢do de Pelouros Diregdes substituicio

Dire¢do de Tecnologias de Informagéo e
Logistica
Gabinete de Compliance

Diregdo de Operacgdes
Diregdo Financeira

Direg¢do de Assuntos Juridicos Diregdo de Recursos Humanos
Dire¢do de Apoio a Gestdo e Reporting Diregdo de Auditoria Interna
Susana Cristina Vaz Vetho Larisma Diregdo de Tecnologias de Informagdo e
Logistica Dire¢dio de Gestdo de Ativos Imobilidrios

Gabinete de Compliance

Durante o ano de 2020, o Conselho de Administragdo reuniu 53 vezes. A respetiva assiduidade
foi a seguinte:

N2 Reunides em Local de

. Intervenientes na reunido Assiduidade Observacbes
2020 realiza¢do
Sofla 'Bnglda Correia dos Santos de Margal 98% 1 auséncia justificada
Teixeira Furtado Torres
53 Se.de o Filipe Carlos Mendes de Sousa 92% 4 auséncias justificadas
Miraflores
Susana Cristina Vaz Velho Larisma 89% 6 auséncias justificadas

Nos termos e para os efeitos do disposto do n.2 4 do artigo 22.2 do EGP, aprovado pelo Decreto-
-Lei n.2 71/2007, de 27 de margo, conjugado com o estabelecido no artigo 31.2 do EGP, foram
autorizadas as Senhoras Dra. Sofia Brigida Correia dos Santos de Marcal Teixeira Furtado Torres
e Dra. Susana Cristina Vaz Velho Larisma e o Senhor Dr. Filipe Carlos Mendes de Sousa a acumular
as fun¢des de membros do Conselho de Administracdo na PARVALOREM, S.A., e na PARUPS, S.A.,
bem como na PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A., desde que apenas exercam fungdes executivas
numa delas e ndo acumulem remuneragdes.

Todavia, caso deixem de exercer fun¢Ges executivas em qualquer uma das trés Sociedades acima
referidas terdo direito as remuneragGes auferidas enquanto vogais ndo executivos do Conselho
de Administragdo dessas Sociedades. A estas remuneragdes serdo aplicadas outras redugdes que
vierem a ser legalmente determinadas.

As Senhoras Dra. Sofia Brigida Correia dos Santos de Margal Teixeira Furtado Torres e Dra. Susana
Cristina Vaz Velho Larisma e o Senhor Dr. Filipe Carlos Mendes de Sousa, por for¢a da sua
qualidade de Administradores da PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A., exercem ainda fungdes ndo
remuneradas nas sociedades subsidiarias (de que aquela é Unica acionista), como membros do
Orgido de Administragdao, no Banco Efisa, S.A., e na Imofundos - Sociedade Gestora de

Organismos de Investimento Coletivo, S.A..
Q. =
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Membros do Conselho de Administragdo

Sofia Brigida Correia dos Santos de Margal
Teixeira Furtado Torres
Sofia Brigida Correia dos Santos de Margal
Teixeira Furtado Torres

Sofia Brigida Correia dos Santos de Margal
Teixeira Furtado Torres

Sofia Brigida Correia dos Santos de Margal
Teixeira Furtado Torres
Sofia Brigida Correia dos Santos de Margal
Teixeira Furtado Torres

Susana Cristina Vaz Velho Larisma
Susana Cristina Vaz Velho Larisma
Susana Cristina Vaz Velho Larisma
Susana Cristina Vaz Velho Larisma
Susana Cristina Vaz Velho Larisma
Filipe Carlos Mendes de Sousa
Filipe Carlos Mendes de Sousa
Filipe Carlos Mendes de Sousa
Filipe Carlos Mendes de Sousa

Filipe Carlos Mendes de Sousa

Entidade

Banco Efisa, S.A.
BPN Servigos ACE

Parups, S.A.

Parparticipadas, SGPS,
S.A.

Imofundos - SGOIC, S.A.

Parups, S.A.

Parparticipadas, SGPS,
S.A.

BPN Servigos ACE
Imofundos - SGOIC, S.A.

Banco Efisa, S.A.

Parparticipadas, SGPS,
S.A.

Imofundos - SGOIC, S.A.
Banco Efisa, S.A.
Parups, S.A.

BPN Servigos ACE

Acumulagdo de FungGes
Fungdo

Presidente C.A.
Presidente C.A.
Vogal C.A.
Vogal C.A.
Vogal C.A.
Presidente C.A.
Vogal C.A.
Vogal C.A.
Vogal C.A.
Vogal C.A.
Presidente C.A.
Presidente C.A.
Vice-Presidente C.A.
Vogal C.A.

Vogal C.A.

Regime
{Publico/Privado)
Publico
Publico
Publico
Publico
Publico
Publico
Publico
Publico
Publico
Publico
Publico
Publico
Publico
Publico

Publico

O Conselho de Administragdo é avaliado pelo acionista em conformidade com as instrugGes,
objetivos e missdo da empresa e verificando o cumprimento do disposto no Decreto-Lei n.2
71/2007, de 27 de margo e Decreto-Lei n.2 133/2013, de 7 de outubro, Decreto-Lei n.2 8/2012,
de 18 de janeiro, e Decreto Regulamentar n.2 1/2014, de 10 de fevereiro.

Os membros do Conselho de Administracdo eleitos cumpriram no prazo legal apds elei¢do para
0 mandato em curso, as obrigacdes decorrentes do disposto na Lei n.2 4/83, de 2 de abril, Lei
n.2 64/93, de 26 de agosto, Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de margo, e restante legislacio

especial aplicavel.

A apreciagdo geral da administragdo e fiscalizacdo da Sociedade cabe ao representante do
acionista em sede de Assembleia Geral.

N3o foram constituidas comissées no seio do Orgdo de Administragdo.

Capital Préprio: (€4 018 677 607,06} ® Matriculada na Conservatdria do Registo Comercial de Lisboa com o nimero Unico de matricula e pessoa coletiva 509 522 491
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V.D. Fiscalizac¢ao
V.D.1. Orgiio de Fiscalizacio

A fiscalizagdo da Sociedade compete a um Conselho Fiscal e a um Revisor Oficial de Contas ou a
uma Sociedade de Revisores Oficiais de Contas.

V.D.2. Membros do Orgdo de Fiscalizacio

O Conselho Fiscal € composto por um Presidente, dois vogais efetivos e um suplente. Todos os
membros do Conselho Fiscal foram nomeados pelo Estado Portugués, acionista Unico da

Sociedade.
Mandato Designagdo
Cargo Nome
{Inicio - Fim) Forma (1} Data

2019-2021 Presidente Ana Maria Celestino Alberto dos Santos Costa Pereira DUE 02/07/2019'"
2019-2021 Vogal Jose Miguel Alecrim Duarte DUE 02/07/2019""

2019-2021 Vogal Maria Onilda Maia Condegas Oliveira Sousa DUE 02/07/2019"

Numero estatutario minimo e maximo de membros - 3/3
11 Deliberagdo Undnime por Escrito (DUE)
I*! Inicio de fungdes: 19/07/2019 (data da A.G. que aprovou as contas de 2018)

V.D.3. Elementos Curriculares Relevantes

Os curricula de cada um dos membros do érgdo de fiscalizagdo da Sociedade sdo apresentados
no Anexo a este Relatorio.

V.D.4. Procedimentos para Contratacio de Servigos Adicionais ao Auditor Externo

Previamente a contratacdo de servigos adicionais ao auditor externo, é solicitado ao Conselho
Fiscal que aprecie se a prestacdo de servigos pretendida cumpre o disposto na lei,
designadamente no Estatuto dos Revisores Oficiais de Contas (atualmente constante da Lei n2
140/2015, de 7 de setembro). Apds a prestacdo dos servicos adicionais, o auditor externo
comunica o facto ao Conselho Fiscal, nos termos do disposto no referido Estatuto dos Revisores
Oficiais de Contas.

V.D.5. Outras Funcdes dos Orgios de Fiscalizacio

O Orgio de Fiscalizagdo tem as competéncias e s6 exerce as fungGes previstas nos artigos
420.2 e seguintes do Codigo das Sociedades Comerciais.

=8

==
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V.D.6. Identificacdo dos Membros Independentes do Conselho Fiscal

Independente
Nome e
N3o independente
Ana Maria Celestino Alberto dos Santos Costa Pereira Independente
José Miguel Alecrim Duarte Independente
Maria Onilda Maia Condegas Oliveira Sousa Ndo independente

V.D.7 Funcionamento do Conselho Fiscal

Ne
i Local de : - TEnfy ~
Reunides .. . [Intervenientes na reunido Assiduidade Observagoes
realizacdo
em 2020
Ana Maria Celestino Alberto dos N&o se verificaram
. 100% .
Santos Costa Pereira auséncias
14 Sgde M José Miguel Alecrim Duarte 93% 1 auséncia justificada
Miraflores
Maria Onilda Maia Condegas Oliveira Né&o se verificaram
100% .
Sousa auséncias

Os membros atuais do Conselho Fiscal da PARVALOREM, S.A., exercem simultaneamente cargos
no Conselho Fiscal da PARUPS, S.A., e da PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A., sendo a Dra. Ana Maria
Celestino Alberto dos Santos Costa Pereira, Presidente do Conselho Fiscal da Imofundos - SGOIC,
S.A.. Simultaneamente exercem o0s seguintes cargos fora do Grupo:

Cargo /atividade

Nome Empresa
relevante
Ana Maria Celestino Alberto dos Sécia e Gerente Caiano Pereira, Ana Santos, Sousa Gois & Associados,
Santos Costa Pereira SROC, Lda.
Fiscal Unico Atlantikamper, S.A.
Fiscal Unico Birrinvest = Investimentos Imobilidrios, S.A.

Carnovina, Agrupamento de Produtores Agro-Pecudrios,

Membro do Conselho Fiscal SA

Revisora Oficial de Contas  Capricarnes, Sociedade Abastecedora de Carnes Lda.
Fiscal Unico Casa do Navio — Investimentos Imobilidrios, S.A.

. . Desfilenredo - Sociedade de Investimentos imobilidrios,
Fiscal Unico

S.A.
Fiscal Unico Devote — Investimentos e Consultoria, S.A.
Fisca! Unico EMCB = Empresa de Construgdes, S.A.
Fiscal Unico Gelsitio - Produtos Alimentares Congelados, S.A.

== - ﬂﬁ
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Cargo /atividade
Nome go/ Empresa
relevante

Fiscal Unico Greengrass - Projectos e Investimentos Imobilidrios, S.A.
Fiscal Unico lacobela, Investimentos Imobilidrios, S.A.
Fiscal Unico Ingomar - Sociedade de Investimentos Imobilidrios, S.A.
Fiscal Unico Joaquim de Sousa Brito S.A.
Fiscal Unico JMVP Investimentos - SGPS, S.A.
Fiscal Unico LYNX Asset Managers, SGOIC, S.A.
Fiscal Unico Locus - Sociedade de Investimentos Imobilidrios, S.A.
Fiscal Unico Machic - Garden, S.A.
Fiscal Unico Melisauto - Mercado Lisbonense de Automdveis S.A.
Fiscal Unico Notcasual - S.A.

. - Paisagem Casual - Sociedade de Investimentos
Fiscal Unico .

Imobilidrios, S.A.

Fiscal Unico Prolucin, S.A.
Fiscal Unico Roques Vale do Tejo - Comércio de Automoveis, S.A.

. - Sena Gest - Sociedade Gestora de Empreendimentos,
Fiscal Unico

S.A.
Fiscal Unico Socirural - Sociedade Rural e Agricola, S.A.
Fiscal Unico Soegest, S.A.
Fiscal Unico Sotecno Gaio, S.A.
Fiscal Unico Ventos Rurais - Sociedade Agropecudria, S.A.
< Mi .
José Miguel Alecrim Duarte Syplente do Conselho Core Capital - SCR, S.A.

Fiscal
Presidente da Assembleia Finsolutia, S.A.
Geral
Sdcio-Gerente Monte das Fitas, Lda.

Presidente do Conselho

. Associagdo Trienal de Arquitetura de Lisboa
Fiscal

Maria Onilda Maia Condegas Oliveira

Sousa Vogal do Conselho Fiscal Companhia Carris de Ferro de Lisboa, £.M., S.A.

V.E. Revisor Oficial de Contas
V.E.1. Identificacao da SROC e do ROC

O Revisor Oficial de Contas efetivo da PARVALOREM, S.A., é a Ernst & Young Audit & Associados,
SROC, S.A., inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas sob n.2 178, e na CMVM com o n?
20161480. £ representada pelo Dr. Antdnio Filipe Dias da Fonseca Bras (ROC n2 1661), inscrito
na CMVM com o n.2 20161271. A Dra. Ana Rosa Ribeiro Salcedas Montes Pinto (ROC n2 1230),
com a inscrigdo na CMVM n.2 20160841, é a Revisora Oficial de Contas Suplente.

_—
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[]
Mandato # 2 N2 de Ne de s
N2 N2 Designacao anos de
e 2 4 Mandatos anos de -
inscricdo  registo legal da . 2 fungGes
Cargo Nome exercidos fungbes 7
{Inicio - Fim) e ) LT na exercidas CLEEL
OROC CMVM Nomeagdo 3
Sociedade no grupo
empresa
Ernst & Young Audit 178 20161480 AG
& Associados, SROC, i
2020 - 2022 Revisor  S.A. Representada 23/07/2020 1 0 0
Efetivo  por: Anténio Filipe 1661 20161271
Dias da Fonseca
Brds
Revisora Ana Rosa Ribeiro AG
2020 - 2022 Suplente i:ligdas Montes 1230 20160841 23/07/2020" 1 0 0

Assembleia Geral (AG)
(*) Inicio de fungdes

Até 23/07/2020, manteve-se como Revisor Oficial de Contas a Deloitte & Associados, SROC, S.A.,
inscrita na CMVM com o n? 20161389, representada pelo Dr. Jodo Carlos Henriques Gomes
Ferreira (ROC n2 1129) (que substituiu o Dr. José Antonio Mendes Garcia Barata). O Dr. Carlos
Luis Oliveira de Melo Loureiro (ROC n2 572) era o Revisor Oficial de Contas Suplente.

Ne de

o ]
Mandato Ne : Designagdo Mandatoss e S anazsl liivateianos
h A Ne registo o de fungdes  de funges
Cargo Nome inscrigdo legal da Atual  exercidos 2 :
na CMVM exercidas no  exercidas
{infcio - Fim) na OROC Nomeacio na
Socioaage grupo na empresa
Deloitte & 43 20161389 DUE
2016 - 2019 Revi.sor Associados, 23/03/2017
Efetivo  SROC, S.A. e 15/06/2020
Representada
por: Jodo 1129 20160741 3 10 10
Carlos
Henriques
Gomes
Ferreira
2016 -2019 Revisor  Carlos Luis DUE
Suplente Oliveira de 572 20160231 23/03/2017 3 10 10
Melo Loureiro e 15/06/2020

Deliberagdo Unanime por Escrito (DUE}

Apds proposta do Conselho Fiscal no sentido da manuteng8o, a titulo excecional, da mesma
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas — Deloitte & Associados, SROC, S.A., para a revisdo
legal das contas, prorrogando o periodo maximo de exercicio de fungbes até um maximo de 10
anos, nos termos dos n.2s 4 e 5 do artigo 542 do Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas (EOROC), aprovado pela Lei n.2 140/2015, de 7 de setembro, justificada pela
complexidade e especificidade da atividade comercial da empresa, pelo trabalho ja desenvolvido
e atendendo a critérios de economicidade, foi — ao abrigo da primeira parte do n.2 1, do artigo
549, do Cddigo das Sociedades Comerciais — tomada a Deliberag3o Social Undnime por Escrito
de 23 de mar¢o de 2017, elegendo para o cargo de Revisor Oficial de Contas (ROC), da
PARVALOREM, S.A, nos termos da alinea d) do artigo 132 dos estatutos da Sociedade, a Deloitte
& Associados, SROC, S.A., entdo representada por Jodo Carlos Henriques Gomes Ferreira (que
substituiu José Antédnio Mendes Garcia Barata), para ROC efetivo e Carlos Luis Oliveira de Melo

Loureiro, para ROC suplente. Oll
.
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Em 7 de dezembro de 2017, a Deloitte & Associados, SROC, S.A. comunicou que designara o seu
sdcio Jodo Carlos Henriques Gomes Ferreira {inscrito na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas
com o n? 1129) para, nos termos do n2 1 do artigo 752 do Estatuto da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas, aprovado pela Lei n? 140/2015, de 7 de setembro, desempenhar, em
representacao daquela, as fungbes de Sdcio Principal.

Posteriormente, através de Deliberagdo Social Undanime por Escrito tomada pelo acionista unico,
o Estado Portugués, em 15 de junho de 2020, nos mesmos termos € com 0s mesmos
fundamentos legais suprarreferidos, foi prorrogado, para o exercicio de 2019, o periodo maximo
de exercicio de fung¢des da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas Deloitte & Associados,
SROC, S.A., no cargo de Revisor Oficial de Contas, que se manteve até 23 de julho de 2020, data
da designagdo da nova SROC, através da Assembleia Geral da Sociedade.

V.E.2. Limitacoes Legais

O Revisor Oficial de Contas ou a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas e o seu suplente ndo
podem ser membros do Conselho Fiscal.

V.E.3. Exercicio de Fungbes na Sociedade / Grupo

A Deloitte & Associados, SROC, S.A., exerceu fungBes durante 10 anos consecutivos nas
Sociedades PARVALOREM, S.A., PARUPS, S.A., e PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A..

A Ernst & Young Audit & Associados, SROC, S.A., iniciou fungdes para o triénio 2020/2022 nas
Sociedades PARVALOREM, S.A., PARUPS, S.A., e PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A..

No dmbito do previsto no Cédigo das Sociedades Comerciais, compete ao Conselho Fiscal, entre
outras fungdes, a fiscalizagdo da independéncia do revisor oficial de contas, a avaliacdo do
respetivo desempenho profissional, a condugdo de um procedimento fundamentado de andlise
e escolha do revisor oficial de contas e propor a assembleia geral a nomeacéo do mesmo.

De acordo com o disposto no n2 2 do artigo 54.2 do Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas, aprovado pela Lei n2 140/2015, de 7 de setembro, "o periodo maximo de exercicio de
funcdes de revisdo legal das contas pelo socio responsavel pela orienta¢do ou execugdo direta
da revisdo legal das contas é de sete anos, a contar da sua primeira designacdo, podendo vir a
ser novamente designado depois de decorrido um periodo minimo de trés anos”. Mas, nos
termos do n? 4 do mesmo preceito legal, o periodo maximo de exercicio de fun¢des do revisor
oficial de contas ou das sociedades de revisores oficiais de contas na mesma entidade de
interesse publico pode ser excecionalmente prorrogado até um maximo de 10 anos, desde que
tal prorrogagdo seja aprovada pelo drgdo competente, sob proposta fundamentada do 6rgédo de
fiscalizagao.

Em vista de tal enquadramento juridico, em 23 de margo de 2017, de acordo com a vontade
expressa pelo acionista Estado Portugués, devidamente representado pela Dra. Luisa Maria do
Rosario Roque, e ao abrigo da primeira parte do n.2 1, do artigo 542, do Cédigo das Sociedades
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Comerciais, foi tomada a Deliberagdo Social Undnime por Escrito onde se procedeu a elei¢do da
Sociedade Deloitte & Associados, SROC, S.A., entdo representada por José Anténio Mendes
Garcia Barata, para ROC efetivo (o qual, como se refere supra, viria a ser substituido naquelas
fungdes, a partir de 7 de dezembro de 2017, por Jodo Carlos Henriques Gomes Ferreira) e de
Carlos Luis Oliveira de Melo Loureiro, para ROC suplente.

E por Deliberagdo Social Undnime por Escrito, tomada pelo acionista tnico, o Estado Portugués,
em 15 de junho de 2020, nos mesmos termos e com os mesmos fundamentos legais referidos,
foi prorrogado, para o exercicio de 2019, o periodo méaximo de exercicio de fungdes da
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas Deloitte Associados, SROC, S.A., no cargo de Revisor
Oficial de Contas.

Mandato Identificagiio SROC / ROC Designagiio N2 de N2 de
d anos de
Ne Ne ot fungdes
oy Cargo LS T 2 fungdes E
(Inicio - inscricdo  registo Forma Contratada ’ exercidas
. Nome Data exercidas
Fim) na na )] € SV na
OROC CMVM grup empresa
2016 - 2019 Revisor  Deloitte &
Efetivo Associados, 43 20161389
SROC, S.A. 23/03/2017
Representada DUE e
por: Jodo 15/06/2020 102 500 10 10
Carlos 1129 20160741
Henriques
Gomes
Ferreira
2016 - 2019 Revisor  Carlos Luis
Suplente Oliveira de 572 20160231 DUE  23/03/2017 10 10
Melo e ’
Loureiro 15/06/2020

11 Deliberagdo Unédnime por Escrito (DUE)

Até 23 de julho de 2020, manteve-se em fungdes a Deloitte & Associados, SROC, S.A.

Nos termos estabelecidos pelo Despacho n2 2261-SET/13 de 5 de dezembro, a remuneragéo do
Revisor Oficial de Contas foi a seguinte:

Remuneragdo Anual 2019 (€)

Nome
Bruta
Deloitte & Associados, SROC, S.A.
Representada por:
Jo@o Carlos Henriques Gomes Ferreira 102 500
Carlos Luis Oliveira de Melo Loureiro -
102 500

Considerando o Despacho n.2 2261-SET/13, de 5 de dezembro, da Secretdria de Estado do
Tesouro, que fixou o limite maximo dos honorarios a atribuir para o anterior mandato, para o
conjunto das trés empresas — PARVALOREM, S.A., PARUPS, S.A., e PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A.,
e que os valores contratualizados e efetivamente pagos foram no global inferiores aquele limite, /A

— ; A q 1
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foi — ao abrigo da primeira parte do n.2 1, do artigo 542, do Codigo das Sociedades Comerciais —
tomada a Deliberagdo Social Undnime por Escrito de 23 de margo de 2017, determinando que,
em cumprimento do disposto nos artigos 58.2 e 59.2 do Estatuto dos Revisores Oficiais de Contas
(EOROC), aprovado pela Lei n.2 140/2015, de 7 de setembro, e tendo em conta o enquadramento
constante do Despacho n.2 2261-SET/13, de 5 de dezembro, da Secretéria de Estado do Tesouro,
o valor maximo dos honorarios a aplicar seja o correspondente ao efetivamente pago no anterior
mandato.

Relativamente a prorrogag¢do do exercicio de fungGes aprovada pela supra aludida Deliberagdo
Social Un&nime por Escrito de 15 de junho de 2020, foi determinado pelo acionista Estado, nesta
ultima DSUE, manter vélido o enquadramento remuneratério aprovado na Deliberacdo Social
Unanime por Escrito de 23 de margo de 2017.

A partir de 23 de julho de 2020, iniciou fung@es a Ernst & Young Audit & Associados, SROC, S.A..

Nos termos estabelecidos pelo Despacho n2 2261-SET/13 de 5 de dezembro, a remuneragio do
Revisor Oficial de Contas foi a seguinte:

Mandato Identificagdo SROC / ROC Designagdo s Ne de
Ne Ne anos de ::::at:‘:
inicio-  Carge inscricio registo  Form Contratada funsdes i
(. 10 Nome ¢ J (ll 2 Data ontratad exercidas RReccidas
Fim) na na (€) no grupo
OROC CMVM St
Ernst & Young
Audit & 178 20161480 AG 23/07/2020 (*) 32000
Associados,
2020 - Revisor  SROC, S.A. )
2022 Efetivo  representada 1661 20161271
por: Antdnio
Filipe Dias da

Fonseca Bras

Ana Rosa Ribeiro

Salcedas Montes 1230 20160841 AG 23/07/2020 (*)
Pinto

2020 - Revisora
2022 Suplente

(1) Assembleia Gera! [AG)
{*) Inicio de fungdes

A remuneracao do Revisor Oficial de Contas é a seguinte:

Remuneragio Anual 2020 (€)

Nome

Bruta
Ernst & Young Audit & Associados, SROC, S.A.
Representada por:
Antdnio Filipe Dias da Fonseca Bras 32000
Ana Rosa Ribeiro Salcedas Montes Pinto

32000

( 71,]

=
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V.E.4. Outros Servigos Prestados pela SROC / ROC a Empresa

O Dr. Anténio Filipe Dias da Fonseca Bras ndo exerce quaisquer outras fungdes de consultoria ou
aconselhamento fiscal na Sociedade.

V.F. Conselho Consultivo
V.F.1. Composicao do Conselho Consultivo e Mandato

N3do aplicavel. Ndo existe obrigatoriedade estatutaria, nem legal, de constituicio de Conselho
Consultivo.

V.G. Auditor Externo
V.G.1. Identificacdao do Auditor Externo

A auditoria é feita pela Ernst & Young Audit & Associados, SROC, S.A., n.2 20161480 da CMVM.

Remunerag¢do Anual

Identificacdo do Auditor Externo (SROC/ROC) Contratacdo 2020 (€)

N2 inscricdona  Ne registo na . Valor da Prestagdo
fome OROC CcMVM pats getiode de Servigos
Ernst &uoung ZudiLt 178 20161480  18/11/2020 2020-2022 87000

Associados, SROC, S.A.
87 000

V.G.2. Politica e Periodicidade da Rotacdo do Auditor Externo

A Deloitte & Associados, SROC, S.A,, foi responsavel pela auditoria, no &mbito da revisdo oficial
de contas, durante 10 anos consecutivos na PARVALOREM, S.A., PARUPS, S.A., e
PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A..

Nos termos previstos no Codigo das Sociedades Comerciais, compete ao Conselho Fiscal, entre
outras funcgdes, a fiscalizagdo da independéncia do revisor oficial de contas, a avaliagdo do
respetivo desempenho profissional, a condugdo de um procedimento fundamentado de analise
e escotha do revisor oficial de contas e propor a Assembleia Geral a nomeacgdo do mesmo.

Como suprarreferido, de acordo com o disposto nos n% 2 e 4 do artigo 54.2 do Estatuto da
Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, aprovado pela Lei n2 140/2015, de 7 de setembro, o
periodo maximo de exercicio de fungGes de revisdo legal das contas pelo sdcio responsavel pela
orienta¢ao ou execugdo direta da revisdo legal das contas é de sete anos, a contar da sua primeira
designagdo, excecionalmente prorrogédvel até um maximo de 10 anos, desde que aprovada pelo
6rgdo competente, sob proposta fundamentada do 6rgédo de fiscalizagdo.

A 23 de margo de 2017, de acordo com a vontade expressa pelo acionista tnico Estado
Portugués, devidamente representado pela Dra. Luisa Maria do Rosdrio Roque, e ao abrigo da 47
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primeira parte do n.2 1, do artigo 5492, do Cdédigo das Sociedades Comerciais, foi tomada a
Deliberagdo Social Undnime por Escrito onde se designou a Sociedade Deloitte & Associados,
SROC, S.A., representada na altura por José Anténio Mendes Garcia Barata, mas que, a partir de
7 de dezembro de 2017, foi substituido por Jodo Carlos Henriques Gomes Ferreira, como ROC
Efetivo e Carlos Luis Oliveira de Melo Loureiro, como ROC Suplente, para acompanhar o mandato
do Conselho Fiscal em curso na altura (2016/2018).

Por Deliberagdo Social Undnime por Escrito, tomada pelo acionista Unico, o Estado Portugués,
em 15 de junho de 2020, nos mesmos termos e com os mesmos fundamentos legais
suprarreferidos, foi prorrogado, para o exercicio de 2019, o periodo maximo de exercicio de
fungdes da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas Deloitte Associados, SROC, S.A., no cargo
de Revisor Oficial de Contas.

Finalmente, por deliberagdo tomada na Assembleia Geral realizada em 23 de julho de 2020, foi
designado como Revisor Oficial de Contas efetivo da PARVALOREM, S.A., a Ernst & Young Audit
& Associados, SROC, S.A., inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas sob n.2 178, e na
CMVM com o n.2 20161480, representada pelo Dr. Anténio Filipe Dias da Fonseca Bras (ROC n.2
1661), inscrito na CMVM com o n.2 20161271. Como Revisor Oficial de Contas suplente foi
designada a Dra. Ana Rosa Ribeiro Salcedas Montes Pinto (ROC n.2 1230), com a inscri¢do na
CMVM n.2 20160841.

A avaliagdo do auditor externo é continua e é efetuada pelo Conselho Fiscal da Sociedade. As
competéncias do Conselho Fiscal nesta matéria decorrem da lei e dos estatutos, competindo-
-lhe, designadamente, fiscalizar a revisdo de contas e a auditoria aos documentos de prestagio
de contas da Sociedade, fiscalizar as habilitacGes a independéncia do revisor oficial de contas a
aprovacao dos servigos de auditoria e/ou outros servigos a prestar pelos mesmos.

V.G.3. Outros Trabalhos Realizados

Outros trabalhos realizados para as trés Sociedades:
PARVALOREM, S.A. / PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A. / PARUPS, S.A.

e Os realizados sobre a Proposta de Orcamento para o periodo de 1 de janeiro a 31
de dezembro de 2021, no ambito do paragrafo 1102 da Circular Série A, n2 1399 de
31 de julho de 2020 da Diregdo-Geral do Orgamento no contexto da elaboragio do
Orgamento de Estado para o exercicio de 2021.

@L] |
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V.G.4. Remuneracio Anual

Remuneragdo paga a SROC {inclui contas individuais e consolidadas) (11 (2)

Valor dos servigos de revisio de contas ¥
Valor dos servigos de consultoria fiscal
Valor de outros servigos que ndo os das alineas anteriores

Total pago pela entidade a SROC

Por entidades que integrem o grupo {inclui contas individuais e consolidadas) (4!

Valor dos servigos de revisdo de contas 1*
Valor dos servigos de consultoria fiscal
Valor de outros servigos que ndo os das alineas anteriores

Total pago pelas entidades do grupo a SROC

11 Objeto de despacho n? 2261-set/13 de S de setembro
12l Montantes registados em custos referentes ao exercicio de 2020 e que incluem IVA.
131 gste valor inclui a CLC e o Relatério sobre a Proposta do Or¢amento

14 PARVALOREM, S.A., PARUPS, S.A. e PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A.

39360

107 010

146 370

€

105 780

107 010

212790

26,9%

73,1%

100,0%

49,7%

50,3%

100,0%

<
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VI Organizacao Interna

VI. A. Estatutos e Comunicagoes
VL.A.1. Alteracao de Estatutos da Sociedade — Regras Apliciveis

As alteragOes de estatutos sao efetuadas por Deliberacao da Assembleia Geral, nos termos da
alinea e) do n.2 1 do artigo 13.2 dos estatutos, competindo ao Acionista Unico deliberar sobre
essa alteragdo dos estatutos.

VI.A.2. Comunicacdo de Irregularidades

A PARVALOREM, S.A., dispBe de diversas ferramentas de prevengdo, implementagdo e controlo
de irregularidades que visam assegurar a atuagdo de acordo com os valores e principios legais e
regulamentares, destacando-se o Cédigo Deontoldgico, o Plano de Gestdo de Riscos de
Corrupgdo e Infragdes Conexas e o Regulamento de Comunicagdo de Irregularidades
referenciado neste Plano.

Desta forma, visa-se garantir a existéncia de condi¢Bes que permitam a qualquer colaborador
comunicar livremente as suas preocupagfes nestes dominios e facilitar a dete¢do precoce de
situagdes irregulares que, a serem praticadas, poderiam causar danos a PARVALOREM, S.A., bem
como a partes interessadas.

De acordo com o Caédigo Deontoldgico em vigor, aos trabalhadores compete, designadamente:

e Tomar as medidas necessarias que estejam ao seu alcance para impedir praticas de
que tenham conhecimento e que integrem a utilizagdo abusiva de informacgao ou
consubstanciem infracdo as normas vigentes, informando desse facto a sua
hierarquia, através de e-mail;

e  Cumprir todas as normas legais e regulamentares relativas a prevengdo e repressao
do branqueamento de vantagens de proveniéncia ilicita;

e Comunicar imediatamente a Direcdo de Recursos Humanos e ao Responsével
Hierarquico, através de e-mail, quaisquer conflitos de interesses ou de deveres que
possam comprometer a observancia das normas adotadas.

De acordo com o Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e InfragGes Conexas em vigor,
compete ao colaborador que suspeite de situagGes irregulares, de logro, burla, infragdo ou ma
conduta, reportar estes factos ao Conselho Fiscal, através de carta, ou por e-mail:

participacoesirregularidades@parvalorem.pt.

A comunicagdo de irregularidades encontra-se vertida no Regulamento de Comunicacdo de
Irregularidades, que define os mecanismos adotados pela PARVALOREM, S.A., estabelecendo
um mecanismo de comunicagao interna de praticas irregulares por qualquer colaborador da
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Sociedade, respeitante aos dominios abaixo indicados, de forma a prevenir, detetar e atuar
sobre os mesmos, evitando a ocorréncia de prejuizos agravados decorrentes da sua subsisténcia.

Dominios:

i. as melhores praticas decorrentes das recomendagbes do Codigo de Governo das
Sociedades do Instituto Portugués de Corporate Governance (capitulo 1.2.5 -
Diversidade na composicao e funcionamento dos drgdos da sociedade -
Recomendagoes);

ii. os Principios Aplicdveis aos Tratamentos de Dados Pessoais com a finalidade de
Comunicagdo Interna de Atos de Gestdo Financeira Irregular, sistematizados na
Deliberagdo n.2 765/2009 de 21.09.2009 da Comissdo Nacional de Prote¢do de
Dados (CNPD);

iii. o estabelecido no artigo 20.2 da Lei n.2 83/2017, de 18 de agosto; e

iv. o Regime de Denlncia previsto no artigo 2422 do Cddigo do Processo Penal,
conjugado com o artigo 3862 do Cddigo Penal, tendo em vista o facto da
PARVALOREM, S.A., ter sido considerada uma Entidade Publica Reclassificada (EPR).

VI.A.3. Politicas Antifraude

A politica da PARVALOREM, S.A., em relagdo ao combate a fraude, assim como os procedimentos
a serem seguidos relativamente a este tema, estao refletidos no Plano de Gestdo de Riscos de
Corrupgdo e Infragdes Conexas, em vigor.

A politica descrita neste documento é aplicivel a todos os colaboradores da Empresa,
prestadores de servigos e a todas as entidades terceiras, agindo em nome da Empresa.

Qualquer colaborador que venha a ser envolvido em fraudes, ou que ndo respeite as regras
dispostas neste documento sera sujeito a san¢des disciplinares, que poderdo traduzir-se na
cessagdo de vinculo contratual, conforme seja apropriado. A situacdo podera mesmo vir a ser
reportada, quando se justifique, as autoridades competentes.

O Plano esta divulgado no sitio institucional da PARVALOREM, S.A., em www.parvalorem.pt., e
integra a nogdo de risco, a definigdo de corrupgdo e crimes conexos, a metodologia da gestdo
do risco de corrupgdo e crimes conexos e o plano de prevengdo de riscos de gestdo, incluindo
riscos de corrupgdo e infragdes conexas.

VI1.B. Controlo Interno e Gestdo de Riscos
VI.B.1. Sistema de Controlo Interno

O sistema de controlo interno engloba, designadamente, o plano de organizagdo, as politicas,
os métodos e os procedimentos de controlo, bem como todos os outros métodos e
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procedimentos definidos pelos responsaveis que contribuam para assegurar o desenvolvimento
das atividades de forma ordenada e eficiente, incluindo a salvaguarda dos ativos, a prevencdo e
detecdo de situagBes de ilegalidade, fraude e erro, a exatiddo e a integridade dos registos
contabilisticos e a preparagdo oportuna de informagdo orcamental e financeira fidvel.

O sistema de controlo interno tem por base sistemas adequados de gestdo de risco, de
informagdo e de comunicagdo, bem como um processo de monitorizacdo que assegure a
respetiva adequacdo e eficdcia em todas as areas de intervencéo.

Para atingir estes objetivos, as responsabilidades com os sistemas de controlo interno

encontram-se distribuidas transversalmente pelos diversos érgdos da PARVALOREM, S.A.,
constantes no organograma que se apresenta de seguida:

Consetho de Administragdo

Secretariado da Administragdo

e Apoio
| |
Areas Areas PATeas
'de Suporte de Suporte Operacionais

Diregdo Diregdo de Apoio Diregdo de Contencioso

de Auditoria Interna a Gestdo e Reporting e Recuperacao de Crédito
Direcdo Diregdo Diregdo de Gestdo

de Recursos Humanos Financeira de Ativos Imobilidrios
Diregdo Diregdo

‘tle Operagdes de Assuntos Juridicos

‘Diregdo de Tecnologias Gabinete

‘de Informagao e Logistica de Compliance

O enquadramento funcional destes érgdos é o seguinte:

e Diregao de Contencioso e Recuperagao de Crédito
Garantir a resolugdo do legado de créditos através da gest3o eficiente da carteira, contribuindo
ativamente para atingir os objetivos propostos. :

—777%
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e Diregdo de Gestdo de Ativos Imobiliarios
Garantir a resolugdo do legado da carteira de ativos imobilidrios de forma a maximizar o encaixe
financeiro através da alienagdo ou arrendamento dos imdveis.

o Diregdo de Apoio a Gestdo e Reporting
Assegurar a prestagdo de informagdo corporativa e legal a todas a entidades externas e prestar
assessoria ao Conselho de Administragdo na elaboragdo de estudos em matéria de gestdo.

e Diregdo Financeira
Assegurar todas as matérias associadas a prestacdo de contas e ao cumprimento das
responsabilidades fiscais bem como o controlo de gestdo, a funcdo de tesouraria e a gestdo da
carteira de ativos financeiros e de outros ativos.

e Dire¢do de Assuntos Juridicos
Prestar apoio juridico, preparar a celebragdo de contratos e escrituras, efetuar registos e
elaborar estudos e pareceres sobre questdes juridicas.

e Dire¢do de Auditoria Interna
Definir e gerir o plano anual de auditoria nas matérias financeira, informatica, operacional e de
gestdo, acompanhar a implementagdo das agles corretivas e de melhoria decorrentes das
auditorias realizadas e assegurar a gestdo e controlo de risco operacional inerente a atividade.

e Gabinete de Compliance
Assegurar a gestdo eficaz dos riscos de compliance.

e Diregdo de Recursos Humanos
Garantir a qualidade da informagdo do cadastro individual dos colaboradores, assegurar o
processamento de saldrios, assim como o cumprimento de obrigac¢des legais.

e Dire¢do de Operacgdes
Assegurar a gestdo administrativa e documental dos processos da recuperacido de crédito, com
destaque para a manutengao da qualidade da informacgdo introduzida na aplicagdo de crédito.

e Dire¢do de Tecnologias de Informacé&o e Logistica
Assegurar a gestdo de sistemas e de tecnologias de informacgdo, bem como a logistica.

Para além das fungbes delegadas nos érgdos anteriormente referidos, foram também delegados
poderes pelo Conselho de Administracdo em Comités especificos, nomeadamente através das
seguintes normas internas:

1. Regulamento de Recuperac¢ao de Crédito
Define a composicdo, atribuicBes, competéncias e funcionamento dos diferentes Orgdos de
Decisdo de recuperagdo de crédito. ‘Q?l
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Sao definidos trés escales:
e Conselho de Recuperagdo de Crédito (dois Administradores)
e 2.2 Escaldo (um Coordenador + Diretor da DCRC)
e 1.2 Escaldo (um Gestor + um Coordenador)

2. Assinaturas Autorizadas e Procuragdes
As Assinaturas Autorizadas definem as formas de obrigar a empresa, através da articulagdo dos
poderes dos varios Grupos de assinaturas. As Assinaturas Autorizadas da Instituicdo constam do
Aplicativo de Assinaturas Autorizadas, existente para o efeito, e disponivel na intranet. O
Aplicativo contém a compilagdo de todas as Assinaturas Autorizadas e Procuragdes existentes
na Instituicdo, divididas em trés separadores:

e CA (Conselho de Administragao)
e A (Grupo A - Responsaveis 12 Nivel)
e B (Grupo B - 22 Nivel)

Os colaboradores a quem for atribuida procuragdo terdo poderes para representar a respetiva
Instituigdo conforme o tipo de procuragdo e tendo em conta as regras definidas pelo Conselho
de Administragao.

3. Autorizagao e Pagamento de Despesas
Define os procedimentos e regras a observar no que respeita a autorizagdo e pagamento de
despesas, estabelecendo trés escaldes de decisdo:

e Conselho de Administracdo
e Administrador do Pelouro
e Responsavel de Diregao

De forma a existir um maior controlo sobre situagGes ocorridas ou potenciais, foi criada a
Comissao de Implementag¢do e Manutengdo do Plano (CIM) com a intervengdo de duas areas da
PARVALOREM, S.A., isto &, a Diregdo de Auditoria Interna e o Gabinete de Compliance.

Foram identificados os principais fatores de risco na atividade da PARVALOREM, S.A., definidos
os critérios de qualificagdo do risco (em fungdo da probabilidade de ocorréncia e gravidade do
risco) e para cada 6rgdo da estrutura organica foram identificados os riscos e infragdes conexas,
as medidas a adotar para prevengdo das ocorréncias e os responsaveis envolvidos na gestéo do
Plano.

Em 2020, constituiu-se o Plano de Contingéncia na PARVALOREM para responder a crise
pandémica associada a propagagdo do virus SARS-CoV-2, com 3 cendrios de contingéncia
acionados com a aprovagdo do Conselho de Administragéo:

e Cendrio 1 - Normalidade (sem necessidade de ac¢&o adicional) 0}/’

e Cenario 2 — Interferéncia (recurso moderado a teletrabalho) —=

=
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e  Cendrio 3 — Contingéncia Total (recurso exclusivo a teletrabalho)

Para suporte das medidas a adotar foram definidos e divulgados internamente, através de
instrugBes de servigo, os regulamentos e procedimentos internos a que as vérias areas deverio
dar cumprimento.

VI.B.2. Responsaveis pela Implementagio ¢ Manutencio do Sistema de Gestio e
Controlo de Risco

A gestdo de risco operacional é responsabilidade de area funcional especifica da Direcdo de
Auditoria Interna, com as seguintes competéncias:

e Propor a aplicagdo de uma metodologia de identificacdo e mitigagdo de risco
aplicdvel 3 atividade;

e Assegurar o0 mapeamento de riscos especificos e atividades de controlo em cada
uma das areas de negécio;

e Propor e controlar a implementagao de medidas que visem a resolugdo/mitigacdo
das fragilidades detetadas no Sistema de Controlo Interno;

e Conceber e rever os processos de gestdo e respostas a riscos, incluindo programas
e/ou planos de contingéncia e de continuidade das atividades;

e Assegurar a elaboragdo, execugdo e manutencao dos planos de continuidade de
negdcio, em articulagdo com as diferentes areas de negdcio e com os fornecedores
estratégicos.

A empresa tem a decorrer um Projeto de Risco Operacional, levado a cabo por uma equipa
multidisciplinar conduzida pela Diregdo de Auditoria Interna, com o objetivo de identificar
transversalmente os circuitos funcionais, as atividades, os riscos e controlos e, paralelamente,
proceder a alteragbes na qualidade dos processos, visando uma melhoria dos servigos e
produtos da PARVALOREM.

No Macroprocesso Gestdo de Imdveis, concluiram-se as fases de 12 Mapeamento de Processos,
22 |dentificagdo e Quantificacdo dos riscos operacionais e insuficiéncias associadas aos processos
e 42 Melhoria de processos. Encontra-se em fase de conclusdo a fase 32 Circuito de registo e
normativo do Sistema de Gestdo de Risco Operacional.

No Macroprocessos Gestdao de Créditos, encontram-se a decorrer as fases de 12 Mapeamento
de Processos e a 22 Identificagdo e Quantificagdo dos riscos operacionais e insuficiéncias
associadas aos processos.

4

=
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A Comissdo de Implementacdo e Manutengdo do Plano (CIM), que integra a Diregdo de Auditoria
Interna e o Gabinete de Compliance, é o 6rgdo responsavel pela coordenagdo dos mecanismos
e politicas antifraude, os quais englobam os mecanismos de prevengdo, detecdo e resposta a
casos deste tipo.

Tem como principais responsabilidades:
e Proceder anualmente a monitorizacdo da implementacdo do Plano de Gestdo de
Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas;

e No seguimento desta avaliagdo e em resultado de novos riscos de corrupgdo e
infragbes conexas ou de novas medidas preventivas devera solicitar aos
responsaveis das varias dreas a elaboragdo de um relatério de monitorizacdo para
uma nova proposta de revisao do Plano.

VI.B.3. Medidas Adotadas na Politica de Risco

De entre os diversos fatores que contribuem para os resultados de uma organizag¢do, alguns
acarretam um maior risco, designadamente:

Qualidade de Gestdo ou Gestdo da Qualidade Total

Total Quality Management (TQM) consiste numa estratégia de administragdo orientada para
criar consciéncia da qualidade em todos os processos organizacionais. E referida como “total”,
dado que o seu objetivo é a implicagdo ndo apenas de todos os escalGes de uma organizacdo,
mas também dos seus fornecedores, distribuidores e demais parceiros de negdcios;

Sistemas de Partilha

Os sistemas de partilha otimizam o desempenho geral de uma Organizagdo. O know how de cada
um dos colaboradores, aproveitado e partilhado gera, com toda a certeza, para além de uma
otimizagdo de recursos, sinergia entre todos tendo como solugdo final o éxito da empresa onde
estd inserido;

Sistemas de Controlo Interno

O Sistema de Controlo Interno define-se como o conjunto das estratégias, sistemas, processos,
politicas e procedimentos definidos pelo érgdo de Administragdo, bem como das acBes
empreendidas por este 6rgdo e pelos restantes colaboradores da instituigdo, com vista a garantir:

i. Um desempenho eficiente e rendivel da atividade, no médio e longo prazo
(objetivos de desempenho), que assegure a utilizacdo eficaz dos ativos e
recursos, a continuidade do negdcio e a prépria sobrevivéncia da instituicdo,
através, nomeadamente, de uma adequada gestdo e controlo dos riscos da
atividade, da prudente e adequada avaliagdo dos ativos e responsabilidades,
bem como da implementagdo de mecanismos de protegdo contra utilizages
nao autorizadas, intencionais ou negligentes; ‘341

/
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ii. A existéncia de informagdo financeira e de gestdo, completa, pertinente, fidvel
e tempestiva (objetivos de informagdo), que suporte as tomadas de decisdo e
processos de controlo, tanto a nivel interno como externo;

iii. O respeito pelas disposigdes legais e regulamentares aplicaveis (objetivos de
compliance), bem como das normas e usos profissionais e deontoldgicos, das
regras internas e estatutdrias, das regras de conduta e de relacionamento com
clientes e das orientagdes dos érgdos sociais, de modo a proteger a reputagao

da instituicdo e a evitar que esta seja alvo de sanc¢ées.

Recursos Humanos

A Gestdo de Recursos Humanos é uma associacdo de métodos, politicas, técnicas e praticas
definidas com o objetivo de administrar os comportamentos internos e potencializar o capital
humano. Tem por finalidade selecionar, gerir e fornecer um rumo aos colaboradores da Empresa,
direcionando-os para os objetivos e metas definidos superiormente.

O nivel de risco é uma combinagdo do grau de probabilidade da ocorréncia, com a gravidade da
consequéncia da mesma, da qual resulta a graduagdo do risco:

Probabilidade de
ocorréncia

Fatores de Graduacdo

Gravidade do risco

Fatores de Graduagdo

Reduzida

Possibilidade de ocorréncia,
mas com hipdteses de
prevenir 0 evento com o
controlo existente para o
tratar.

Reduzida

Prejuizos na otimizagdo do
desempenho organizacional,
exigindo a recalendarizagdo
das atividades ou projetos

Moderada

Possibilidade de ocorréncia,
mas com hipoteses de
prevenir o evento através de
decisdes e agdes adicionais

Moderada

Perda na gestdo das
operagdes, requerendo a
redistribui¢do dos recursos
em tempo e em custo

Elevada

Forte possibilidade de
ocorréncia e escassez d
hipéteses de prevenir o

e

evento mesmo com decisdes

e agdes essenciais.
Elevada

Prejuizo na imagem e
reputagdo institucional
Empresa, bem como na
eficdcia e desempenho
missdo

da

da sua

A identificagdo e a descrigdo dos principais fatores de risco, por cada area, é essencial para
prevenir a sua ocorréncia. Ao adotar-se uma estrutura que garanta um processo abrangente de
identificagdo, descri¢gdo e avaliagdo de riscos, e a consequente definigdo quantitativa da
probabilidade da ocorréncia de cada um dos riscos definidos, permite estabelecer prioridades
na andlise detalhada dos mesmos. Assim, e tendo por base o guido para a elaboragdo de Planos
de Preven¢do de Riscos de Corrupgdo e InfragBes conexas, a PARVALOREM, S.A., seguiu a

seguinte metodologia:

=

O
S
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1 - Criacdo de Grupo de
Trabatho
Multidisciplinar

5 - Recegdo das Tabelas

2 - Sistematizagdo das
fungGes de cada Area

6 - Andlise,
consolidagdo e

3- Envio das tabelas aos
Resp. de cada Area

7 - Elaboragao de textos
do Plano pelo G.

4 - Preenchimento das
tabelas pelos Resp. de
cada Area

8 - Envio do Plano para
aprovacso do Conselho

pelo G, de Trabalho normalizagao das

tabelas de cada Area Trabalho

de Administracdo

9 - Aprovagdo do Plano
pelo Conselho de
Administracao e envio
do mesmo as Entidades
competentes

10 - Monotorizagdo e
atualizagdo do Plano

O Plano de Gestdo de Risco identifica, relativamente a cada Orgdo da Estrutura Orgénica, os
riscos e infragdes conexas e as medidas adotadas que possam prevenir as ocorréncias e os
responsaveis envolvidos na gestdo do plano.

De acordo com as fungdes e atividades de cada drea existente na Empresa, foi elaborada uma
tabela descritiva dessas fungdes/atividades para que os responsaveis das mesmas procedessem
a avaliagdo do risco subjacente a cada uma, bem como a identifica¢gdo das medidas de prevencdo
e controlo existentes. As medidas descritas na tabela sdo transversais a toda a estrutura
organizativa da PARVALOREM, S.A., e, consequentemente, aplicaveis a todos os colaboradores.

No Plano apresentado constam, para além da estrutura organizativa da PARVALOREM, S.A,, e
respetivo organograma, os principios de atuacdo das suas dreas de atividade, bem como dos
seus colaboradores.

O Projeto de Risco Operacional desenvolve-se em quatro fases, aplicadas sobre os dois
macroprocessos core da empresa, Gestao de Créditos e Gestdo de Imdveis:
12 Fase: Mapeamento de processo;
22Fase: ldentificacdo e quantificagdo dos riscos operacionais e insuficiéncias associada aos
processos;
32Fase: Circuito de registo e normativo do Sistema de Gestédo de Risco Operacional;
42 Fase: Melhoria de processos.

No Macroprocesso Gestdo de Iméveis, concluiram-se:
12 fase - Mapeamento de Processos;
22 fase - Identificagdo e quantificagdo dos riscos operacionais e insuficiéncias associadas aos
processos;
42 fase - Melhoria de processos.
Encontra-se em fase de conclusdo a 32 fase - Circuito de registo e normativo do Sistema de

O,
-

Gestdo de Risco Operacional.

=
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A metodologia de Mapeamento de Processos do Projeto consiste no levantamento de:

Macroprocesso Processo Fase Atividade Tarefa

Sendo essa metodologia suportada pelos seguintes documentos e representacdes gréficas:
Ficha de Macroprocesso (Caraterizacdo Global)
Matriz de responsabilidade
Fluxogramas swimlane descrevendo as Fases e Atividades
Tarefas que constituem a base para identificagdo dos riscos subjacentes ao Modelo de
risco Operacional

VI.B.4. Dependéncia Hierarquica e Funcional

A Diregdo de Auditoria Interna e o Gabinete de Compliance dependem hierdrquica e
diretamente do Conselho de Administragdo.

VI.B.5. Outras Areas com Competéncias no Controlo de Riscos

As medidas de prevencdo e controlo sdo transversais a toda a estrutura orgdnica da
PARVALOREM, S.A., e consequentemente, aplicaveis a todos os colaboradores das varias areas
funcionais.

No Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e InfragBes Conexas constam, para além da
estrutura organizativa da PARVALOREM, S.A., e respetivo organograma, os principios de atuagédo
da atividade da mesma, das suas dreas, bem como dos seus colaboradores.

VI.B.6. Principais Tipos de Riscos

No capitulo V do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas estdo identificados
todos os tipos de risco associados a atividade das varias areas funcionais.

Seleciondmos alguns dos principais tipos de riscos a que as vérias areas funcionais se expdem
no exercicio da sua atividade que, pelo seu nivel de gravidade elevada, e simultaneamente uma
probabilidade de ocorréncia moderada ou reduzida, se evidenciam:
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Dire¢do de Gestdo de
Ativos Imobiliarios

Diregdo S - Descrigao da Situagdo L £ : Probabilidade 3 e
.G / Area Competéncias Sub Atividades § s Implicagdo Gravidade do Risco “ime Medidas de Prevencédo/Controlo
Gabinete Detetada da Ocorréncia
- Implementagdo do Regulamento
Concentragao e ~ . _—
= Lo i Interno de Gestdo de Imdveis/Criacdo
Relagao com Adjudicagao de obras de favorecimento dos ) . .
= . Moderada Reduzida de procedimentos de diversificagio na
Fornecedores manutengdo/beneficiagio fornecedores de . y
2 escolha dos fornecedores/Hierarquia
servigos . -
de niveis de aprovagao
Pagamentos de P - -
- ! . Dupla validagdo nas aplicacdes Navision
despesascoma  Deficiéncia na conferéncia das . . . ) . .
. Risco Operacional Reduzida Reduzida e SGA e posteriormente também pela
gestao de faturas a pagar I
o Contabilidade
imoveis
= . : A formagdo de pregos dos imdveis é
Formacgdo de e Risco operacional que . i =
Incorreta definigdo do prego para v . definida com base nos relatorios de
pregos dos ) pode originar em Elevada Reduzida o .
M um dado ativo . Avaliagdo, com proposta junto do
imoveis risco de fraude ™ =
Conselho de Administragao
Possibilidade de Promogdo das vendas em varios canais
Transp;rencna .na 'pro.moqao contestagdo publica Elevada Reduzida de fgr.ma a a§seglfrar a necessgrla
comercial dos imoveis aos termos das publicidade, incluindo os canais de
Ativos N3o Gestio de vendas mediagdo tradicionais e leiloes
DGAI . . . s I .
Financeiros Imoveis N3o sdo aceites pagamentos em
Possibilidade de numerario, mas esta sempre presente
Venda de imovel - pagamento branqueamento de Elevada Reduzida o risco de Branqueamento de Capitais e
capitais Financiamento do Terrorismo no
mercado imobiliario
Venda de
Imoveis Aferir melhor a procura

Articulagdo com o interessado ou
intermediario para o
“esmagamento” de preco de oferta
para aquisi¢do de imoveis

Eventuais ocorréncias

de comissionamento Elevada Reduzida
ilicito/indevido Evitar/alertar o Orgdo Decisorio sobre
fenomenos de esmagamentos de

pregos
Omissdo na obtengao e Potencial I oo .
2 bteng 2 ) ) Identificagdo de direitos de preferéncia
esclarecimentos sobre direitos de incumprimento com a Elevada Moderada . d
. s TR a todos os ativos em carteira
preferéncia legislagdo vigente

2,

g\lf"‘
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Direcdo de Assuntos
Juridicos
Direcao/ 5 Sub Probabilidade Medidas de
Area Competéncias B Descri¢ao da Situagdo Detetada Implicacdo Gravidade do Risco = =
Departamento P Atividades & 54 plicag da Ocorréncia Prevencgdo/Controlo
" ificul
Elaborag¢do de acordos de y lculdade Ao A =
.. = R carregamento dos Conferéncia da adequacdo do
pagamento de divida com Erro na elaboragdo de minutas . : : R
. . acordos; morosidade Reduzida Reduzida texto do acordo a proposta
base em proposta pré- contratuais « .
na celebragdo de por outra entidade
-aprovadas
acordos
Elaboragdo de contratos R
= : Fragilizagdo da - :
(compra e venda, promessa Erro na elaboragdo de minutas - . ) X Conferéncia das minutas por
i posi¢do da Sociedade Reduzida Reduzida )
de compra e venda, contratuais o outra entidade
em caso de litigio
arrendamento, etc.)
Preparagdo,
srorpsnhamentd.e Demora na realizacdo Conferéncia da escritura e
DAJ representacdo das PARS em Erro na elaboragdo dos documentos 2 ¢ Reduzida Reduzida -
. da escritura documentos pelo Notario
escrituras com base em
propostas pré-aprovadas
a istrai . Possibilidade d . Conferéncia da efetivag¢do do
EI‘at.)oragao e afos registrais Falha na elaborag3o dos registos O € Elevada Reduzida e avao
varios perda de garantias registo por outras entidades
. Demora na resolugdo
Eldboragdo deipareceres e Morosidade na resposta as questdes de questdes que
estudos juridicos; apoio P q 9 q Moderada Reduzida Controlo pela hierarquia

juridico as diversas Dire¢des

colocadas

revestem caracter
urgente
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VI.B.7. Processo de Gestio e Mitigacio de Riscos

Para cada drea funcional e para cada tipo de risco detetado foram definidas as medidas de
prevengao e controlo, por forma a mitigar o risco, e que passaram pela intervengdo no processo
por mais do que um colaborador em vérios niveis de controlo, pela elaboragédo de regulamentos
internos (por exemplo, regulamento de recuperagdo de crédito, normativo interno sobre
formalizagdo de propostas de venda e arrendamento de imoveis), pela elaboracdo de
normativos, pelo estabelecimento de procedimentos internos de controlo e pela segregacdo de
fungoes.

No decorrer do trabalho de Projetos de Risco Operacional sdo emitidas recomendagdes para
alteragdo na qualidade dos processos, visando uma melhoria dos servicos e produtos da
PARVALOREM, S.A..

V1.B.8. Elementos do Sistema de Controlo Interno e Gestio de Risco relativos ao
processo de divulgacao de informacao financeira

Foiimplementado na PARVALOREM, S.A., um procedimento relativo a divulgacdo de informacéo
financeira que passa pelo tratamento centralizado nas areas do planeamento, controlo de
gestdo e reporting, que prevé a obrigatoriedade de obtencdo de autorizagdo prévia da
administragao.

VI. C. Regulamentos e Cédigos
VL.C.1. Regulamentos Internos e Regulamentos Externos

Os regulamentos e cddigos internos sao disponibilizados aos colaboradores da PARVALOREM,
S.A,, na intranet corporativa, mantida pela Sociedade, e dizem respeito a diversos aspetos da
organizacdo do trabalho. Devido ao seu carater interno, ndo sdo, naturalmente, divulgados ao
publico.

Regulamentos Internos
Estruturas Organica-Funcionais

e Estrutura Organico-Funcional DAI

e Estrutura Organico-Funcional DRH
e Estrutura Organico-Funcional DO

e  Estrutura Organico-Funcional DTIL
e Estrutura Organico-Funcional DAGR
e Estrutura Organico-Funcional DF

e  Estrutura Organico-Funcional DAJ

e Estrutura Organico-Funcional GC

e Estrutura Organico-Funcional DCRC
e  Estrutura Organico-Funcional DGAI

<=
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Poderes

Regulamento de Recuperagdo de Crédito

RRC Composigao dos Primeiros e Segundos Escaldes de Decisdo
Unidade de Grandes Devedores Composi¢do dos 1 e 2 Escalbes Decisdo
Autorizagdo e Pagamento de Despesas

Assinaturas Autorizadas e Procuragdes

Aquisicdo de Servigos — Procedimentos e Autorizacdes

Branqueamento de Capitais e Financiamento ao Terrorismo

Prevengdo de Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo

Contencioso e Recuperacdo de Crédito

Acordos Judiciais, Planos de Insolvéncia e Planos de Recuperacgdo resultantes de
PER

Carregamento e Manutengdo de Operagdes

Suporte Operacional — Devedores e Controlo

Imparidades

Central de Responsabilidades de Crédito do Banco de Portugal

Relagdo Patrimonial

Grupos e Circulos Econdmicos

Gestdo de Imoveis

Entrada de imodveis em carteira
Gestdo de imdveis

Avaliagdes Imobilidrias

Venda de iméveis
Arrendamento de imdveis

Recursos Humanos

Despesas de Deslocagdo e de Representagdo / Utilizagdo de Telemdveis e Placas
4G/ Consumo de Combustivel

Seguranga e Salude no Trabalho

Cddigo Deontoldgico

Codigo de Boa Conduta para a Prevencdo e Combate ao Assédio no Trabalho
Regulamento de Formagdo

Recrutamento Interno

Sistemas de Informagado

Help Desk — Gestao de Ocorréncias
Politica de Seguranga da Informagdo e dos Sistemas de Informagéo
Acessos Informaticos e Perfis Funcionais

Servigos Gerais @w

CartBes de Acesso —%

{]/
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e Frota Automdvel - Sinistros e Seguros

e Frota Automodvel da PARVALOREM — Regras de Utilizagdo de Viaturas

e Edificio Arquiparque - Regras e Principios Orientadores na Utilizacdo das
Instalagbes

e Instrugdes Gerais de Seguranca e Emergéncia

Contabilidade
o Ciclo Orgamental da Receita e da Despesa

Protecdo de Dados Pessoais
e Politica de Privacidade
e Modelo de Governo
e Processo de Protegao desde a Concegdo e por Defeito
e Processo de Resposta a Incidentes

Em maio de 2020, foi aprovado um regulamento interno que estabelece a politica e os
procedimentos relativos a dete¢do, prevencdo e combate ao Branqueamento de
Capitais/Financiamento do Terrorismo (BC/FT), orientado para o exercicio das atividades de
gestdo de imdveis e de recuperagdo de créditos pela Empresa. Este regulamento visa garantir a
conformidade da atuagao de todos os colaboradores com o enquadramento legal e
regulamentar, portugués e europeu, existente sobre a matéria, e substitui o anterior Modelo de
Gestdo de Riscos de BC/FT aprovado em 2019.

Regulamentos Externos

A atividade da PARVALOREM, S.A., estd sujeita as normas legais relativas as sociedades
anénimas, designadamente ao Cddigo das Sociedades Comerciais, e as decorrentes do seu
estatuto de empresa publica, cujo regime juridico consta do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de
outubro.

lgualmente relevante, dada a natureza publica do capital, é a legislagdo referente ao controlo
financeiro exercido pelo Tribunal de Contas assente na Lei n.2 98/87, de 26 de agosto.

Por seu lado, os Administradores da PARVALOREM, S.A., estdo abrangidos pelo Estatuto do
Gestor Publico (EGP), aprovado pelo Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de margo, quanto a questdes
de remuneragdo, contratos de gestao e outros beneficios.

Ainda neste ambito, encontra-se obrigada ao cumprimento do estipulado no Decreto-Lei n.2 64-
-B/2011, de 17 de maio, que define, entre outros, os conceitos de compromisso financeiro e
estabelece medidas de reforgo dos deveres de prestacio de informacgdo financeira,
designadamente, estatui a obrigagao das empresas publicas informarem mensalmente a DGTF
do valor global das dividas certas, liquidas e exigiveis que permanecem por pagar apds 90 dias.

E de referir ainda que, a PARVALOREM, S.A., integra o perimetro do Orgamento do Estado, tendo
como consequéncia direta desta integragdo a aplicacdo de diversos diplomas, entre eles, a Lei
dos Compromissos e dos Pagamentos em Atraso (LCPA)} das entidades publicas — Lei n.2 8/2012,
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de 21 de fevereiro, e 0 Regime da Administracdo Financeira do Estado (RAFE) - Decreto-Lei n.2
155/92, de 28 de julho, na redagdo dada pelo Decreto-Lei n.2 29-A/2011, de 1 de margo.

No ambito da gestao dos ativos que integram a sua carteira, a PARVALOREM, S.A., trata dados
pessoais que Ihe foram confiados e cuja seguranga e confidencialidade preserva através de
medidas de protegdo e seguranga que, em cada momento, implementa. A versdo mais recente
da informagdo sobre Tratamento de Dados/Politica de Privacidade da PARVALOREM, S.A., foi
revista a luz do disposto no Regulamento Geral de Protegdo de Dados (RGPD) aplicavel desde 25
de maio de 2018.

VI.C.2. Cédigos de Conduta e de Etica

Cddigo Deontolégico
A Sociedade adotou um Cédigo Deontoldgico, que entrou em vigor em 8 de agosto de 2013 e foi

revisto e atualizado em 28 de fevereiro de 2019. Este Codigo relne os principios fundamentais
pelos quais se deve reger a Organizagdo, bem como o conjunto de regras que deve pautar o
comportamento dos colaboradores da Empresa, no exercicio das suas atividades.

O cumprimento dos exigentes comportamentos éticos e deontolégicos impastos pelo Codigo
Deontoldgico é aferido em permanéncia e a eventual violagdo das regras e procedimentos
estabelecidos constitui infragdo disciplinar punivel nos termos do regime disciplinar aplicavel,
sem prejuizo da responsabilidade civil, contraordenacional e/ou criminal que possa ocorrer.

Objetivos:

s Reunir os principios fundamentais pelos quais se deve reger a organizagao;
* Reunir o conjunto de regras que deve pautar o comportamento dos colaboradores
da Empresa, no exercicio das suas atividades.

Principais matérias abordadas nesta Instrucdo de Servigo:

e Organizacado e Funcionamento internos;

e Prestacdo de Informacdo;

e Conduta Profissional e Exercicio de FungGes;
e Segredo Profissional,

® Acdo Disciplinar.

Data da elaboracdo: 28 de fevereiro de 2019

Na elaboragdo do Cédigo Deontolégico ndo foram tomadas em conta as normas portuguesas NP
4460-1:2007 e NP 4460-2:2010, embora as boas praticas consagradas no referido Cddigo
respeitem, em grande parte, as orientacdes das referidas normas.

O Caodigo Deontolégico estd disponivel no sitio institucional da PARVALOREM, S.A., tendo sido

divulgado internamente através de Instrugdo de Servigo, disponivel a todos os colaboradores

através da Intranet Corporativa, nos seguintes enderecos: 021 .
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e no sitio institucional, em:

https://www.parvalorem.pt/pt/parvalorem/institucional/Documents/Codigo%20Deontoldgico

-pdf
e naintranet corporativa da PARVALOREM/PARUPS/PARPARTICIPADAS em:

http://intranet.pars.com/pt/C16/CDI/EDIS/InstrucoesDeServico/1S%20Codigo%20Deontoldgic

o.pdf

Cédigo de Boa Conduta para a Prevengiio e Combate ao Assédio no Trabalho

Estabelece as regras de conduta profissional dos colaboradores da PARVALOREM, S.A., assentes
na defesa dos valores da ndo discriminac¢do e do combate ao assédio no trabalho, bem como o
procedimento disciplinar aplicavel ao seu incumprimento.

Este Cédigo aplica-se desde o dia 1 de outubro de 2017 e estd disponivel na intranet corporativa
da PARVALOREM/PARUPS/PARPARTICIPADAS (acessivel a todos os colaboradores) em:

http://intranet.pars.com/pt/RecursosHumanos/InformacoesRH/Paginas/welcome.aspx

VI.C.3. Plano de Prevencio de Riscos de Corrupgao e Infracdoes Conexas

De acordo com as Recomendagdes do Conselho de Prevengdo da Corrupgdo (“CPC”) de 1 de
julho de 2009, 7 de abril de 2010 e 1 de julho de 2015, a atividade de gestdo e administracdo de
dinheiros, valores ou patriménio publicos, seja qual for a natureza da entidade gestora — de
direito publico ou de direito privado, administrativo ou empresarial - deve pautar-se por
principios de interesse geral, tais como, a prossecugdo do interesse publico, a igualdade, a
proporcionalidade, a transparéncia, a justica, a imparcialidade, a boa-fé e a boa administracéo,
constituindo o fendmeno da corrupgdo uma violagao daqueles principios.

Devem, por isso, os 6rgaos dirigentes maximos dessas entidades elaborar o Plano de Gestdo de
Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PGRCIC).

O PGRCIC foi atualizado em 2020. Esta versdo, aprovada em 23 de julho de 2020, foi remetida
para o Conselho de Prevengdo da Corrupgao e para a DGTF.

Nesta versdo, com base na andlise das informacgdes reportadas pelos responsaveis das varias
areas, o Plano incorpora um aprofundamento da identificagdo das varias éreas de potencial risco
de corrupgao e infragGes conexas, assim como dos riscos que |he estdo associados.

Neste contexto, foi possivel adotar medidas adicionais para a mitiga¢do do risco com o
envolvimento de todas as areas da empresa na revisao da identificagdo dos riscos da atividade.

No Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e InfragGes Conexas constam, para além da estrutura
organizativa da PARVALOREM, S.A., e respetivo organograma, os principios de atuacdo da
atividade da mesma, das suas areas bem como dos seus colaboradores. {/

= </
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O Plano identifica as varias areas de potencial risco de corrupgdo e infragdes conexas, assim
como os riscos que lhe estdo associados, que resultam da analise das informacgGes reportadas
pelos responsaveis das varias areas.

No quadro de atividade desenvolvida pela empresa recorre-se, sempre que possivel, a pastas
partilhadas por unidade orgdnica e com acessos condicionados, como forma de garantir a
partilha de conhecimentos e informagao técnica e, em simultdneo, manter a confidencialidade,
evitar a eventual perda de informacgao e clarificar a responsabilidade.

No sentido da prevengdo do risco, o grau de execu¢do das medidas adotadas foi objeto de
oportuna aferigdo.

A maior preocupacgao manifestada relativamente a prevengdo de situagGes de risco encontra-se
nos processos de acompanhamento das carteiras de crédito e da gestdo de ativos imobiliarios.
Neste sentido, reforgou-se e renovou-se o normativo interno, designadamente em matéria de
procedimentos e circuitos a observar, bem como no que concerne as fungles e
responsabilidades dos diferentes intervenientes. Foram também publicadas normas internas
com a estrutura organica e funcional de dire¢des da empresa, que enquadraram a sua atuacdo
e responsabilidade.

Durante o ano de 2020 e tendo em conta as restrigdes impostas pela pandemia COVID-19,
realizaram-se duas reuniGes semestrais da Comissdo de Implementagdo e Manutengéo do Plano
de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas. Ao longo do ano ndo foram comunicadas
quaisquer infragbes ou irregularidades no ambito do mesmo.

A presente informagao encontra-se disponivel no sitio institucional:
https://www.parvalorem.pt/pt/parvalorem/institucional/Paginas/Relatorios.aspx

VI. D. Deveres especiais de informacao

VIL.D.1. Plataformas Utilizadas para Cumprimento dos Deveres de Informacao
Econémico-Financeira

Em cumprimento dos deveres de informagdo a que a PARVALOREM, S.A., se encontra sujeita,
destacam-se os relativos ao reporte de informagdo econdmica e financeira consagrados nas
alineas d) ai) do n.2 1 do artigo 44.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 03 de outubro, que aprova
o Regime Juridico do Setor Publico Empresarial, que a Sociedade cumpre e divulga através das
seguintes plataformas:

e Plataforma Externa — DGTF - SIRIEF (Sistema de Recolha de Informagdo Econdmica
e Financeira), de acesso restrito;

e Plataforma Interna - Sitio institucional da PARVALOREM, S.A., (www.parvalorem.pt)
de acesso publico.
= S
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e No SIRIEF — A Prestagdo de Garantias Financeiras ou assuncdo de Dividas ou
Passivos de outras empresas foi reportada pela PARVALOREM, S.A.;

e No sitio institucional — A PARVALOREM. S.A., por despacho n.2 108/15 - SET (da
Secretaria de Estado e Tesouro), ficou isenta da sua publicacdo.

e No SIRIEF — A PARVALOREM, S.A., cumpriu com o reporte do grau de execugdo dos
objetivos fixados;

e No sitio institucional — A informagdo em causa foi divulgada e pode ser consultada
no seguinte link:
https://www.parvalorem.pt/pt/parvalorem/institucional/Paginas/default.aspx

No SIRIEF — Foram reportados os Planos de Atividade e Orgamento da
PARVALOREM, S.A;

e No sitio institucional — A PARVALOREM, S.A., por despacho n.2 108/15 - SET (da
Secretaria de Estado e Tesouro), ficou isenta da sua publicagdo.

No SIRIEF — A PARVALOREM, S.A., reportou o Orcamento Anual e Plurianual;

No sitio institucional — A PARVALOREM, S.A., por despacho n.2 108/15 — SET (da
Secretaria de Estado e Tesouro), ficou isenta da sua publicagdo.

No SIRIEF — A PARVALOREM, S.A., cumpriu com o reporte dos Documentos anuais
de Prestagdo de Contas;

* No sitio institucional — A informag¢do em causa foi divulgada e pode ser consultada

no seguinte link:
https://www.parvalorem.pt/pt/parvalorem/institucional/Paginas/Relatorios.aspx

e No SIRIEF - A PARVALOREM, S.A., procedeu ao reporte dos Relatérios trimestrais
de Execugdo Orgamental acompanhados dos relatérios do Orgdo de Fiscalizagdo; Q’h

== <
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e Nositio institucional — A informagdo em causa foi divulgada e pode ser consultada
no seguinte link:
https://www.parvalorem.pt/pt/parvalorem/institucional/Paginas/Relatorios.aspx

VI.D.2. Platatormas utilizadas para Cumprimento dos Deveres de Transparéncia

No que diz respeito aos deveres de transparéncia, a Empresa cumpre as obrigagdes de
informagdo ao Titular da Fungdo Acionista e ao Publico em geral, especificamente pelo reporte
e divulgagao anuais:

* modo como foi prosseguida a sua missdo - cumprida no SIRIEF e no sitio
institucional;

e graude cumprimento dos seus objetivos - cumprida no SIRIEF e no sitio institucional;

s forma como foi cumprida a politica de responsabilidade social e de desenvolvimento
sustentdvel - cumprida no SIRIEF e no sitio institucional;

e termos de prestagdo do servigo publico — ndo aplicavel, dado que a Sociedade ndo
presta servigo publico;

e medida em que foi salvaguardada a sua competitividade, designadamente pela via
da investigagdo, do desenvolvimento, da inovagdo e da integracdo de novas
tecnologias no processo produtivo - ndo aplicavel, dado que se trata de uma
empresa em processo de liquidagdao controlada.

VI.E. Sitio na Internet

VI.E.1. Indicagao do(s) endereco(s) utilizado(s) na divulgagao dos seguintes elementos
sobre a Empresa

O sitio institucional da PARVALOREM, S.A., pode ser consultado em: www.parvalorem.pt (sitio
conjunto das 3 Sociedades).

Esta informacdo estd disponivel em:
https://www.parvalorem.pt/pt/parvalorem/institucional/Paginas/Informacao-Legal.aspx

Estatutos:
https://www.parvalorem.pt/pt/parvalorem/institucional/Paginas/Informacao-Legal.aspx

=CP
==
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Regulamentos:
Por questdes que se prendem com a organizagdo/custos do sitio institucional, ndo se
estabelecem hiperligacdes de acordo com cada informagdo.

Esta informagdo estd disponivel em:
https://www.parvalorem.pt/pt/parvalorem/institucional/Paginas/Orgaos-Sociais.aspx
https://www.parvalorem.pt/pt/parvalorem/institucional/Paginas/Bom-Governo.aspx

Esta informacdo estd disponivel em:
https://www.parvalorem.pt/pt/parvalorem/institucional/Paginas/Relatorios.aspx

Nao existe qualquer contrato especifico de prestagdo de servigo publico. A Empresa ndo presta
servigos publicos, ndo prossegue quaisquer fins de interesse geral que se destinem ao bem
comum da populagdo. Veja-se, para melhor compreensao da nogao de servigo publico, constante
da Lei n.2 23/96, de 26 de jutho, que, no seu artigo 1.2, n.2 2, elenca os servicos pablicos
considerados pelo Estado Portugués como essenciais (servicos de: fornecimento de agua,
fornecimento de energia elétrica, fornecimento de gds, comunica¢bes eletrdnicas, postais,
recolha e tratamento de dguas residuais e gestdo de residuos sélidos urbanos). Assim sendo, ndo
se aplica a PARVALOREM, S.A., o art.2 55.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro.

Pelo despacho N.2 108/15-SET, de 30 de janeiro de 2015, foi superiormente autorizada a isengdo
da Sociedade da divulgagdo da informagdo prevista nas alineas d), f) e g) do n.2 1 do artigo 44.2
do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro. Nos Gltimos trés exercicios ndo foram recebidos
apoios financeiros do Estado.

VLF. Prestacao de Servico Pablico ou de Interesse Geral

Este ponto ndo se aplica a PARVALOREM, S.A..

O
= o
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VII Remuneracoes

VII.A. Competéncia para a Determinacao
VILA.1. Orgio Competente

Compete a Assembleia Geral deliberar sobre as remuneragGes dos membros dos érgdos sociais,
podendo, para o efeito, designar uma comissdo de vencimentos com poderes para fixar essas
remuneragées.

VII.A.2. Mecanismos Adotados para Prevenir a Existéncia de Conflitos de Interesses

A PARVALOREM, S.A., de acordo com a recomendacgdo do Conselho de Prevengdo da Corrupgéo,
de 1 de julho de 2009, elaborou um Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e InfragGes Conexas
que estabelece a politica da PARVALOREM, S.A., em relagdo ao combate a fraude, assim como
os procedimentos a serem seguidos, referenciando-se neste Plano o Regulamento de
Comunicagdo de Irregularidades, que caracteriza o mecanismo de comunicac¢do interna de
préticas irregulares. A politica descrita neste documento € aplicavel a todos os colaboradores da
Empresa, prestadores de servigos e a todas as entidades terceiras, agindo em nome da empresa.

Faz parte integrante deste documento o Cédigo Deontoldgico (1.S. N.2 03/04 de 08-08-2013) que
redne os principios fundamentais pelos quais se deve reger a organizacdo e estabelece o
conjunto de regras que deve pautar o comportamento dos colaboradores no exercicio das suas
atividades.

Aos trabalhadores da PARVALOREM, S.A., estd interdita:

s a intervengdo na apreciagdo e decisdo de operagdes em que sejam, direta ou
indiretamente, interessados os prdprios, seus cdnjuges, parentes ou afins em 1.2
grau, ou ainda Empresas ou outras Entidades coletivas que aqueles, direta ou
indiretamente, controlem;

e a execucdo de operagBes em que intervenham como ordenantes ou beneficidrios,
direta ou indiretamente, os préprios, seus conjuges, parentes ou afins em 1.2 grau,
ou ainda Empresas ou outras Entidades coletivas que aqueles, direta ou
indiretamente controlem.

De acordo com a RCM n.2 49/2007, de 28 de margo (ponto 22), os membros dos érgdos sociais
das empresas publicas devem:

e abster-se de intervir nas decisOes que envolvam os seus proprios interesses,
designadamente na aprovagdo de despesas por si realizadas;

* noinicio de cada mandato, e sempre que se justificar, tais membros devem declarar :
ao Orgdo de Administragdo e ao Orgdo de Fiscalizagdo, bem como a Inspe¢do-Geral

"L'J
PARVALOREM, S.A_ e Sede: Edificio Arquiparque 7 — Rua Dr. Anténio Loureiro Borges, n.2 7 — 6.2 Piso, Miraflores —~ 1495-131 Algés e Capital Social: €50 000,00
Capital Préprio: (€4 018 677 607,06) ® Matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa com o nimero (inico de matricula e pessoa coletiva 509 522 491

58



PARVALOREM, S.A.

de Finangas, quaisquer participagdes patrimoniais importantes que detenham na
empresa, bem como relagdes relevantes que mantenham com os seus
fornecedores, clientes, instituicGes financeiras ou quaisquer outros parceiros de
negocio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Os membros do Conselho de Administragdo da PARVALOREM, S.A.:

e cumprem as disposi¢des legais relativas a comunicagdo de cargos exercidos em
acumulagdo;

e respeitam as normas relativas a abstengdo de intervir em decisdes que envolvam o
seu préprio interesse;

e respeitam as normas de declaragdo de quaisquer participagGes patrimoniais
importantes que detenham na empresa, bem como relagdes relevantes que
mantenham com os seus fornecedores, clientes, instituicdes financeiras ou
quaisquer outros parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse;

® e obedecem as regras relativas a declaragdo de interesses, bem como ao regime de
incompatibilidades e impedimentos definido no EGP (Decreto-Lei n.2 71/2007).

Durante o ano de 2020 realizaram-se duas reunides da Comissdo de Implementacdo (CiM) e
Manutengdo do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragbes Conexas. A CIM ndo
registou, durante o ano de 2020, qualquer exposi¢do relativa a problemas ou denuncias
relacionadas com o tema.

VIL.A.3. Apresentac¢io de Declaragao dos Membros do Orgao de Administracao a referir
a abstenc¢io de intervencio em decisoes dos seus proprios interesses

Anexa-se ao presente Relatdrio cdpia das declaragbes apresentadas pelos membros do Conselho
de Administra¢do, referindo a abstengdo de interferéncia nas decisdes que envolvam os seus
préprios interesses.

VIIL.B. Comissao de Fixacao de Remuneracoes
VII.B.1. Comissdo de Fixacao de Remuneragoes

Nao foi designada qualquer comissdo para fixagdo de vencimentos.

="
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VII.C. Estrutura das Remuneracoes
VII.C.1. Politica de Remuneracio dos Orgaos de Administracdo e Fiscalizacio

Orgdo de Administracdo

Em 27 de fevereiro de 2019, e em concordancia com a vontade expressa do Estado Portugués,
na qualidade de detentor de 100% do capital social da PARVALOREM, S.A., e ao abrigo don.2 1
do artigo 54.2 do Cédigo das Sociedades Comerciais, procedeu-se a eleicdo, em Assembleia
Geral, para o triénio de 2019-2021, dos membros do Conselho de Administracdo e definiu-se a
politica remuneratéria.

O representante do acionista Estado aprovou a Declaragdo sobre Politica de Remuneragdo dos
membros dos Orgdos de Administracdo e de Fiscalizacdo da Sociedade.

O Conselho de Administragdo tem a seguinte composi¢do:

Sofia Brigida Correia dos Santos de Margal Teixeira Furtado Torres
Presidente

Filipe Carlos Mendes de Sousa
Vogal ndo executivo

Susana Cristina Vaz Velho Larisma
Vogal ndo executiva

Nos termos e para os efeitos do disposto do n.2 4 do artigo 22.2 do EGP, aprovado pelo Decreto-
Lei n.2 71/2007, de 27 de margo, conjugado com o estabelecido no artigo 31.2 do EGP, foram
autorizadas as Senhoras Dra. Sofia Brigida Correia dos Santos de Margal Teixeira Furtado Torres
e Dra. Susana Cristina Vaz Velho Larisma e o Senhor Dr. Filipe Carlos Mendes de Sousa a acumular
as fungSes de membros do Conselho de Administragcdo na PARVALOREM, S.A., e na PARUPS, S.A.,
bem como na PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A., desde que apenas exercam fungdes executivas
numa delas e ndo acumulem remuneragges.

Todavia, caso deixem de exercer fungGes executivas em qualquer uma das trés Sociedades acima
referidas terdo direito as remuneragGes auferidas enquanto vogais ndo executivos do Conselho
de Administragdo dessas Sociedades. A estas remunerag0es serdo aplicadas outras redugdes que
vierem a ser legalmente determinadas.

As Senhoras Dra. Sofia Brigida Correia dos Santos de Margal Teixeira Furtado Torres e Dra. Susana
Cristina Vaz Velho Larisma e o Senhor Dr. Filipe Carlos Mendes de Sousa, por forga da sua
qualidade de Administradores da PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A., exercem ainda fungdes ndo
remuneradas nas Sociedades subsidiarias (de que aquela é Unica acionista), como membros do
Orgdo de Administragao, no Banco Efisa, S.A., e na Imofundos - SGOIC, S.A..

Tendo em conta a Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 16/2012, de 14 de fevereiro,
conjugada com o Despacho n.2 1231/SETF/2012, de 30 de julho, que procedeu a classificacdo da

G Fsr
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Sociedade (Nivel B), foram fixadas as seguintes remuneragdes dos membros do Conselho de
Administragdo da PARVALOREM, S.A.:

e Presidente - Valor iliquido: € 4.864,34, pago 14 vezes por ano, acrescido de 40% a titulo
de despesas de representagdo, no montante de € 1.945,74, pago 12 vezes por ano;

e Vogal executivo — Valor iliquido: € 3.891,47, pago 14 vezes por ano, acrescidos de 40% a
titulo de despesas de representagdo, no montante de € 1.556,59, pago 12 vezes por ano;

e Vogais ndo executivos - Valor iliquido: € 972,87, pago 14 vezes por ano.

Aos valores iliquidos referidos acima é aplicada a redugdo remuneratéria constante da Lein.2 12-
A/2010, de 30 junho.

Na sequéncia do Despacho n.2 3432/2019, de Sua Exceléncia o Secretdrio de Estado Adjunto e
das Finangas, de 15 de margo de 2019, que autorizou a Dra. Sofia Brigida Correia dos Santos de
Margal Teixeira Furtado Torres a exercer a op¢do remuneratdria prevista no n2 9 do artigo 282
do EGP, a remuneragdo mensal iliquida foi ajustada para € 7.406,40, tendo sido aplicada a
redugdo remuneratéria constante da Lei n2 12-A/2010, de 30 junho.

O valor maximo das despesas associadas a comunicagGes, previstas nos n.2s 3 e 4 do artigo 32.2
do EGP, foi fixado em € 80 mensais.

O valor maximo de combustivel e portagens afeto mensalmente as viaturas de servico nos
termos do n.2 3 do artigo 33.2 do EGP foi fixado em um guarto do valor do abono mensal para
despesas de representagao.

O Org¢amento do Estado para 2019 (aprovado pela Lei n.2 71/2018, de 31 de dezembro) e o
Or¢amento de Estado para 2020 (aprovado pela Lei n.2 2/2020, de 31 de margo), preveem a
possibilidade de pagamento de remuneragGes varidveis, desde que verificadas as condigGes
previstas nos respetivos diplomas legais.

Os contratos de gestao ndo se encontram ainda assinados.

Orgio de Fiscalizagdo
Através de Delibera¢do Social Undnime por Escrito de 02 de julho de 2019, o acionista Gnico
deliberou designar os seguintes membros para o Conselho Fiscal para o triénio de 2019-2021(*):

Ana Maria Celestino Alberto dos Santos Costa Pereira
Presidente

José Miguel Alecrim Duarte
Vogal

Maria Onilda Maia Condegas Oliveira Sousa Q

Vogal
==
S5
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(*) Inicio de fungbes em 19/07/2019

Foram fixadas as seguintes remunera¢des mensais iliquidas, a serem pagas 14 vezes por ano, e
que vigoram desde o dia 21 de novembro de 2016:

Presidente: € 750
Vogais: € 500

A remunerag¢do da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas para o exercicio de 2020 foi € 32
000 e a do Auditor de € 87 000 (excluindo o IVA) e corresponde aos honorarios para o exame das
demonstragdes financeiras individuais.

Ernst & Young Audit & Associados, SROC, S.A.
Representada por:
Antonio Filipe Dias da Fonseca Bras ROC n2 1661
Efetivo

Ana Rosa Ribeiro Salcedas Montes Pinto, ROC. n2 1230
Suplente

VII.C.2. Modo de estruturacio da remuneracao de forma a permitir o alinhamento com
os objetivos de longo prazo da empresa

0 modo de estruturagdo da remuneragdo estd descrito no ponto anterior.

VII.C.3. Referéncia a existéncia de uma componente varidvel da remuneragao

O Orgamento do Estado para 2019 (aprovado pela Lei n.2 71/2018, de 31 de dezembro) e o
Orcamento de Estado para 2020 (aprovado pela Lei n.2 2/2020, de 31 de margo), preveem a
possibilidade de pagamento de remunerag¢des varidveis, desde que verificadas as condicdes
previstas nos respetivos diplomas legais.

Os contratos de gestdo ndo se encontram ainda assinados.

VIIL.C.4. Explicitacdo do diferimento do pagamento da componente variavel da
remuneragao

O Orgamento do Estado para 2019 (aprovado pela Lei n.2 71/2018, de 31 de dezembro) e o
Orgamento de Estado para 2020 (aprovado pela Lei n.2 2/2020, de 31 de margo), preveem a
possibilidade de pagamento de remuneracgdes varidveis, desde que verificadas as condi¢es
previstas nos respetivos diplomas legais.

Os contratos de gestdo ndo se encontram ainda assinados.

VII.C.5. Caracterizacio dos parametros e ftundamentos definidos no contrato de gestao
para efeitos de atribuicio de prémio Q/\

Os contratos de gestdo ndo se encontram ainda assinados. ’f’

</
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VIIL.C.6. Regimes complementares de pensoes ou de reforma antecipada
A PARVALOREM, S.A., ndo tem regimes complementares de pensdes ou de reforma antecipada.

VIIL.D. Divulgacao das Remuneracoes

VILD.1. Montante Anual da Remuneragao auferida pelos membros do Orgio de
Administragio

Estatuto do Gestor Publico

Fixado Classificacdo Remunera¢do mensal bruta (€)
Membro do Orgdo de Administracio
" Despesas de
(S/N) (A/B/C) Vencimento P -
representacao
Sofia Brigida Correia dos Santos de Margal Teixeira s B 7 406,40
Furtado Torres '/
Filipe Carlos Mendes de Sousa S 8 N.A. N.A.
Susana Cristina Vaz Velho Larisma S B N.A. N.A.

't De referir que a remuneragdo mensal foi ajustada em fungdo da declaragdo recebida da Caixa Geral de Depdsitos, na sequéncia do Despacho n?
3432/2019, de Sua Exceléncia o Secretério de Estado Adjunto e das Financas, de 15 de margo de 2019, que autorizou a Dra. Sofia Brigida Correia
dos Santos de Margal Teixeira Furtado Torres a exercer a opgdo remuneratdria prevista no n2 9 do artigo 282. do EGP.

Remuneragéo Anual 2020 (€)
Membro do Orgdo de Administragio

Fixa Varidvel Bruta (1)
Sofla .Bnglda Correia dOSZSantos de Margal 98 505,12 539,68 99 044,80
Teixeira Furtado Torres ?
Filipe Carlos Mendes de Sousa N.A. N.A. N.A.
Susana Cristina Vaz Velho Larisma N.A. N.A. N.A.
99 044,80

'l vencimento + Despesas de Representagdo + SF + SN + Redug3o Remuneratéria. N3o inclui remuneragdo em espécie.
12l Remuneragdo varavel diz respeito ao pagamento de subsidio de estudos para descendentes.

Beneficios Sociais (€)

Membro do Orgﬁo de Valor do Regi de P > s 5egur°
Administragdo Subsidio de LA D L de Outros
S Saocial de Vida .
Refei¢do Saude
Encargo Encargo Encargo Encargo Encargo
Nome Didrio Anualda lIdentificar anualda anualda anualda Identificar anual da
empresa empresa empresa empresa empresa

Sofia Brigida Correia dos
Santos de Margal Teixeira 8,94 2020,44 CGA 11 37 382,88 - - SRC2 + SAT@  1481,28
Furtado Torres

Filipe Carlos Mendes de

- - - - - - SRC 1 000,00
Sousa
Sus.ana Cristina Vaz Velho ) i ) ) SRC 1000,00
Larisma
2020,44 37 382,88 3481,28

11 CGA - Caixa Geral de Aposentagdes
12ISRC - Seguro responsabilidade civil / SAT - Seguro acidentes trabatho ; q -
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VIL.D.2. Montantes pagos por outras empresas em relacdo de dominio ou de grupo

Os montantes pagos por outras empresas em relacdo de dominio ou de grupo ou que se
encontrem sujeitas a um dominio comum, sdo os que constam no quadro seguinte:

Membro do Orgio de Administracio

Filipe Carlos Mendes de Sousa

Filipe Carlos Mendes de Sousa

PARPARTICIPADAS

Susana Cristina Vaz Velho Larisma @

Susana Cristina Vaz Velho Larisma

Sofia Brigida Correia dos Santos de Margal

Teixeira Furtado Torres

Sofia Brigida Correia dos Santos de Margal

Teixeira Furtado Torres

11 Vencimento + Despesas de Representagdo + SF + SN + Redugdo Remuneratdria. N3o inclui remuneragdo em espécie.

Empresa

PARUPS

PARUPS

PARPARTICIPADAS

PARUPS

PARPARTICIPADAS

1z Remuneragao variavel diz respeito a subsidio infantil do ACTV.

Membro do Orgdo de
Administracdo

Filipe Carlos Mendes de Sousa

Filipe Carlos Mendes de Sousa

Susana Cristina Vaz Velho
Larisma

Susana Cristina Vaz Velho
Larisma

Sofia Brigida Correia dos
Santos de Margal Teixeira
Furtado Torres

Sofia Brigida Correia dos
Santos de Margal Teixeira
Furtado Torres

Empresa

PARPARTICIPADAS
PARUPS
PARUPS

PARPARTICIPADAS

PARUPS

PARPARTICIPADAS

Fixa

Remuneragdo Anual 2020(€)

81766,70

N.A.

81766,70

N.A.

N.A.

N.A.

Regime de Proteg¢do

Social

Encargo

ldentificar anual da

empresa

SS 19 681,74
N.A. N.A.

SS 19 679,76
N.A. N.A.
N.A. N.A.
N.A. N.A.

Seguro
de Vida
Encargo
anual da
empresa

N.A.

N.A.

N.A.

N.A,

Variavel

N.A.

322,66

N.A,

N.A.

N.A.

Beneficios Sociais (€)

Seguro
de Salde
Encargo
anual da
empresa

N.A.
1490,34

N.A.

N.A.

N.A.

Bruta (!

81766,70
N.A.
82089,36
N.A.

N.A.

N.A.

Outros

Encargo
anual da
empresa

Identificar

SRC+SAT  1303,06

SRC 1000,00
SRC +SAT  1302,99

SRC 1000,00

SRC 1000,00

SRC 1000,00

VII.D.3. Remuneracao paga sob a forma de participagio nos lucros/prémios

Nao foi paga qualquer remuneragdo sob a forma de participagdo nos lucros e/ou de pagamento

de prémios.

VIL.D.4. Indemnizagdes pagas a ex-Administradores Executivos

Ndo houve lugar ao pagamento de indemnizagdes.

r).l;]‘
= <
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VIL.D.5. Montante Anual da Remuneraciio auferida pelos membros do Orgio de
Fiscalizacio

Remuneragdo Anual 2020 (€)
Membros do Orgdo de Fiscalizagdo

Bruta
Ana Maria Celestino Alberto dos Santos Costa Pereira 10500
José Miguel Alecrim Duarte 7 000
Maria Onilda Maia Condecas Oliveira Sousa 7 000
24 500

A remuneragdo auferida pelo Revisor Oficial de Contas estd divulgada no ponto V.E.3 deste

relatorio.

VII.D.6. Montante Anual da Remuneragao auferida pelos Membros da Mesa da
Assembleia Geral

Valor da Senha Remuneragdo Anual

Mandato i
Fixado (1) 2020 (€)
Cargo Nome
(tnicio - Fim) (€) Bruta
2019-2021 Presidente Maria Jodo Dias Pessoa De Araujo 575 575
2019-2021 Secretaria Cristina Maria Pereira Freire 375 375
950

11 valor fixado em Assembleia Geral Anual realizada em 27 de fevereiro de 2019. Os membros eleitos, ao acumularem fungSes na PARUPS, S A.,

PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A., apenas recebem as senhas de presenga no @mbito das Assembleias da PARVALOREM, S.A..
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VIII Transacoes com partes Relacionadas e
Outras

VIII.1. Mecanismos implementados pela empresa para efeitos de
controlo de transacoes com partes relacionadas e indicacao das
transacoes que foram sujeitas a controlo no ano de referéncia

A PARVALOREM, S.A., realiza transa¢des com 0 seu acionista unico, o Estado Portugués, bem
como com as empresas PARUPS, S.A., e PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A., e com as empresas por
esta ultima detidas.

As transagfes com o Estado Portugués resultam dos financiamentos por este efetuados a
Sociedade para efeitos de cumprimento do servico da divida contraida no contexto da
reprivatizagdo do BPN.

De referir ainda que a PARVALOREM, S.A., possui um imdvel que foi identificado e selecionado
no ambito do levantamento de iméveis na esfera do Estado com capacidade construtiva
(Decreto-Lei n2 82/2020, de 2 de outubro), estando prevista a transmiss&o futura para o Instituto
de Habitagdo e da Reabilitagao Urbana, I.P..

A cooperagao entre a PARVALOREM, S.A., e as Sociedades PARUPS, S.A., PARPARTICIPADAS,
SGPS, S.A., e sociedades por esta detida, é efetuada ao abrigo de um acordo de partilha de
encargos com Recursos Humanos. A efetiva cobrancga dos servigos prestados estd pendente de
disponibilidade or¢amental.

As transagdes com partes relacionadas sdo objeto de andlise pela Sociedade e de revisdo por
parte dos auditores externos. Em nota especifica do Anexo as demonstragdes financeiras
certificadas legalmente, a Sociedade divulga os saldos e transa¢6es com entidades relacionadas.

No exercicio de 2020 todas as transagoes com partes relacionadas foram sujeitas a controlo.

VIII.2. Informacao sobre outras transacoes
VIII.2.a. Processos de aquisi¢ao

Todos os processos de aquisigdo e/ou renegociacdo de contratos estdo sujeitos as condi¢des do
mercado e tém como base pressupostos de transparéncia, rigor e eficicia que passam pela
separagdo de niveis de responsabilidade na decisdo de contratar e pela segregacdo de fungdes
relativamente aos processos de consulta e negociagdo, contabilizagdo e de pagamento.

Todas as aquisicdes tém obrigatoriamente de passar por um processo de consulta ao mercado
que envolva dois ou mais fornecedores, excetuando-se os casos em que por exclusividade de
servigo ou produto tal ndo seja possivel e desde que devidamente fundamentado. A opgao recai
sobre o fornecedor que apresenta o pre¢o mais baixo ou o que apresenta a melhor relagdo

qualidade/custo para o bem ou servigo. == Oll
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VIII.2.b. Transagoes

No exercicio de 2020 ndo houve lugar a transagdes que ndo tenham ocorrido em condi¢des de
mercado.

VIII.2.c. Lista de fornecedores

No quadro abaixo estdo identificados os fornecedores com maior representatividade nos FSE:

Fornecedor N2 Contribuinte Valor (€) %

BPN Serv.u;os --Servigos. Administrativos, Operacionais e 505949083 940 513,55 22,70%
Informaticos, ACE

Epimetheus - Servigos de Gestdo 507132335 519 791,34 12,50%
Intrum Portugal, Unipessoal, Lda. 503933180 292 427,33 7,10%
Trilema Consulting, Lda. 514092882 191 880,00 4,60%
PLM! - Sociedade de Advogados, RL 502289929 146 241,63 3,50%

As participagbes do BPN — Banco Portugués de Negdcios, S.A., no BPN Servigos — Servicos
Administrativos, Operacionais e Informaticos, ACE (Agrupamento Complementar de Empresas)
foram adquiridas pelas Sociedades PARVALOREM, S.A., PARUPS, S.A., e PARPARTICIPADAS, SGPS,
S.A., em marco de 2012, no ambito do processo de reprivatizagdo do BPN. Este Agrupamento
prestava servicos as agrupadas do Grupo BPN, nomeadamente administrativos, de
aprovisionamento, operacionais e informaticos. Esta entidade concentrava os contratos de
aquisicao de prestacdo de servigos e de bens a terceiros.

No processo de separagao da infraestrutura tecnoldgica e operacional da PARVALOREM, S.A., e
restantes empresas do universo PARs da infraestrutura do Banco, que decorreu desde o segundo
trimestre de 2012 até ao segundo trimestre de 2013, foram renegociados todos os contratos de
prestagdo de servigo necessarios ao funcionamento das empresas do universo PARs. Mantém-
-se no BPN Servicos ACE os contratos de prestagdo de servigos em que existe a partilha de
servigos e dos respetivos custos pelas agrupadas.

Estdo no BPN Servigos ACE, designadamente, os fornecedores de outsourcing de sistemas
informaticos (Datacenter), de comunicagbes de dados e voz, licenciamento de software de
recursos humanos, licenciamento de software Microsoft, servico de manutencdo de software e
servico de arquivo, o arrendamento das instalagdes de Miraflores e a assessoria transversal as

empresas PARs. A reparticdo da faturagdo pelas agrupadas é efetuada de acordo com a
reparticdo do servico e/ou n2 de colaboradores.

Importa referir ainda que, para além do cumprimento da obrigagdo de reducdo de custos
operacionais e verificagdo de prévio cabimento que impende sobre o Setor Empresarial do
Estado, vigora uma Instrugdo de Servigos especifica para os procedimentos de aquisicdo de

<

== <
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servicos que obriga a que cada Departamento percorra a analise exigida pelos artigos 642 a 662
da LOE 2020 e 462 a 492 do DLEO de 2019.
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IX Analise de Sustentabilidade da
Empresa nos Dominios Econémico,
Social e Ambiental

IX.1. Estratégias Adotadas e Grau de Cumprimento das Metas
Fixadas

A PARVALOREM, S.A,, foi criada por decisdo do Estado Portugués para adquirir e gerir uma
tipologia de ativos caraterizados por uma reduzida liquidez e de dificil recuperacio.

O objetivo da Sociedade centra-se na alienagdo/recuperagdo desses ativos, tdo breve quanto
possivel, com todas as contingéncias que |Ihe estdo associadas — legais, ambientais e econdmicas
-, dadas as elevadas imparidades que incorporam, tornando assim muito dificil a
recuperagdo/alienagdo sem perdas associadas.

De facto, a PARVALOREM, S.A., € uma empresa com um enquadramento muito particular e que
resulta do “expurgo de ativos” do balango do Banco BPN. Neste sentido, a empresa tem um
objetivo muito especifico que, uma vez cumprido, conduzird a sua liquidagéo.

Com um desequilibrio estrutural desde o inicio da sua atividade, um modelo de financiamento
totalmente desadequado ao valor liquido dos ativos adquiridos e uma maturidade dos
empréstimos desadequada ao prazo de recuperagio dos mesmos, a PARVALOREM, S.A., ndo tem
capacidade para libertar fundos suficientes para fazer face ao servigo da divida contratada.

Assim, de 2012 a 2019, foi substituida divida bancaria por divida do Estado, (i) quer por iniciativa
da prépria Tutela, que substituiu o mituo da Caixa Geral de Depdsitos por financiamento do
Estado, (ii) quer por iniciativa da prépria Sociedade, que solicitou autorizacdo para amortizacdes
antecipadas, e extraordinarias, no sentido de reduzir os encargos financeiros futuros. Este
processo ficou concluido em 2019 com a liquidagdo integral de todos os financiamentos
bancdrios.

Ndo sendo uma empresa sustentdvel, procedeu a sua reestruturacdo e, desde 2012, tem vindo
a reduzir os seus custos na medida das restri¢des a que se encontra sujeita.

Em 2019, considerando o inicio de fungdes pelo novo Conselho de Administracio e a fase do
ciclo de vida da empresa, foi assumida como prioridade a definicdo de um Plano Estratégico
orientado para o cumprimento da missdo da empresa no horizonte do mandato.

Neste enquadramento, foram definidos os seguintes vetores estratégicos:

e Adequagdo da estrutura de funcionamento com enfoque na redugdo dos custos;

O .
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® Recuperagdo de créditos e Alienagdo/Liquidagdo de Ativos, com maximizacdo do
valor a recuperar;

e Redugdo do nivel de endividamento.

Em consonancia, foram promovidas, em 2019 e em 2020, a¢Bes orientadas para a reorganizacdo
e racionalizagdo da empresa, ao nivel da otimizagdo da estrutura e do desempenho da
organizagdo interna, com enfoque nas dreas core, e da redugdo dos custos operacionais. De
referir ainda uma preocupagdo de fomento da empregabilidade subjacente as acdes adotadas.

No que respeita a redugdo do endividamento, importa salientar a amortizagio extraordinaria
(total) do programa de papel comercial e do empréstimo obrigacionista, ocorrida em 2019.

O grau de cumprimento dos objetivos fixados esta divulgado no ponto i1.2.b deste relatério.

IX. 2. Politicas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia
economica, financeira, social e ambiental e a salvaguardar normas
de qualidade

A andlise da sustentabilidade econdmica da empresa tera de ter em conta a missdo atribuida
pelo acionista anico, o Estado, a PARVALOREM, S.A., bem como a sua forte ligagdo ao esforco
desenvolvido pela empresa na prossecugdo de uma adequada gestdo dos ativos sob gestdo.

A capacidade da PARVALOREM, S.A., promover a recupera¢do da carteira de créditos, a
adequada gestdo dos ativos tomados por dagdo em cumprimento bem como a capacidade de
encontrar solugdes para o seu escoamento sdo fatores determinantes para a sustentabilidade
econdémica.

Neste sentido, no contexto da ponderagdo estratégica efetuada, identifica-se como
determinante para a sustentabilidade econédmica da PARVALOREM, S.A.:

® a avaliagdo da oportunidade da externalizacdo da gestdo das carteiras de crédito e
imoveis, tendo em vista o langamento, em data a definir, do respetivo procedimento
concursal;

® acapacidade de implementagdo de um processo de reorganizacdo interna que permita
o funcionamento eficaz e eficiente da Empresa, quer na gestdo direta dos créditos, quer
na monitorizagdo e controlo da gestdo externa dos créditos;

e o esforgo continuo de racionalizagdo e otimizagdo da estrutura de funcionamento com
o objetivo, em particular, de redugdo de custos operacionais.

Relativamente a sustentabilidade no dominio social, a empresa trata com respeito e integridade
todos os colaboradores e pauta-se pelo respeito dos direitos humanos e de ndo discriminacio,
bem como pelo cumprimento de todas as normas de dmbito laboral e, designadamente, aquelas
= <
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associadas a posicdo de empregadora dos trabalhadores anteriormente afetos a Direcdo de
Meios do BPN que assumiu por via do contrato de trespasse com o BPN, em 10 de fevereiro de
2012. A PARVALOREM, S.A., valoriza e promove iniciativas de fomento da empregabilidade,
designadamente, (i) incentivando a rotagdo de colaboradores entre departamentos, tendo em
vista incrementar conhecimento, criar novas valéncias e motivar os colaboradores, (ii)
privilegiando a celebragdo ou reequacionamento de contratos de prestagdes de servico que
possam envolver a transferéncia, com carater definitivo, de recursos humanos da empresa para
o prestador, e (iii) identificando os perfis dos colaboradores, promovendo a divulgagdo de
oportunidades profissionais e contribuindo para a procura de solugdes de enquadramento
funcional daqueles noutras entidades.

Considerando a grande importancia dos temas relacionados com a sustentabilidade ambiental,
a empresa tem promovido a ado¢do de medidas que potenciam um conjunto de praticas eco
sustentdveis e amigas do ambiente, procurando, assim também, sensibilizar os seus
colaboradores para a importédncia da assun¢do de um compromisso didrio com o planeta.

IX.3. Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma
adequada gestao empresarial

IX.3.a. Politica de responsabilidade social

A PARVALOREM, S.A., tem uma reduzida e limitada interagao direta com a sociedade. Conforme
referido no ponto VI.E.1.e. a PARVALOREM, S.A., ndo tem qualquer contrato especifico de
prestagdo de servigo publico. A empresa ndo presta servigos publicos, ndo prossegue quaisquer
fins de interesse geral que se destinem ao bem comum da populagdo.

IX.3.b. Promogdo da prote¢io ambiental e do respeito por principios de legalidade e
ética empresarial

A PARVALOREM, S.A., procura assegurar a sua sustentabilidade ambiental prosseguindo uma
politica de compromisso de adogdo de comportamentos ambientalmente adequados.

Neste sentido, a empresa tem vindo a promover, nomeadamente, a separagdo e recolha para
reciclagem de material usado (papel, material informatico, toners, plasticos) e a reutilizagdo de
papel para rascunhos. Existem acordos com fornecedores devidamente certificados que
recolhem todos estes materiais para reciclagem contra a entrega de guias de compromisso da
sua reciclagem. A PARVALOREM, S.A., tem também em vigor um protocolo com a Ecopilhas,
tendo nas suas instalagdes um Ecoponto para recolha de pilhas para reciclagem.

Por outro lado, foi totalmente eliminado o uso de garrafas de plastico na empresa, tendo-se
passado a consumir agua da rede publica servida em garrafas e jarros de vidro.

No que respeita a redugdo do consumo de papel, os equipamentos multifungdes foram
parametrizados para imprimir as folhas em frente e verso e, preferencialmente, a preto e branco,
tendo igualmente sido colocada uma mensagem de sensibilizagdo no rodapé dos emails que visa

diminuir o nimero de emails impressos. 0 _ %
A c;\}/'

PARVALOREM, S.A. @ Sede: Edificio Arquipa-rizue 7 - Rua Dr. Anténio Loureiro Borges, n.? 7 - 6.2 Piso, Miraflores — 1495-131 Algés e Capita-I_Soc'lal: €50 000,00
Capital Préprio: {€4 018 677 607,06) ® Matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa com o nimero Gnico de matricula e pessoa coletiva 509 522 491

71



PARVALOREM, S.A.

Em 2020, a empresa adotou novas medidas eco sustentdveis que reforgam o compromisso
ambiental.

Para tal, foram instalados equipamentos de controlo horario da iluminagdo nas instalacbes de
Miraflores, assegurando, assim, que a iluminagdo estd desligada fora do horario de expediente,
tendo igualmente sido programados os aparelhos de ar condicionado por forma a reduzir o
periodo total de funcionamento.

Ainda no que concerne a iluminagdo, nas instalagdes do Porto, foram substituidas todas as
luminarias convencionais por equipamentos LED, reduzindo, deste modo, o consumo de energia.

Ao longo do tempo, a empresa tem promovido a doagdo de equipamento informatico sem
capacidade de utilizagdo na empresa a Instituigdes de Solidariedade Social e a entrega para
abate/reciclagem dos equipamentos obsoletos e sem possibilidade de utilizacio a empresas de
gestdo e reciclagem de residuos.

IX.3.c. Adogdo de Planos de Igualdade

A PARVALOREM, S.A., orienta-se por principios de legalidade e ética empresarial, promovendo a
igualdade de tratamento e de oportunidades, bem como a ndo discriminagdo entre homens e
mulheres. Conduz a sua atividade por um objeto definido e por limitagbes orcamentais
resultantes da sua reclassificagdo, ndo se prevendo a contrata¢do de novos trabalhadores, pelo
que, o Plano para a igualdade em 2021, elaborado em 2020, se adapta a esta realidade.

O Plano para a lgualdade da Sociedade cumpre com o disposto no Despacho Normativo n.2
18/2019, de 21 de junho, no contexto da Lei n.2 62/2017, 1 de agosto, relativamente (i) aos
procedimentos para a realizagdo das comunicac¢Ges a que estdo obrigadas as entidades do Setor
Publico Empresarial e (ii) a produgdo do guido promovido pela Comissdo para a lgualdade no
Trabalho e no Emprego (CITE) e pela Comissdo para a Cidadania e a Igualdade de Género (CIG).
Estd disponivel no sitio institucional da Sociedade - www.parvalorem.pt.

A empresa promove o cumprimento dos horarios de trabalho, permitindo a conciliagdo entre a
vida pessoal, familiar e profissional.

IX.3.d. Referéncia a medidas concretas face ao principio da igualdade do género

Na PARVALOREM, S.A., a Gestdo de Recursos Humanos apresenta caracteristicas muito préprias,
quanto a gestdo dos colaboradores e a politica salarial, sobretudo devido ao facto da
estruturacdo do quadro de pessoal da Empresa ter sido efetuada antes da entrada em vigor da
Resolug¢do do Conselho de Ministros n.2 19/2012, de 23 de fevereiro, e por via de trespasse do
ex-BPN (caso em que a lei impSe a manutengdo dos direitos e obrigacbes dos trabalhadores,
designadamente as condi¢des salariais que estavam em vigor). Existe, por outro lado, uma
tendéncia de redugdo dos efetivos da Empresa e de ndo admissdo de novos colaboradores, para
cumprimento dos objetivos definidos. Face a tais condicionalismos, a PARVALOREM, S.A., ndo
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tem condigdes para alterar a realidade atual ou adotar outras medidas de Gestdo de Recursos
Humanos, no que concerne a remuneragdes e distribuicdo de género, para além do
cumprimento estrito do ACT - Acordo Coletivo de Trabalho e das orientagbes / disposi¢des
legais.

O relatdrio sobre a diferenca salarial entre homens e mulheres, elaborado em cumprimento do
disposto no n.2 2 da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 18/2014, de 7 de margo, estd
disponivel no sitio institucional da Sociedade — www.parvalorem.pt - e é atualizado de 3 em 3

anos.

[X.3.e. Politicas de recursos humanos

A PARVALOREM, S.A., investe no desenvolvimento e valorizagdo profissional dos seus
colaboradores, estabelecendo e promovendo o cumprimento de um plano anual de formacdo,
pré-estabelecido com cada uma das Dire¢Ges, contribuindo deste modo também para o
fortalecimento da motivagdo e para o estimulo do aumento da produtividade. Em 2020, face a
pandemia, houve uma redugdo do nimero de a¢ées de formagdo que na sua maioria comecaram
tardiamente e foram substituidas por ag6es por videoconferéncia.

Em 2019, foi implementado um processo de reorganizagdo interna, que teve continuidade em
2020, com rotagdo de colaboradores entre departamentos e criacdo de uma unidade de
recuperacao de crédito para grandes devedores, tendo como objetivo promover dindmicas
operacionais, motivar os colaboradores e reforgar a capacidade de produgéo das dreas core das
Sociedades.

No final do ano de 2019, implementou-se um aplicativo informético para controlo e gestdo de
assiduidade, tendo-se iniciado uma fase de testes com todos os colaboradores, aplicacdo que
entrou em produgdo em 2020. Este aplicativo informatico permite um maior automatismo e
otimizagdo do processo de gestdo e controlo de assiduidade, substituindo processos
administrativos e criando automatismos que agilizam as atividades efetuadas e de reporte.

IX.3.f. Politica de responsabilidade econémica

Dada a natureza da Sociedade, respetivo enquadramento, missdo e esperanca de vida, carece
de sentido a defini¢do de estratégias de sustentabilidade nos dominios em destaque. A
Sociedade tem um objetivo muito especifico que, uma vez cumprido, conduzira a sua liquidac3o,
ndo sendo, pois, suposto ter plano de investimento. Porém, ndo sendo uma empresa sustentavel,
procedeu a sua reestruturagdo e, desde 2012, tem vindo a reduzir os seus custos na medida das
restri¢des a que se encontra sujeita.

Neste contexto, a preocupacgao de responsabilidade econdmica esta devidamente plasmada na
sua Missdo, na Visdo e Valores assumidos no cumprimento das orienta¢es do seu acionista

unico, o Estado Portugués.
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X Avaliacao do Governo Societario

X.1. Cumprimento das recomendacoes

Ndo foram recebidas orientagdes do acionista unico, o Estado Portugués, relativamente a
estrutura e prética de Governo Societario, promovendo a empresa o estrito cumprimento dos
principios de governo societario legalmente previstos.

X.2. Outras informacoes

Todos os elementos ou informagdes relevantes para a compreensdo do modelo e das préticas de
governo adotadas encontram-se vertidas nos pontos anteriores.
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XI Anexos do RGS

Como anexos ao relatdrio da empresa, sdo incluidos os seguintes documentos:

1. Curricula dos membros dos Orgdos de Administragdo e de Fiscalizacdo;

2. Ataou extrato da ata da reunifio do Orgdo de Administracdo em que haja sido deliberada
a aprovagao do RGS de 2020;

3. Relatério do Orgdo de Fiscalizagdo a que se refere o n.2 2 do artigo 54.2 do Decreto-Lei
n.2 133/2013, de 3 de outubro;

4. Evidéncia da apresentagdo aos respetivos destinatarios das Declaragdes a que se refere
0 artigo 522 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro;

5. Atada reunido da Assembleia Geral, Deliberagdo Unanime por Escrito ou Despacho que
contemple a aprovagdo por parte dos titulares da funcdo acionista dos documentos de
prestacdo de contas (ai se incluindo o Relatdrio e Contas e o RGS) relativos ao exercicio
de 2019;

6. Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas;

7. Relatério Anual de Execugdo do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcdo e InfracBes
Conexas de 2020;

8. Regulamento de Comunicagdo de Irregularidades.

Miraflores (Algés-Oeiras), 17 de maio de 2021

O Conselho de Administracao

Sope —
Sofia Brigida Correia dos Santos de Margal Teixeira Furtado Torres
Presidente

I

Filipe Carlos Mendes _He Sousa
Vogal ndo Executivo

§usana Cristina azA/eIho Larisma
Vogal ndao E tiva
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ANEXOS
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Curricula dos Membros dos Orgaos Sociais

= &

CJ‘

PARVALOREM, S A e Sede: Edificio Arquiparque 7 — Rua Dr. Anténio Loureiro Borges, n.2 7 - 6.2 Piso, Miraflores — 1495-131 Algés ® Capital Social: €50 000,00
Capital Proprio: (€4 018 6§77 607,06) e Matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa com o nGmero (inico de matricula e pessoa coletiva 509 522 491



PARVALOREM, S.A.
Conselho de Administragao

Presidente do Conselho de Administracdo

SOFIA BRIGIDA CORREIA DOS SANTOS DE MARCAL TEIXEIRA FURTADO TORRES

Data de nascimento 15 de abril de 1968
Presidente do Conselho de Administragdo da PARVALOREM, S.A. {margo 2019)

Vogal (ndo executiva) do Conselho de Administragdo da PARUPS, S.A. (margo 2019)

Vogal (ndo executiva) do Conselho de Administragdo da PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A.
(julho 2019)

Cargos que exerce
Presidente do Conselho de Administragdo da BPN Servigos — Servicos Administrativos,

Operacionais e Informaticos, ACE (margo 2019)
Presidente do Conselho de Administragdo do Banco Efisa, S.A (outubro 2019)

Vogal Executiva do Conselho de Administragdo Imofundos - SGOIC, S.A. (dezembro
2019)

2015-2018 Vogal do Conselho de Administragdo da CAIXA GESTAQ DE ATIVOS, SGPS
Grupo CGD

2013-2018 Vogal do Conselho de Administragdo na CAIXAGEST S.A. Grupo CGD

2009-2013 Coordenadora da Area de Gest3o da Divida e Liquidez no IGCP
Cargos que exerceu 2001-2009 Diretora na Diregdo de Mercados Financeiros na CGD

1996-2001 Coordenadora de Gabinete Técnico ~ Dire¢do Mercados Financeiros CGD

1997-2001 Docente em Pds-Graduagdo

1993-1996 Fungdes Técnicas na Dire¢do da Mercados Financeiros na CGD
Habilitagdes académicas Licenciatura em Economia

Pés-Graduagdo em Mercados Ativos Financeiros (CEMAF —INDEG/ISCTE) Lisboa

Curso Avan¢ado de Gestdo Bancaria (IFB/ Universidade Catdlica Portuguesa) Lisboa

Programa de Desenvolvimento para Executivos — Adanced Development Program (ADP-

Outras habilitacdes |\ o\ BUSINESS SCHOOL)

Programa para Executivos — Transformacdo Digital (universidade Catélica Portuguesa)
Lisboa

Programa para Executivos — Customer Strategic Management in Banking (AESE —
Business School) Lisboa
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Vogal ndo Executiva do Conselho de Administracdo

SUSANA CRISTINA VAZ VELHO LARISMA
Data de nascimento 09 de janeiro de 1976

Presidente do Conselho de Administragdo da PARUPS, S.A. (mar¢o 2019)

Vogal (ndo executiva) do Conselho de Administragdo da PARVALOREM, S.A. (marco
2019)

Vogal (ndo executiva) do Conselho de Administracdo da PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A.
(julho 2019)

Cargos que exerce
Vogal (executiva) do Conselho de Administragdo da BPN Servigos — Servigos

Administrativos, Operacionais e Informaticos, ACE {(mar¢o 2019)
Vogal (executiva) do Conselho de Administragdo do Banco Efisa, S.A (outubro 2019)

Vogal (ndo executiva) do Conselho de Administragdo Imofundos - SGOIC, S.A.
(dezembro 2019)

Chefe do Gabinete do Secretario de Estado Adjunto e das Finangas do XX| Governo
Constitucional (novembro 2015 a margo 2019) (até fevereiro 2017 designado
Secretario de Estado Adjunto, do Tesouro e das Financas)

Advogada e Jurista no Departamento Juridico e de Contencioso da CMVM (fevereiro
2014 a novembro 2015)

Técnica Especialista no Gabinete do Ministro do Ambiente, Ordenamento do Territério
e Energia do XIX Governo Constitucional (julho 2013 a fevereiro 2014)

Assessora no Gabinete da Ministra da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do
Ordenamento do Territério do XIX Governo Constitucional {agosto 2011 a julho 2013)

Membro do Grupo de Gestdo da Comissdo para a Eficacia das Execugdes (abril a
Cargos que exerceu novembro 2009)

Advogada Associada e Consultora na Paulo de Almeida & Associados, Sociedade de
Advogados, R.L. (2006 a 2014)

Consultora no Gabinete de Politica Legislativa e Planeamento do Ministério da Justica
(GPLP) - atualmente Diregdo-Geral de Politica de Justi¢a (2003 a 2006)

Advogada Associada na Sousa Machado, Ferreira da Costa & Associados, Sociedade de
Advogados, R.L. (2002 a 2003)

Jornalista Estagiaria (agosto a outubro 2001) e Correspondente (novembro 2001 a abril
2002) no Jornal Pablico

Advogada Estagidria na Sousa Machado, Ferreira da Costa & Associados, Sociedade de
Advogados, R.L. (1999 a 2001)

Licenciada em Direito pela Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa (1994 a

HabilitacGes académicas 1999)
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PARVALOREM, S.A,

Vogal ndo Executivo do Conselho de Administragéo

FILIPE CARLOS MENDES DE SOUSA

Data de nascimento 20 de dezembro de 1969

Presidente do Conselho de Administragdo da PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A. (julho
2019)

Vogal (ndo executivo) do Conselho de Administragdo da PARVALOREM, S.A. (mar¢o
2019)

Vogal {ndo executivo) do Conselho de Administragdo da PARUPS, S.A. {margo 2019)

Cargos que exerce
Vogal do Conselho de Administragdo da BPN Servigos — Servigos Administrativos,

Operacionais e Informaticos, ACE (margo 2019)

Vice-Presidente do Conselho de Administragdo do Banco Efisa, S.A (outubro 2019)

Presidente do Conselho de Administragdo da Imofundos - SGOIC, S.A. (dezembro 2019)

Diretor do Departamento de Gestdo Imobilidria no Novo Banco (dezembro 2014 a
janeiro 2019)

Diretor Executivo de Desenvolvimento de Negdcio Internacional no BES Investimento
(dezembro 2012 a dezembro 2014)

Diretor do Gabinete de Moderniza¢do de Empresas no BES {margo 2009 a dezembro
2012)

Administrador no Grupo Nicolau Sousa Lima (margo a dezembro 2007)
Cargos que exerceu

Diretor Executivo da Dire¢do de Servigos Financeiros no BES Investimento {(outubro
2000 a margo 2009)

Sub-Diretor da drea de Assessoria Financeira no Finibanco (margo 1997 a novembro
2000)

Consultor de Corporate Finance na Deloitte & Touche (outubro 1994 a marco 19397)

Estagio na Ascor Dealer, Sociedade Financeira de Corretagem (agosto a outubro de
1994)

Habilitagdes

= Licenciado em Economia pela Universidade Catdlica Portuguesa {1988 a 1994)
académicas

Advanced Digital Wealth Management — IFB (2019)
Fiscalidade up to date - 1IR Portugal, Lisboa (2007)

Outras habilitagdes Management Buyouts Programme — Euromoney (2007)
M&A Programme - Euromoney, Londres (2003)

Programa Avangado Finangas para Executivos — UCP (2000)

s F<r
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PARVALOREM, S.A.
Orgao de Fiscaliza¢do

Presidente do Conselho Fiscal

ANA MARIA CELESTINO ALBERTO DOS SANTOS COSTA PEREIRA

Data de nascimento 01 de dezembro de 1959

Presidente do Conselho Fiscal da PARVALOREM, S.A., PARUPS, S.A. (julho 2019) e
PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A (novembro 2019)

Cargos que exerce Presidente do Conselho Fiscal na Imofundos - SGOIC, S.A. (dezembro de 2019)

Sécia e Gerente na Caiano Pereira, Ana Santos, Sousa Gois & Associados, SROC, Lda. {
2019)

Vogal do Conselho Fiscal na SDC Investimentos, S.A. (2016 a 2018)

Sdcia e Gerente na Ana A. Santos, C. Sousa G6is & Associados, SROC, Lda. (2015 a
2019)

Controladora Relatora na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (2013 a 2014)
Sécia e Gerente na J. Bastos, C. Sousa Gois & Associados, SROC, Lda. (2003 a 2015)

Sdcia e Administradora na Ferreira & Santos, SROC (1996 a 2003)
Cargos que exerceu

Consultora e Formadora na drea da Consultoria (1995 a 1996)

Diretora Financeira na Lofral, Lda. {1991 a 1995)

Chefe dos Servigos Administrativos e Financeiros da Prominddstria, SPCR (1989 a 1990)
Analista de Organizagdo no Banco Espirito Santo (1988 a 1989)

Técnica de Organizagdo e de Controlo de Gestdo na Renault Portuguesa (1982 a 1988)

Pos-Graduada em Altos Estudos Europeus — Dominante Econdmica, pelo Colégio da
Europa {1987)

Poés-Graduada em Estudos Europeus — Dominante Econémica, pela Universidade

R S mica: Catdlica Portuguesa (1984)

Licenciada em Administragdo e Gestdo de Empresas pela Universidade Catdlica
Portuguesa (1982)
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PARVALOREM, S.A.

Data de nascimento

Cargos que exerce

Cargos que exerceu

Habilitagdes académicas

Vogal do Conselho Fiscal

JOSE MIGUEL ALECRIM DUARTE

02 de outubro de 1967

Vogal do Consetho Fiscal da PARVALOREM, S.A., PARUPS, S.A. (julho 2019) e
PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A (novembro 2019)

Advogado, nas areas do direito comercial, financeiro e regulatério, em regime liberal
(2017)

Diretor na drea juridica do Haitong Bank, S.A. (1997 a 2017)

Técnico Jurista na CMVM (1992 a 1994 e 1996 a 1997)

Adjunto e Chefe de Gabinete do Secretario de Estado do Tesouro (1994 a 1995)

Advogado Estagidrio e Assistente de Direito Comercial na Universidade Internacional
de Lisboa pela Carlos Olavo & Associados, Soc. de Advogados (1991 a 1992)

Pés-Graduado em Direito Fiscal pela Universidade Catdlica Portuguesa (2008)

Mestre em Ciéncias Juridico-Comerciais pela Universidade Catdlica Portuguesa (1998)

Licenciado em Direito pela Universidade Catélica Portuguesa (1986 a 1991)
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PARVALOREM,, S.A.

Vogal do Conseiho Fiscal

MARIA ONILDA MAIA CONDECAS OLIVEIRA SOUSA

Data de nascimento 22 de maio de 1964

Vogal do Conselho Fiscal da PARVALOREM, S.A., PARUPS, S.A. (julho 2019) e
PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A (novembro 2019)

Técnica Superior especialista em orgamento e finangas publicas, do mapa de pessoal da
Dire¢do-Geral do Tesouro e Finangas (DGTF), a exercer fun¢des na Divisdo de Assuntos
Juridicos e Coordenagdo (desde 2018)

Cargos que exerce

Vogal do Conselho Fiscal da Companhia Carris de Ferro de Lisboa, E.M., S.A.

Técnica especialista do Gabinete do Ministro da Saude (2015 a 2018)

Técnica Superior especialista em orgamento e finangas publicas, do mapa de pessoal da
DGTF, a exercer fungdes na Diregdo de Servigos Juridicos e de Coordenagdo (2015)

Técnica Superior da Divisdo de Assuntos Juridicos e Coordenagio da DGTF (2013 a
2015)

Chefe de Divisdo de Recursos Humanos e Financeiros, da Direcdo-Geral do Tesouro e
Financas, em regime de substituicdo (2009 a 2013)

Técnica Superior do Gabinete de Apoio Juridico da e de Coordenacdo da DGTF (2005 a

Cargos que exerceu 2009)

Técnica Superior da Diregdo de Servicos de Regulariza¢ées Financeiras da DGT (2000 a
2005)

Vogal Efetiva do Conselho Fiscal da Companhia de Carris de Ferro de Lisboa, S.A. (2012
a2017)

Vogal Efetiva do Conselho Fiscal do Metropolitano de Lisboa, EPE (2012 a 2016)

Vice-Presidente da Mesa da Assembleia Geral dos CTT - Correios de Portugal, S.A.
(2012 a 2013)

Vice-Presidente da Mesa da Assembleia Geral da ENATUR - Empresa Nacional de
Turismo, S.A. (2007 a 2009 e 2010 a 2012)

Mestre em Direito e Economia, pela Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa
{2016)

HabilitacGes académicas
Licenciada em Direito, Ciéncias Juridicas, pela Faculdade de Direito da Universidade de

Lisboa (1990)
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PARVALOREM, S.A.

Ata de aprovacao do RGS de 2020 pelo
Conselho de Administracao
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PARVALOREM, S.A.
Sede: Edificio Arquiparque 7, Rua Dr. Anténio Loureiro Borges N” 7 - 6" Piso
Miraflores 1495-131 ALGES
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ATAS Folha | 35

LIVRO DE ACTAS DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO |

ATA NUMERO 20210527/1

No dia vinte e sete do més de maio de dois mil e vinte e um, pelas nove horas, reuniu
na sede social o Conselho de Administracdo da “"PARVALOREM, S.A.”, sociedade
andénima com sede social na Rua Dr. Antdnio Loureiro Borges, n® 7, 6° Piso (Edificio
“Arquiparque 7”), em Miraflores, Algés, concelho de Oeiras, matriculada na Conser-
vatdria do Registo Comercial de Lisboa, com o numero Unico de matricula e pessoa
coletiva 509 522 491 e o capital social integralmente realizado de cinquenta mil
euros, dividido em dez mil agdes nominativas de cinco euros cada.
Encontravam-se presentes os membros do Conselho de Administragdo, a Senhora
Dra. Sofia Brigida Correia dos Santos de Margal Teixeira Furtado Torres (Presidente),
a Senhora Dra. Susana Cristina Vaz Velho Larisma e o Senhor Dr. Filipe Carlos
Mendes de Sousa.
Aberta a sessdo, o Conselho de Administracao deliberou sobre os seguintes assuntos,
que constavam da respetiva

Ordem de Trabalhos:
Primeiro: Apreciacdo e aprovacao da minuta da Ata da reunido anterior
O Conselho de Administragdo analisou e aprovou a minuta da ata da reunido anterior,
a qual fica arquivada na pasta dos assuntos apreciados pelo Conselho de Admi-
nistragao.
Seqgundo: DF - Parvalorem RGS 2020 (Aprovagao)
O Conselho de Administragdo apreciou, analisou e aprovou, por unanimidade, o
Relatorio de Governo Societéario, relativo ao ano de 2020. Finalmente, o Conselho de
Administracdo deliberou, por unanimidade, apresentar, nos termos legais, o0s
documentos agora aprovados a assembleia geral anual da Sociedade. O referido
documento fica arquivado na pasta dos assuntos apreciados pelo Conselho de
Administragdo, como anexo a esta ata.
Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido, da qual se favrou a presente

ata, que vai ser assinada pelos Senhores Administradores presentes.



PARVALOREM, S.A.

Relatoério do Orgao de Fiscalizacdo (n° 2 do
artigo 54°do RJSPE)
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

Exmo. Acionista da
Parvalorem, S.A.

Em conformidade com as disposi¢oes legais e estatutarias em vigor e com o mandato que
nos foi confiado, vimos submeter a vossa apreciagio o nosso Relatério e Parecer que abrange
a atividade por no6s desenvolvida sobre os documentos de prestagao de contas da Parvalorem,
S.A. (“Sociedade”) relativos ao ano findo em 31 de dezembro de 2020, os quais sio da
responsabilidade do Conselho de Administragao da Sociedade.

RELATORIO

Acompanhamos com a periodicidade e a extensao que consideramos adequada a evolugao
da atividade da Sociedade, a regularidade dos seus registos contabilisticos e o cumprimento
do normativo legal e estatutario em vigor, tendo recebido do Conselho de Administragio e
dos diversos servigos da Sociedade as informagdes e os esclarecimentos solicitados.

No ambito das nossas fungoes, examinamos o Balan¢o individual em 31 de dezembro de
2020, a Demonstragao dos resultados individuais, a Demonstragiao dos resultados e do outro
rendimento integral individuais, a Demostragao das alteragdes no capital préprio individual
e a Demonstracao dos fluxos de caixa individuais relativas ao ano findo naquela data, e as
notas anexas as demonstragdes financeiras individuais, os quais foram elaborados em
conformidade com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (“IFRS”) tal como
adotadas na Unido Europeia.

Adicionalmente, procedemos a analise do conteido do Relatério de Gestao do exercicio de
2020, preparado pelo Conselho de Administracao da Sociedade, e da proposta de aplicagio
dos resultados nele incluida. Conforme referido no Relatério de Gestio, a Tutela autorizou,
em abril de 2021, a fusdo, por incorporagio, da Parups, S.A. na Parvalorem, S.A., no
seguimento do pedido entregue pelas sociedades em 2020; prevé-se a efetivagio da
incorporacao da Parups no terceiro trimestre de 2021.

Apreciamos o conteudo da Certificacio Legal das Contas, documento emitido pelo Revisor
Oficial de Contas, Ernst & Young Audit & Associados, SROC S.A. (“EY”), em 8 de junho
de 2021, sem reservas, com incerteza material relacionada com a continuidade decorrente
dos capitais proprios serem negativos e, desta forma, a capacidade da Sociedade em se manter
em continuidade esta dependente da manutengio do apoio financeiro do Estado Portugués,
sendo convicgao do Conselho de Administragao da Sociedade de que este apoio sera
mantido, e com uma énfase chamando a atengdo para a inexisténcia de formalizagao de um
adiantamento efetuado pelo Estado Portugués a Sociedade no montante remanescente de
52.668 milhares de euros; este documento mereceu a nossa concordancia. Analisimos
também o Relatério Adicional a0 Orgio de Fiscalizagio igualmente emitido pela EY.

Em cumprimento do disposto no oficio circular n.° 174, de 12 de janeiro de 2021, da

Dire¢ao-Geral do Tesouro e Finangas, constatimos o cumprimento das orientacoes legais
vigentes para o Setor Empresarial do Estado, designadamente do cumprimento das
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orientagoes relativas as remuneragdes vigentes em 2020, e analisimos o Relatério do
Governo Societario relativo ao ano de 2020, que inclui informag¢io completa sobre as
matérias reguladas no Capitulo II — Secgio II do Decreto-Lei 133/2013, de 3 de outubro,
diploma que aprovou o Regime Juridico do Setor Publico Empresarial, dando cumprimento
ao estabelecido no artigo 54° do mesmo diploma.

PARECER

Face ao exposto, e tendo em conta o referido no Relatério de Gestio e na Certificagdo Legal
das Contas relativamente a continuidade das operagdes da Sociedade, somos de parecer que
as demonstragdes financeiras supra referidas, o Relatério de Gestao e a proposta de aplicagio
dos resultados nele expressa, bem como o Relatério do Governo Societario, estio de acordo
com as disposigdes contabilisticas, legais e estatutarias aplicaveis, pelo que poderio ser
aprovadas em Assembleia Geral de Acionistas.

Desejamos ainda manifestar ao Conselho de Administragio e aos servigos da Sociedade o
nosso apreco pela colaboragao prestada.

Lisboa, 8 de junho de 2021

Assinado por Ana Maria

O Conselho Fiscal CELESTIN ALBERTO DOS SANTOS
M COSTAPERORA

(11 Meatiicacdo. 8105180855
L} Dara 2021-06-08 35 223541

Ana Maria Celestino Alberto dos Santos Costa Pereira

Presidente Assinado por : José Miguel Alecrim Duarte
Num. de Identificagao: BI08229930
Data: 2021.06.08 23:00:56+01'00'

]\?sé l;diguel Alecrim Duarte CHAVE MOVEL
oga eecoce
Assinado por: Maria Onilda Maia Condegas

Oliveira Sousa
Num. de Identificagao: BI06539296

Maria Onilda Maia Condegas Oliveira Sousa Data: 2021.06.08 22:56:13+01°00
Vogal

c'i CHAVE MOVEL
[ 3N I I ]
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PARVALOREM, S.A.

Evidéncia da apresentacao das Declaracoes
(artigo 52° do RJSPE)
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CONTROLO ESTRATEGICO pa ADMINISTRACAO FINANCEIRA DO ESTADO
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AUTORIDADE D4 AUDITDEA

PARVALOREM, S.A,
Edificio Aquaparque 7 - Miraflores
1495-131 ALGES

S/referéncia N/referéncia
Proc. n.2 2020/221/M1/138

S 811/2020 de 28-02-2020

Assunto: Comprovativo de rececdo de declaragdo

Em resposta ao pedido formulado por V. Ex.2 confirma-se ter dado entrada nesta Autoridade de
Auditoria, declaragdo/formuldrio prevista no artigo 22.%, n.% 8 ¢ 9 do Estatuto do Gestor
Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de marco, e no artigo 11.2 da Lei n.2
64/93, de 26 de agosto, nas datas indicadas infra, relativamente aos seguintes gestores e
entidades:

PARVALOREM, S.A.:

Sofia Brigida Correia dos Santos de Margal Teixeira Furtado Torres - Formulério n.2 415,
submetido em 20/5/2019, relativamente ao cargo de presidente do conselho de
administracdo

Susana Cristina Vaz Velho Larisma — Formuldrio n.2 421, submetido em 28/5/2019,
relativamente ao cargo de vogal ndo executiva do conselho de administragdo

Filipe Carlos Mendes de Sousa - Formuldrio n.2 413, submetido em 16/5/2019,
relativamente ao cargo de vogal do conselho de administragdo

PARUPS, S.A.:

Susana Cristina Vaz Velho Larisma - Formuldrio n.2 420, submetido em 28/5/2019,
relativamente ao cargo de presidente do conselho de administragdo

Sofia Brigida Correia dos Santos de Margal Teixeira Furtado Torres - Formulédrio n.2 536,
submetido em 24/9/2019, relativamente ao cargo de vogal ndo executiva do conselho de

administragdo —_— Z
INSPECAO-GERAL DE FINANCAS
Rua Angelina Vidal, 41 - 1169-005 LISBOA ® 218113500 Fax:218162573
R. Dr Alfredo Magalhdes 8-2° - 4000.061 PORTO R 216113681 Fax:21 8162573 12
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Filipe Carlos Mendes de Sousa - Formuldrio n.2 414, submetido em 17/5/2019,
relativamente ao cargo de vogal ndo executivo do conselho de administragdo

PARPARTICIPADAS. SGPS, S.A.:

Filipe Carlos Mendes de Sousa - Formuldrio n.2 530, submetido em 20/9/201S,
relativamente ao cargo de presidente do conselho de administragdo

Susana Cristina Vaz Velho Larisma - Formuldrio n.2 572, submetido em 20/12/2019,
relativamente ao cargo de vogal n3o executiva do conselho de administragdo

Sofia Brigida Correia dos Santos de Mar¢al Teixeira Furtado Torres - Formulario n.2 532,
submetido em 23/9/2019, relativamente ao cargo de vogal ndo executiva do conselho de
administracao

Com os melhores cumprimentos

ae— CARLOS FERNANDO
o e CALHAU TRIGACHEIRO
2020.02.28 16:17:08 Z

——

-

INSPECAO-GERAL DE FINANGCAS
Rua Angelina Vidal, 41 - 1188.005 LISBOA ® 218113500 Fax:216162573
R. Or Alfredo Magalh3es, 8-2° - 4000-089 PORTO ® 218113681 Fax: 218162573 22
hitp /fiwww igl qov pt - E-mall: igfinancas@lql gov pt



Questionarios
Deveres de informagao dos gestores publicos

Deveres de informagao dos gestores publicos

Resposta ao formulario 1

ID da resposta

415

Data de submissdo

2019-05-20 07:35:07

Ultima pagina

2

Idioma Inicial

pt

Seed

1193130299

Cédigo

tk7ALAKy

Data de inicio

2019-05-20 07:23:29

Data da uftima acgédo

2019-05-20 07:35:07

Endereco IP

195.23.95.142

Primeiro nome

Sofia Brigida Correia dos Santos de Margal teixeira Furtado Torres

Ultimo nome

Parvalorem, SA

Enderego de email

sofia.torres@parvalorem.pt

IDENTIFICAGAO DO GESTOR PUBLICO

- Nome:

Sofia Brigida Correia dos Santos de Margal teixeira Furtado Torres

- NIF:

191308978

- Morada:

Av. das Tulipas n®*37, 11°dto

- Localidade:

Miraflores

- Codigo Postal:

1495-161

=0,
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Questionarios

Deveres de informagéo dos gestores publicos

- Email:

sofia.torres@parvalorem.pt

- Telefone:

967375046

NOMEAGCAOQ/ELEICAO

- Empresa/Entidade:

Parvalorem, S.A.

- NIPC:

509522491

- Tipo de entidade:

Empresa publica do sector empresarial do Estado

- Qual?

- Enderego:

Edificio Monumental, Av. Fontes pereira de melo n?51, 5° piso

- Localidade:

Lisboa

- Cédigo Postal:

1050-120 Lisboa

- Email:

sofia.torres@parvalorem.pt

- Telefone:

213117811

- Cargo para que fol nomeado/eleito:

Presidente do CA

- Data de Inicio do mandato:

2019-03-18 00:00:00

- Data prevista do termo do mandato:

2022-03-18 00:00:00

- Detém participacoes, direta ou Indiretamente, na empresa/entidade onde exerce funcées?

Nao

- Indique a percentagem de participacéo e respetivo titular:

- Detém Interesses patrimonials, direta ou indiretamente, na empresa/entidade onde exerce fungdes?

Nao

- Indique quais e respetivo titular:

- Detém participacgées, direta ou indiretamente, noutra empresa/entidade?

Nao

A
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Questionarios
Deveres de informagéo dos gestores publicos

- Identifique cada uma das empresas/entidades (denominagéao e NIPC), percentagem de participagéo e respetivo
titular:

- Detém interesses patrimonials, direta ou indiretamente, noutra empresa/entidade?

Nao

- Identifique quais e respetivo titular:

- Mantém relagdo com fornecedores, clientes, instituigdes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negécio, da
empresa onde exerce funcoes, suscetivels de gerar contlitos de interesse?
Nao

- Indique quais:

- Declaragdo de conformidade, [Declaro, sob compromisso de honra, que todos os dados inseridos no formulério

séo verdadeiros, ndo contém erros e correspondem a integralidade da informagéo relevante sobre Gestores
Publicos.]

Sim

=4
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Questionarios
Deveres de informagéo dos gestores publicos

Deveres de informagéao dos gestores publicos

Resposta ao formulario 1

ID da resposta

421

Data de submisséo

2019-05-28 11:55:26

Ultima pagina

2

Idioma inicial

pt

Seed

2095268530

Cédigo

PTOFafpe

Data de inicio

2019-05-28 11:51:48

Data da 0ltima acgéo

2019-05-28 11:55:26

Endereco IP

195.23.95.142

Primeiro nome

Susana Velho Larisma

Uitimo nome

Parvalorem, SA

Endereco de email

susana.larisma@parvalorem.pt

IDENTIFICAGAO DO GESTOR PUBLICO

- Nome:

Susana Cristina Vaz Velho Larisma

- NIF:

216403553

- Morada:

Rua da Vinha, n.? 2, 7.2 Dto.

- Localidade:

Almada

- Cédigo Postal:

2800-215 Almada

</
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Questionarios
Deveres de informagéo dos gestores publicos

- Email:

slarisma@gmail.com

- Telefone:

925481443

NOMEAGCAO/ELEICAO

- Empresa/Entidade:

Parvalorem, S.A.

- NIPC:

509522491

- Tipo de entidade:

Empresa publica do sector empresarial do Estado

- Qual?

- Enderego:

Edificio Monumental, Av. Fontes Pereira de Melo, n.? 51, 5.2 Piso

- Localidade:

Lisboa

- Cédigo Postal:

1050-120 Lisboa

- Email:

susana.larisma@parvalorem.pt

- Telefone:

213117805

- Cargo para que fol nomeado/elelto:

Vogal do Conselho de Administragio (ndo executivo)

- Data de inicio do mandato:

2019-03-18 00:00:00

- Data prevista do termo do mandato:

2021-03-18 00:00:00

- Detém participacoes, direta ou indiretamente, na empresa/entidade onde exerce fungbes?

Nao

- Indique a percentagem de participagao e respetivo titular:

- Detém interesses patrimonlals, direta ou indiretamente, na empresa/entidade onde exerce fungdes?

Nao

- Indique quais e respetivo titular:

- Detém participagdes, direta ou indiretamente, noutra empresa/entidade?

Nao

C% %i‘/
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Questionarios
Deveres de informagao dos gestores publicos

- ldentifique cada uma das empresas/entidades (denominacgéao e NIPC), percentagem de participagao e respetivo
titular:

- Detém interesses patrimonials, direta ou indiretamente, noutra empresa/entidade?
Néo

- Ildentifique quais e respetivo titular:

- Mantém relagdo com fornecedores, clientes, instituigoes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negécio, da
empresa onde exerce fungdes, suscetivels de gerar conflitos de interesse?
Nao

- Indique quais:

- Declaragéo de conformidade. [Declaro, sob compromisso de honra, que todos os dados inseridos no formulario

séo verdadeiros, ndo contém erros e correspondem a integralidade da informacéao relevante sobre Gestores
Puablicos.}

Sim
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Questionarios
Deveres de informagdo dos gestores publicos

Deveres de informacédo dos gestores publicos

Resposta ao formulario 1

ID da resposta

413

Data de submisséo

2019-05-16 14:48:29

Ultima pagina

2

Idioma Inicial

pt

Seed

910306138

Cédigo

NfIDEyQc

Data de inicio

2019-05-16 14:38:39

Data da dGltima accéo

2019-05-16 14:48:28

Endereco IP

195.23.95.142

Primeiro nome

Filipe de Sousa

Ultimo nome

Parvalorem, SA

Enderego de email

filipe.sousa@parvalorem.pt

IDENTIFICAGAO DO GESTOR PUBLICO

- Nome:

Filipe Carlos Mendes de Sousa

- NiF:

187052344

- Morada:

Av. Infante Santo 64-D, 5° Andar

- Localidade:

Lisboa

- Codigo Postal:

1350-180 Lisboa
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Questionarios
Deveres de informagao dos gestores publicos

- Email:

filipe.sousa@parvalorem.pt

- Telefone:

968078437

NOMEAGAOQ/ELEICAO

- Empresa/Entidade:

Parvalorem

- NIPC:

509522491

- Tipo de entidade:

Empresa publica do sector empresarial do Estado

- Qual?

- Enderego:

Av. Fontes Pereira de Melo 51, 5° Piso

- Localidade:

Lisboa

- Cédigo Postal:

1050-120 Lisboa

- Emall:

filipe.sousa@parvalorem.pt

- Telefone:

968078437

- Cargo para que foi nomeado/eleito:

Administrador

- Data de inicio do mandato:

2019-03-18 00:00:00

- Data prevista do termo do mandato:

2022-03-17 00:00:00

- Detém participacGes, direta ou indiretamente, na empresa/entidade onde exerce funges?

Nao

- Indique a percentagem de participacéo e respetivo titular:

- Detém Iinteresses patrimoniais, direta ou indiretamente, na empresa/entidade onde exerce fungdes?

Nao

- Indique quais e respetivo titular:

- Detém participagées, direta ou indiretamente, noutra empresa/entidade?

Nao

Oy, & <

pagina2/3




Questionarios
Deveres de informagao dos gestores publicos

- Identifique cada uma das empresas/entidades (denominagéo e NIPC), percentagem de participagédo e respetivo
titular:

- Detém interesses patrimoniais, direta ou indiretamente, noutra empresa/entidade?
Nao

- Identifique quais e respetivo titular:

- Mantém relagéo com fornecedores, clientes, instituigdes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negécio, da
empresa onde exerce funcdes, suscetiveis de gerar conflitos de interesse?
Nao

- Indique quais:

- Declaragéo de conformidade. [Declaro, sob compromisso de honra, que todos os dados inseridos no formulario

sio verdadeiros, ndo contém erros e correspondem a integralidade da informagéo relevante sobre Gestores
Publicos.]

Sim
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PARVALOREM, S.A.

Ata da reunidao da Assembleia Geral de
Aprovacao da Prestacao de Contas de 2019

PARVALOREM, S A. @ Sede: Edificio Arquiparque 7 — Rua Dr. Anténio Loureiro Borges, n.2 7 — 6.2 Piso, Miraflores — 1495-131 Algés @ Capital Social: €50 000,00
Capital Préprio: (€4 018 677 607,06) @ Matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa com o nimero tnico de matricula e pessoa coletiva 509 522 491
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I LIVRO DE ACTAS DA ASSEMBLEIA GERAL I

ATA NUMERO N° 1/2020

No dia vinte e trés de julho de dois mil e vinte, pelas dezoito horas e trinta minutos, teve
lugar a Assembleia Geral Anual da Parvalorem, S.A. (sociedade anénima com sede social
na Rua Dr. Anténio Loureiro Borges, n® 7 — 6° piso, Edificio Arquiparque 7, Miraflores,
1495-131 Algés, concelho de Oeiras, matriculada na Conservatéria do Registo Comercial
de Lisboa, com o nimero Unico de matricula e pessoa coletiva 509 522 491 e o capital
social integraimente realizado de cinquenta mil euros, dividido em dez mil acBes
nominativas de cinco euros cada), convocada nos termos legais e estatutdrios, com a
seguinte Ordern de Trabalhos: =====evocomcromaooaan e -

1. Deliberar sobre o Relatério de Gestdo e as contas da Sociedade referentes ao
exerciclo de 2019, incluindo o Relatério de Governo Societario referente ao mesmo
exercicio. - -- e e L CE R RSP EP PR P
Deliberar sobre a proposta de aplicacdo de resultados do exercicio, ----=---======--

3. Deliberar sobre as medidas julgadas convenientes nos termos e para os efeitos do

disposto no artigo 35.9 do Codigo das Sociedades Comerciais, -----=-====a=mccuuae

4. Proceder a apreciagdo geral da administracgdo e da fiscalizagdo da sociedade. -----

5. Dellberar sobre a “Declaragdo sobre Politica de Remuneracdo dos membros dos

orgdos de administracdo e de fiscalizacdo da Parvalorem, S.A.”, -==--eeeemmameaua

6. Proceder a designagdo do Revisor Oficial de Contas/Auditor Externo para o triénio

2020-2022, -=--m~emeveocnoaaues e e L L PR
Por forca da situagdo de pandemia por Covid-19, a Assembleia foi realizada por
videoconferéncia, através da plataforma Microsoft Teams, ao abrigo do disposte no artigo
377.0 do Codigo das Sociedades Comercials (CSC), tendo a Socledade assegurado a
autenticidade das declaragdes e a seguranga das comunicacdes e procedido ao registo do
seu contetdo e dos respetivos intervenientes, ---=-~=-==----=meemmmm ool
Presidiu aos trabalhos a Presidente da Mesa da Assembleia Geral, Senhora Dra. Maria Jodo
Dias Pessoa de Araujo, coadjuvada pela Secretdria da Mesa da Assembleia Geral, Senhora
Dra. Cristina Maria Pereira Freire, =======seuemmmmmc oo eceeee
O acionista unico, o Estado, fez-se representar pela Dra. Luisa Maria do Rosdrio Roque,
nomeada por Despacho do Senhor Secretario de Estado das Financgas, de 23 de julho de
dols mil e vinte, o qual foi presente @ Mesa da Assembleia Geral, ~=--=-------cemcreccmcacan
Participaram na Assembleia Geral, para além da representante do acionista unico Estado,
a Presidente e os Vogais do Conselho de Administragdo da Parvalorem, S.A., respetiva-
mente Dra. Sofia Brigida Correla dos Santos de Marcal Teixeira Furtado Torres, Dr. Filipe
Carlos Mendes de Sousa e a Dra. Susana Cristina Vaz Velho Larisma, a Presidente e os
Vogais do Conselho Fiscal, respetivamente, Dra. Ana Maria Celestino Alberto dos Santos
Costa Pereira, Dr. José Miguel Alecrim Duarte e Dra. Maria Onilda Maia Condegas Oliveira
Sousa, e ainda o Revisor Oficial de Contas, a sociedade Deloitte & Associados, SROC, S.A.,
Lda., representada pelo Dr. Jodo Gomes Ferreira, de acordo com a lista de presencas
anexa a presente ata e que dela faz parte integrante. -- ---
Apos saudagdo aos presentes, a Senhora Presidente da Mesa da Assembleia Geral declarou
aberta a sesS80. ~---==--mmmseeec e ee - -
Entrando no ponto um da Ordem de Trabalhos, a Senhora Presidente da Mesa deu a
palavra a Senhora Presidente do Conselho de Administragdo da Parvalorem, S.A., Senhora
Dra. Sofia Brigida Correla dos Santos de Margal Teixeira Furtado Torres, a qual, depois de
ter cumprimentado todos os presentes, efetuou algumas consideragies sobre os docu-
mentos apresentados, tendo destacado a evolugdo positiva nos resultados liquidos, e - =
colocou-se ao dispor para prestar todos os esclarecimentos que fossem julgados =

N

:” JURIL - PORTO PROCESSADO POR COMPUTADOR



PARVALOREM, S.A.
Sede: Av. Antiénio Augusto de Aguiar, n* 132, 1050-020 LISBOA
X C.A.L.: 70 220-R3 - Capita) Social: € 50.000
N* Unico de Matricula no Conservatérin do Reg. Comerciol de Lishoa
¢ NIPC: 509 522 491

ATAS Folha | 1§

I LIVRO DE ACTAS DA ASSEMBLEIA GERAL |
necessarios, quanto as contas do exercicio anterior. Foi igualmente concedida a palavra &
Senhora Presidente do Conselho Fiscal, a qual congratulou a empresa pelos resultados
alcangados face ao ano anterior, tendo o Revisor Oficial de Contas, na pessoa do Dr. Jodo
Gomes Ferreira, referido nada ter a acrescentar ao que consta da Certificagdo Legal de
Contas. A Senhora Presidente do Conselho de Administragdo agradeceu o trabalho
desenvolvido neste ambito. -------ccocoee-- - --

Posto Isto, a Senhora Presidente da Mesa agradeceu a intervengdo e como ndo foram
solicitados esclarecimentos adicionals, submeteu o ponto um a votacdo, tendo a
representante do acionista Estado votado favoravelmente a aprovagdo do Relatdrio de
Gestdo e das Contas, atenta a énfase expressa na Certificagdo Legal das Contas e o
parecer do Conselho Fiscal, bem como do Relatério do Governo Societdrio, relativos ao
exercicio de 2019, recomendando-se ao Conselho de Administragdo que a versdo a
publicitar inclua a corregdo a que se refere o ponto 1.A.2 do anexo ao Relatério de Analise
da UTAM n.0 180/2020, de 21 de julho.- ---- e L e LT
Passando ao ponto dois da Ordem de Trabalhos, 2 Senhora Presidente da Mesa deu uma
vez mais a palavra a Senhora Presidente do Conselho de Administragdo, que apresentou
a proposta de aplicagdo de resultados, constante do Relatdrio de Gestdo aprovado no
ambito do ponto anterior, com o seguinte teor: “Nos termos da alinea f) do n.° 5 do artigo
66.9 do Cddigo das Sociedades Comerciais, propGe-se que o Resultado Liquido do
Exercicio, negativo em € 64.431.706,38, seja totalmente transferido para Resultados
Transitados”. Neste dmbito, a Senhora Presidente da Mesa deu uma vez mais a palavra &
representante do acionista Estado que votou favoravelmente a proposta de aplicacdo de
resultados apresentada pelo Conselho de Administracdo, no sentido da transferéncia do
Resultado Liquido negativo, no montante de 64.431.706,38 €, para Resultados
Transitados. e e L L PR e
De seguida, a Senhora Presidente da Mesa submeteu, entdo, a votacdo o ponto trés da
Ordem de Trabalhos, tendo a representante do acionista Estado proposto e votado
favoravelmente que a matéria relativa ao artigo 35.9 do CSC ndo fosse objeto de
deliberagéo na presente assembleia geral, tendo em conta o estudo de reestruturagdo em
CUISO, ~==mmsmmmmemcemecveeeaaosooconcoonn e e one
Relativamente ao ponto quatro da ordem de trabalhos, a representante do acionista Estado
propds e votou favoravelmente, nos termos do disposto no artigo 455.0 e para os efeitos
previstos na alinea c) do n.9 1 do artigo 376.2, ambos do CSC, um voto de confianca no
conselho de administragdo, no 6rgdo de fiscalizagdo e em cada um dos membros, pela
atlvidade desempenhada. ---- e G S EL LR E R LR E R Pt
Passando, depols, ao ponto cinco da ordem de trabalhos, a representante do acionista
Estado votou favoravelmente a Declaracdo sobre Politica de Remuneragdo dos Orgdos de
Administrac3do e Fiscalizacdo da Parvalorem, S.A., em anexo a presente ata, --------=v-=-=
Finalmente, passou-se ao poptp seis da Ordem de Trabalhos, tendo a Senhora Presidente
da Mesa dado a palavra a representante do aclonista Estado, a qual votou favoravelmente
a eleicdo do Revisor Oficial de Contas para o triénio 2020/2022, assim como o limite dos
honorarios a fixar, sob proposta do Conselho Fiscal, nos seguintes termos: «------===-----
a) Eleger para o cargo de Revisor Oficial de Contas (ROC), nos termos da alinea d) do
artigo 13.0 dos estatutos da socledade, a ERNST &YOUNG AUDIT & ASSOCIADOS - SROC,
S.A., inscrita na Ordem dos Revisores Oficlals de Contas sob n.9 178, e na Comissao do
Mercado de Valores Mobilidrios (CMVM) sob o n.© 20161480, com sede na Avenida da
Republica,90 - 6%andar, em Lisboa, registada como pessoa coletiva sob o n.0 505988283, - {»
com o capital soclal de 1.335.000,00 €, representada pelo sécio Antdnio Filipe Dias da— /
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l LIVRO DE ACTAS DA ASSEMBLEIA GERAL |
Fonseca Bras, ROC n.0 1661, inscrito na CMVM com o n.0 20161271, como Revisor Oficial
de Contas efetivo, para efeitos de revisdo legal das contas (nos termos previstos nos
artigos 420.9 e 451.0 do Cédigo das Sociedades Comerciais e em cumprimento do artigo
45.9 do EOROC) e de auditoria externa {(em cumprimento dos artigos 245.2 e 250.9-B do
Codigo dos Valores Mobilidrios), e por Ana Rosa Ribeiro Salcedas Montes Pinto ROC n.©
1230, com a inscrigdo na CMVM n.0 20160841, para membro suplente, ~-----=----- -
b) Fixar, em cumprimento do disposto nos artigos 58.9 e 59.0 do Estatuto da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas, aprovade pela Lei n.® 140/2015, de 7 de setembro, os
seguintes honorarios: ---- ——-- - - -
- Para o exercicio de revisdo legal das contas e em cumprimento do limite de 35% da
remuneracdo anual global do Presidente do Conselho de Administracdo da sociedade, o
valor anual de 32.000 €, acrescido de IVA 3 taxa legal. Estes valores incluem,
designadamente a revisdo e certificacdo legal das contas anuals, Individuais e
consolidadas, caso aplicavel; revisdo limitada das contas trimestrais, com fundamentagao
da evolugdo dos indicadores de atividade e dos desvios relativo @ execu¢do orcamental e
a evolugdo econdmica e financeira correspondente, incluindo a validacdo do cumprimento
das obrigagoes legais a que a empresa se encontra vinculada; e, a emissdo de relatérios
sobre os instrumentos previsionals de gestdo, ----<-- et SEEE L EL L)
- Para o exerciclo de auditoria externa, em cumprimento dos artigos 245.9 e 250.9-B do
Cédigo dos Valores Mobilidrios o valor anual de 87.000 €, acrescido de IVA & taxa legal.
Mais disse que a eleicdo produz efeitos & data da Assembleia Geral, e os honorarios
estabelecldos seréo pagos nos termas que contratualmente vierem a ser estabelecidos. -
Concluida a ordem de trabalhos, pediu a palavra a Senhora Presidente do Conselho de
Administragdo, para agradecer a Deloitte & Associados, SROC, S.A., na pessoa do seu
representante, toda a disponibilidade e colaboragdo que ao longo do seu mandato, que
agora termina, prestou a Sociedade e aos seus Orgdos sociais, ~~--~====veesesmmcnccnncncan-
E nada mais havendo a tratar, a Senhora Presidente da Mesa agradeceu a todos os
presentes as suas Intervengdes e deu por encerrada a Assembleia Geral, pelas dezanove
horas, da qual se lavrou a presente ata que vai ser assinada pela Presidente da Mesa e
pela Secretéria. - e e e eees

A PRESIDENTE DA MESA DA ASSEMBLEIA GERAL,

Nan. l/°""< Deecy 7@5504 ﬂ%

Maria Jodo Dias Pessoa de Araujo

A SECRETARIA DA MESA DA ASSEMBLEIA GERAL,

Cristina Maria Pereira Freire

4
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PARVALOREM, S.A.

Plano de Gestao de Riscos de Corrupcao e
Infracoes Conexas
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CAPITULO 1

1. INTRODUCAO

As Sociedades PARVALOREM, S.A., PARUPS, S.A., e PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A. foram constituidas
através de escritura publica outorgada em 16 de setembro de 2010, em execucdo dos Despachos de
Sua Exceléncia o Secretario de Estado do Tesouro e Finangas n.2s 739/10-SETF, de 19 de julho,
875/10-SETF, de 19 de agosto, e 19070-A/2010-SETF, de 15 de dezembro, respeitantes a
reestruturacdo do BPN — BANCO PORTUGUES DE NEGOCIOS, S.A. (BPN) e medidas subjacentes a
mesma, e tinham como acionista Unico o BPN.

Com efeito, as a¢Oes representativas do capital social do BPN foram objeto de nacionalizagdo, por
forca e nostermos do artigo 2.2 da Lein.2 62-A/2008, de 11 de novembro, tendo, subsequentemente,
sido aprovada a opera¢do de reprivatizagdo do mesmo banco, e mais tarde, contemplada a
possibilidade de recorrer a venda direta na referida reprivatizagdo, conforme Decreto-Lei n.2 2/2010,
de 5 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.2 96/2011, de 19 de agosto.

No ambito do Memorandum of Understanding e do Memorandum of Economic and Financial Policies,
celebrados pelo Governo Portugués com a Comissdo Europeia e com o Fundo Monetario
Internacional, respetivamente, e em execu¢do do Despacho n.2 825/11 de Sua Exceléncia o
Secretario de Estado do Tesouro e Finangas, de 3 de junho de 2011, o Estado Portugués, através da
Direcdo-Geral do Tesouro e Financas (DGTF), adquiriu ao BPN, em 14 de fevereiro de 2012, 100% das
acOes representativas do capital social da PARVALOREM, S.A., da PARUPS, S.A, e da
PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A..

As medidas subjacentes a reestruturagao determinadas pelo Despachos de Sua Exceléncia o Senhor
Secretario de Estado do Tesouro e Finangas n.2s 739/10-SETF, de 19 de julho, 875/10-SETF, de 19 de
agosto, e 19070-A/2010-SETF, de 15 de dezembro, passam pela segregacio de um conjunto de ativos
do balango individual e consolidado do BPN e pela sua transmissdo para as sociedades PARVALOREM,
S.A., PARUPS, S.A. e PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A.

A PARVALOREM, S.A. (doravante designada por “Parvalorem” ou “Empresa”) é uma sociedade
andnima que tem por objeto social a prestagdo de servigos de consultoria, prestagdo de servigos
administrativos, de aprovisionamento, operacionais e informaticos, a aquisi¢cdo para a sociedade de
titulos ou de créditos e correlativa gestdo de carteira de titulos ou de créditos pertencentes a
sociedade e a aquisi¢do de imdveis para revenda no ambito destas atividades.

Neste enquadramento, coube a PARVALOREM, S.A. adquirir um conjunto de créditos ao BPN, S.A,,
ao BANCO EFISA, S.A., e a BPN CREDITO - Instituicdo Financeira de Crédito, S.A..



2. MISSAO

A Parvalorem tem por missdo garantir a resolugdo do legado de créditos e de outros ativos, tendo
em vista maximizar o encaixe financeiro e, consequentemente, limitar as potenciais perdas para o
acionista, em decorréncia da operacdo de reprivatizacdo do BPN, S.A,, através de uma equipa
profissional, coesa e comprometida com a obtencdo e superagdo dos resultados esperados.

A Parvalorem esta focada nas diretrizes recebidas do seu acionista unico, de racionalizagdo da
atividade da empresa, e em potenciar ao maximo a recupera¢do da carteira e a valorizagdo dos
outros ativos sob gestdo num contexto de alienagdo.

Neste enquadramento, definiu como grandes linhas de atuagdo:

e Promover uma analise estratégica e detalhada das opgdes disponiveis para a gestdo dos
ativos das empresas (alienagdo, externalizagdo da gestdo e gestdo organica) incluindo o
modelo de custos para a quantificagdo de cada um dos cendrios estudados;

e Adaptar de forma continua a estrutura organica da Empresa a sua atividade, através da
racionalizagdo da mesma e do enfoque nas areas de negdcio core, recorrendo a mobilidade
interna, programa de rescisdo voluntaria ou solugdes de externalizagdo de atividades de
suporte com a transferéncia definitiva de Colaboradores;

e Promover a racionalizagdo da estrutura de custos com vista a sua redugdo, designadamente
através do reequacionamento de contratos de prestagdes de servigo, incluindo avengas de
advogados, e das instalages das empresas PARs;

e Promover a simplificagdo societaria do universo das empresas PARs, no contexto da redugdo
de custos e simplificagdo dos processos de trabalho;

e Efetuar um levantamento detalhado de todos os processos criticos de negécio, com vista a
otimiza-los;

¢ Implementar um processo de gestdo de risco operacional nos processos criticos de negécio;

e Assegurar o cumprimento de todos os regulamentos em vigor, nomeadamente os aplicaveis
as sociedades financeiras (PARPARTICIPADAS, SGPS, S.A., e suas subsidiarias);

e Adaptar a informagdo de gestdo interna aos requisitos exigidos as empresas do Setor
Empresarial do Estado (SEE);

e Assegurar continuamente a qualidade e fiabilidade da informagdo constante na aplicagdo
central da PARVALOREM, S.A. (LMP/SGV);

e Manter atualizado o sitio da PARVALOREM, S.A., PARUPS, S.A. e PARPARTICIPADAS, SGPS,
S.A..
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DECLARAGCAO

A PARVALOREM, S.A. esta empenhada em operar de acordo com os mais altos padrdes legais e
éticos que regem toda a sua atividade. E convicgdo desta Empresa bem como dos seus
Colaboradores que o sucesso da mesma sé é possivel cumprindo todos os aspetos legais e
trabalhando sempre no interesse da nossa Organizagao.

3. AMBITO DO PLANO

No seguimento das Recomendac¢des do Conselho de Prevengdo da Corrupgdo (“CPC”) de 1 de julho
de 2009, 7 de abril de 2010 e 1 de julho de 2015, sobre planos de gest&o de riscos de corrupgio e
infragdes conexas, estabelece-se 0 dmbito deste plano tendo em conta os seguintes pontos®:

3.1. A atividade de gestdo e administragdo de dinheiros, valores e patriménio publicos, seja qual
for a natureza da entidade gestora — de direito publico ou de direito privado, administrativa
ou empresarial — deve, nos termos da Constituicdo da Republica e da lei, pautar-se por
principios de interesse geral, nomeadamente, da prossecugdo do interesse publico, da
igualdade, da proporcionalidade, da transparéncia, da justiga, da imparcialidade, da boa-fé e
da boa administragdo.

3.2. O Orgdo dirigente maximo da Parvalorem, deve garantir a existéncia de planos de gestdo de
riscos de corrupg¢do e infragdes conexas, contendo, nomeadamente, os seguintes elementos:

a) Identificagdo, relativamente a cada area ou departamento, dos riscos de corrupcdo e
infragdes conexas;

b} Com base na referida identificagdo de riscos, indicagdo das medidas adotadas que previnam
a sua ocorréncia (por ex., mecanismos de controlo interno; segregacdo de funcgdes,
definigdo prévia de critérios gerais e abstratos, designadamente na concessao de beneficios
publicos e no recurso a especialistas externos, nomeagdo de juris diferenciados para cada
concurso, programacao de agdes de formagao adequada, entre outros);

c) Definigdo e identificagdo dos vérios responsadveis envolvidos na gestdo do plano, sob a
diregdo do 6rgdo dirigente maximo;

d) Elaboragdo anual de um relatério sobre a execugdo do plano.

Os planos e os relatorios de execugdo referidos no nimero anterior devem ser remetidos ao
Conselho de Prevengdo da Corrupgdo, bem como aos o6rgdos de superintendéncia, tutela e
controlo.




4. OBJETIVO DO PLANO

O Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infracdes Conexas estabelece a politica da Parvalorem
em relagdo ao combate a fraude, assim como os procedimentos a serem seguidos relativamente a
este tema.

A politica descrita neste documento é aplicavel a todos os Colaboradores da Empresa, prestadores
de servigos e a todas as entidades terceiras, agindo em nome da Empresa. Para efeito do presente
Plano, o mesmo refere-se coletivamente a estas pessoas como “Colaboradores”.

Qualquer Colaborador que venha a ser envolvido em fraudes, ou que ndo respeite as regras
dispostas neste documento sera sujeito a sang¢des disciplinares, que poderdo traduzir-se na
cessagdo de vinculo contratual, conforme seja apropriado. A situagdo poderd mesmo vir a ser
reportada, quando se justifique, as autoridades competentes.

O Colaborador que suspeite de situagGes irregulares, de logro, burla, infragdo ou méa conduta,
devera reportar esses factos ao Conselho Fiscal, conforme a Politica de Comunica¢des de
irregularidades adotada pela Parvalorem.

De forma a existir um maior controlo sobre situagdes ocorridas ou potenciais, houve lugar a criagdo
da Comissdo de Implementagdo e Manutengdo (CIM) do Plano, com a intervengdo de duas areas
da Parvalorem (Diregdo de Auditoria e Gabinete de Compliance).

A CIM é o Orgdo responsavel pela coordenagdo dos mecanismos e politicas antifraude, as quais
englobam os mecanismos de prevengdo, detegdo e resposta a casos deste tipo.
Tem como principais responsabilidades:

e  Proceder anualmente a monitorizagdo da implementagdo do Plano de Gestdo de Riscos de
Corrupgdo e Infragdes Conexas;

e Noseguimento desta avaliagdo e em resultado de novos riscos de corrupgao e infragbes conexas
ou de novas medidas preventivas, devera solicitar aos responsaveis das diversas areas a
elaboragdo de um relatério de monitorizagdo para uma nova proposta de revis3o do Plano;

s Assituagdes detetadas ao nivel de risco de corrupgdo e infragdes conexas sdo comunicadas para
o Conselho Fiscal através de canais prdprios implementados conforme o Regulamento de
Comunicagdo de Irregularidades, disponivel no sitio de internet da sociedade em
https://www.parvalorem.pt/pt/parvalorem/institucional/Paginas/Bom-Governo.aspx, que
prevé igualmente os procedimentos a adotar nestes casos, nomeadamente a confirmacdo e
apreciagdo dos fundamentos da dendncia, registo da mesma e designacdo de uma entidade
encarregada da andlise e investigagdo do caso; por fim, o Conselho Fiscal ird propor uma decisdo
de conclusdo do processo ao Conselho de Administrag3o.
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5. ORGANIZACAO DA EMPRESA

5.1 PARVALOREM

CARACTERIZACAO DA ORGANIZACAO

Designacao:

Parvalorem, S.A.

Area de Negécio:

Recuperagdo de Crédito e Prestacdo de
Servigos

Morada:

Rua Dr. Anténio Loureiro Borges, N2 7 - Piso
6, Edificio Arquiparque 7, Miraflores

Telefone (Geral):

+351211591200

E-mail (Geral):

parvalorem@parvalorem.pt

Ne de Matricula/NIPC e Conservatdria

509 522 491 - Registo Comercial de Lisboa

Enquadramento:

Prestacdo de servicos de consultoria,
prestacdo de servicos administrativos, de
aprovisionamento, operacionais e
informaticos, a aquisi¢cdo para a sociedade de
titulos ou de créditos e correlativa gestdo de
carteira de titulos ou de créditos pertencentes
a sociedade e a aquisicdo de imdveis para
revenda no ambito destas atividades

Estrutura Acionista

Acionista unico — Estado Portugués através da
DGTF (Diregdo Geral do Tesouro e Finangas)




5.2. ORGANOGRAMA GERAL DA PARVALOREM

Organograma da Parvalorem

Conselho de

Adeninistrachio )

Secretariado da
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1
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' g R
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Operagdes A Juridicos
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Tecnologias de Informagéo e
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Areas Operacionals

5.3. CompPOSICAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO E QUADRO DIRETIVO

NOMES CONSELHO DE ADMINISTRAGAO - FUNCOES
SOFiA BRiGIDA CORREIA SANTOS M. TEIXEIRA PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
FURTADO TORRES
FiLipE CARLOS MENDES DE SOUSA VOGAL
SUSANA CRISTINA VAZ VELHO LARISMA VOGAL
NOMES QUADRO DIRETIVO - FUNCOES
JOSE DA SILVA JESUS FERREIRA DAGR - DIRETOR
ANTONIO MANUEL MARTINS MARQUES DAI - DIRETOR
JOSE MANUEL MELO DA SILVA DF - DIRETOR
JORGE MANUEL GONCALVES RODRIGUES DRH - DIRETOR
ARMANDO JOSE FONSECA PINTO DAJ - DIRETOR
ANIBAL ANTONIO AMARAL DE SOUSA DO - DIRETOR




BERNARDO JOSE MENDES DE ALMEIDA DA CUNHA GC - RESPONSAVEL PELO CUMPRIMENTO
PIGNATELLI NorRMATIVO -
CARLOS NETO VENDA DTIL— DIRETOR .
ANTONIO Luis PEREIRA COUTINHO DE SOUSA DCRC - DIRETOR
CARLOS JOSE GONCALVES SANTOS DGAI - DIRETOR

CAPITULO 2

1. NocAo DEe Risco

O risco encontra-se presente em todas as Organizacdes, independente do seu negécio core e pode
resultar tanto de fatores externos como de fatores internos A norma internacional ISO/FDIS 31000:
2018 (revisdo da norma de 2009) estabelece os principios e as linhas de orientag3o relativas a gestdo
do risco, definindo-o como o “efeito da incerteza nos objetivos”.

O simples facto de existir atividade, abre a possibilidade da ocorréncia de eventos ou situag8es cujas
consequéncias constituem oportunidades para obter vantagens (lado positivo) ou entdo ameagas ao
sucesso (lado negativo).

A gestdo de riscos é um fator fundamental na estratégia de qualquer organizagdo, sendo essencial a
coordenacdo de atividades de orientagdo e controlo da organizagdo com vista a monitorizagdo e
controlo dos riscos passando pela identificagdo de todas as fontes possiveis de risco e, uma vez
identificadas, as mesmas devem ser medidas a fim de serem avaliadas e controladas.

O processo de gestdo de risco compreende as seguintes atividades:

Estabelecimento do Contexto

Comunicagdo

e consulta as Apreciacdo do Risco
partes
interessadas | ¢——» Identificacdo do Risco +—>
internas e Monitorizagdo
externas —f—p Andlise do Risco < e revisio
(durante todas as
fases do processo 4 —F> Avaliacao do Risco >

de gestdo de
risco)

«—> Tratamento do Risco . —

T

Fonte: NP I1SO 31000 2012 Gestdo do Risco, Principios e Linhas de QOrientagdo. Versdo portuguesa da 1SS0 31000:2009, instituto Portugués

de Qualidade, agosto de 2012



A identificagdo do risco exige um profundo conhecimento da Empresa, do mercado na qual esta
desenvolve a sua atividade, do ambiente juridico, social, politico e cultural onde esta inserida, assim
como um amplo conhecimento da sua estratégia presente e para o futuro.

A identificagdo dos riscos deve ser efetuada de forma metddica e controlada, de modo a garantir que
todas as atividades da organizagdo sejam identificadas e todos os riscos delas decorrentes, definidos.

Nesta fase identificam-se os Fatores de Risco assim como os Cendrios de Risco aplicaveis ao modelo
em causa.

Supporting
assets

Risk sources

Likelihood

Fonte: Private Impact Assessment - Methodology, CNIL Commission Nationale Informatique & Libertés, February 2018 edition

O risco pode estar presente em areas onde ndo existe qualquer histérico de perdas por fraude, pelo
que os casos histdricos nao sdo por si um indicador completo de todos os potenciais riscos inerentes.

A aplicagdo de um sistema adequado de gestdo de luta contra a corrupgdo permite reduzir o risco de
fraude e corrupgao na Organizacdo e ajuda a transmitir as partes interessadas a confianga de que a
Organizagdo adotou as boas préticas de controlo anticorrupgdo reconhecidas internacionalmente,
fomentando, ainda, uma cultura de integridade, competéncia, responsabilidade, transparéncia,
abertura e conformidade.

Proteger a organizacao e a
sua administra¢ao de

Garantir a conformidade
com leis, regulamentos e
boas praticas

Proteger a imagem e
reputacao

Prevenir, detetar e
monitorizar os riscos de
corrupgao

Prevenir perdas, fraudes,
abusos, atos ilicitos

responsabilidade penal por
atos de corrupgao
praticados por terceiro em
nome da Organizagao

Aumentar a transparéncia,
competitividade e
atratividade do negocio




1.1 Fatores de Risco

De entre os diversos fatores que contribuem para os resultados de uma organizacdo, existem uns
que acarretam um maior risco, designadamente:

- Qualidade de Gestdo ou Gestdo da Qualidade Total — “Total/ Quality Management” (TQM),
consiste numa estratégia de administragdo orientada a criar consciéncia da qualidade em todos os
processos organizacionais. E referida como “total”, dado que o seu objetivo é a implicagdo n3o
apenas de todos os escalGes de uma organizagdo, mas também dos seus fornecedores, distribuidores
e demais parceiros de negocios;

- Sistemas de Partilha — Os sistemas de partilha otimizam o desempenho geral de uma Organizac3o.
O Know How existente em cada um dos colaboradores, aproveitado e partilhado gera com toda a
certeza, para além de uma otimizagdo de recursos, a sinergia entre todos tendo como solugo final,
o éxito da empresa onde estao inseridos;

- Sistema de Controlo Interno — O sistema de controlo interno define-se como o conjunto das
estratégias, sistemas, processos, politicas e procedimentos definidos pelo érgdo de Administraco,
bem como das agdes empreendidas por este 6rgdo e pelos restantes Colaboradores da institui¢3o,
com vista a garantir:

a) Um desempenho eficiente e rendivel da atividade, no médio e longo prazo (objetivos de
desempenho), que assegure a utilizagdo eficaz dos ativos e recursos, a continuidade do
negocio e a prépria sobrevivéncia da instituigdo, através, nomeadamente, de uma adequada
gestdo e controlo dos riscos da atividade, da prudente e adequada avaliagdo dos ativos e
responsabilidades, bem como da implementagdo de mecanismos de prote¢do contra
utilizagdes ndo autorizadas, intencionais ou negligentes;

b) A existéncia de informagdo financeira e de gestdo, completa, pertinente, fidvel e tempestiva
(objetivos de informacao), que suporte as tomadas de decis3o e processos de controlo, tanto
a nivel interno como externo;

c) O respeito pelas disposigbes legais e regulamentares aplicaveis {(objetivas de compliance),
bem como das normas e usos profissionais e deontolégicos, das regras internas e
estatutdrias, das regras de conduta e de relacionamento com clientes e das orienta¢es dos
6rgdos sociais, de modo a proteger a reputagdo da instituigdo e a evitar que esta seja alvo de
sangoes.

- Recursos Humanos — A Gestdo de Recursos Humanos é uma associagdo de métodos, politicas,
técnicas e praticas definidas como objetivo de administrar os comportamentos internos e
potencializar o capital humano. Tem por finalidade selecionar, gerir e fornecer um rumo aos
colaboradores da Empresa, direcionando-os para os objetivos e metas definidos superiormente.



1.2 Funcgoes e Responsabilidades

O Plano de Gest3o de Risco identifica, relativamente a cada Orgo da Estrutura Organica, os riscos e
infracdes conexas e as medidas adotadas que possam prevenir as ocorréncias e os responsaveis
envolvidos na gestdo do plano.

No quadro seguinte identificam-se os intervenientes, fungdes e respetivas responsabilidades:

Intervenientes Fungoes e Responsabilidades

Administragdo 3
Diretores 10

Nota: Os Diretores mencionados sdo os que se encontram a exercer fungdes de caracter diretivo.
1.3 Areas de Risco de Corrupgdo

Os riscos de gestdo incluindo os riscos de corrupgdo e infragdes conexas configuram factos que
podem contribuir para a verificagdo de desvios aos resultados previstos para a atividade, gerando
desta forma, impacto sobre os resultados esperados.

A gestdo do risco é uma atividade que assume um cardcter transversal, constituindo-se como uma
das grandes preocupagdes das organizagbes, uma vez que possibilita identificar e prevenir
atempadamente as areas e factos nefastos para a organizagdo, através de metodologias de trabalho
assente em fases e etapas interativas.

As dreas de risco da Parvalorem estdo associadas as Diregdes identificadas no ponto 5 do Capitulo 1.

1.4 Critérios de Classificacdo de Risco

O nivel de risco é uma combinag¢do do grau de probabilidade da ocorréncia, com a gravidade da
consequéncia da mesma, da qual resulta a graduagao do risco.

Probabilidade de

n . Reduzida Moderada Elevada
ocorrencia
Possibilidade de Possibilidade de Forte possibilidade de
ocorréncia, mas com ocorréncia, mas com ocorréncia e escassez de
Fatores de hipéteses de prevenir o hipdtese de prevenir o hipéteses de prevenir o
Graduagdo evento com o controlo evento através de evento, mesmo com
existente para o tratar. decisOes e agdes decisGes e agbes
adicionais. essenciais.
Grawfiade go Reduzida Moderada Elevada
Risco
Prejuizos na otimizagdo do  Perda na gestdo das Prejuizo na imagem e
desempenho operagdes, requerendo a reputagdo institucional da
Fatores de organizacional, exigindo redistribuigdo de recursos  Empresa, bem como na
Graduagido uma nova calendarizagdo ~ em tempo e em custo. eficicia e desempenho da
das atividades ou sua missdo.
projetos.
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2. CORRUPCAO E CRIMES CONEXOS - DEFINICOES
2.1 Corrupgao

Por corrupgdo entende-se a pratica de um qualguer ato ou a sua omissdo, seja licito ou ilicito, contra
o recebimento ou a promessa de uma qualquer compensacdo que ndo seja devida, para o préprio
ou para terceiro.

TU_‘q. ] .'..‘Ilj.‘u ) :éllb']. \c.)_;u‘}r‘, 30

— ! ;
A pratica de um ato ilicito
Corrupcio >_ ou licito
Impllca I ) ‘\\":"l"qﬂlf.’h"‘jtik ’,‘h‘, uma
| vantagemindevida |

Para o proprio ou para

um terceiro

A corrupc¢do pode ser sujeita a diversas classificagdes, consoante as situagdes em causa. No entanto,
para haver corrupgdo, ha sempre um comportamento, verificado ou prometido, ou auséncia deste,
gue, numa dada circunstancia, constitui um crime.

De acordo com a norma ISO 31001:2016 que versa sobre a gestdo de riscos de corrupgdo, os
principais riscos de corrupgdo incluem:

e  Reunibes privadas com contratantes publicos ou empresas que desejam concorrer a
contratos;

e Hospitalidade generosa e presentes;

e  Proximidade de/com fornecedores;

e Violagdo do processo de decisdo, controlos ou delegagdo de poderes na concessdo de um
contrato;

e  Adjudicar contratos desfavoraveis a Organizacdo;

e  Preferéncia inexplicavel para certos contratantes;

e Elevar as barreiras em torno de documentos ou departamentos especificos que sdo
fundamentais no processo de licitagdo / contratagdo;

e Falta de documentagdo das principais reunides e decisdes.

A prética de corrupgdo pode ainda assumir as seguintes formas:

e Conluio entre colaboradores e fornecedores;
e Recebimento de bens e servigos através de conluio;
e Pagamentos de trabalhos ndo realizados.
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2.2 Infra¢des Conexas

A existéncia de outros crimes igualmente prejudiciais ao bom funcionamento das instituigdes e dos
mercados, designam-se por infragdes conexas, apresentando uma caracteristica comum que é a
obtenc¢do de uma vantagem (ou compensagdo) ndo devida.

Por infragdes conexas entendem-se:

e Peculato — Conduta ilegitima de se apropriar, em proveito préprio ou de outra pessoa, de
dinheiro ou qualquer coisa mdvel, publica ou particular, que Ihe tenha sido entregue, esteja
na sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das suas fungdes.

e Abuso de poder — Conduta ilegitima de abusar de poderes ou violar deveres inerentes as
suas fungbes, com intenc¢do de obter, para si ou para terceira pessoa, beneficio ilegitimo ou
causar prejuizo a outra pessoa;

e Concussdo — Conduta de alguém que, no exercicio de fun¢bes ou de poderes delas
decorrentes, por si ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou ratificagdo,
recebe, para si, para o Estado ou para terceiro, mediante indugdo em erro ou
aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial que lhe nao seja devida ou superior
a devida;

e Trafico de influéncias — comportamento de quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu
consentimento ou ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da sua influéncia, real ou
suposta, junto de qualquer entidade;

e Participagdo econdmica em negdcio — Comportamento de alguém, com intengdo de obter,
para si ou para terceiro, participacdo econdmica ilicita, lesar em negécio juridico os
interesses patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe cumpre, em razdo da sua fungdo,
administrar, fiscalizar, defender ou realizar.

e Coacdo moral — conduta que visa for¢ar, mediante ameacas ilegitimas, um subordinado a
cumprir ordens ilicitas.



CAPITULO 3

1. METODOLOGIA DE GESTAO DO R1SCO DE CORRUPCAO E CRIMES CONEXOS

A identificagdo e a descrigdo dos principais fatores de risco, por cada drea, é essencial para prevenir
a sua ocorréncia.

Ao adotar-se uma estrutura que garanta um processo abrangente de identificagdo, descricdo e
avaliagdo de riscos, e a consequente definigdo quantitativa da probabilidade da ocorréncia de cada
um dos riscos definidos, permite estabelecer prioridades na analise detalhada dos mesmos.

Assim, tendo por base o guido para a elaboragdo de Planos de Preveng&o de Riscos de Corrupgdo e
Infragdes Conexas, a Parvalorem adotou a seguinte metodologia:

4 - Preenchimento das
tabelas pelos Resp. de
cada Area

3 — Envio das tabelas aos

1 - Criacao de Grupo de s
Resp. de cada Area

2 - Sistematizagao das
funcdes de cada Area

Trabalho Multidisciplinar

5 — Recepgdo das Tabelas
pelo G. Trabalho

9 - Aprovagéo do Plano
pelo Conselho de 8 — Envio do Plano para
Administragdo e envio do aprovacao do Conselho
mesmo as Entidades de Administracdo
competetentes

6 — Analise, consolidagao
e normalizagao das
tabelas de cada Area

7 — Elaboragao de textos
do Plano pelo G.Trabalho

10 - Monotorizagéo e
atualizagdo do Plano

1.1 Fungbes e Responsabilidades

De acordo com as fungdes e atividades de cada Area existente na Empresa, foi elaborada uma tabela
descritiva dessas fungdes/atividades para que os responsaveis das mesmas procedessem a avaliacdo
do risco subjacente a cada uma, bem como 3 identificagdo das medidas de prevencdo e controlo
existentes.

As medidas descritas na tabela sdo transversais a toda a estrutura organizativa da Parvalorem e
consequentemente, aplicdveis a todos os Colaboradores.

No Plano apresentado constam, para além da estrutura organizativa da Parvalorem e respetivo
organograma, os principios de atuacdo da atividade da mesma, das suas Areas bem como dos seus

Dar

Colaboradores.



1.2 Medidas de Prevencdo

Face a identificagdo das areas de risco, cumpre determinar quais as medidas de prevengdo gue
possibilitam a ndo ocorréncia ou a minimizagdo dos riscos inerentes a atividade da Parvalorem.

Em fungdo ao fim a que se destinam, as medidas de prevenc¢do de riscos podem assumir diversos
objetivos:

Evitar o Risco

Eliminar a causa

Aceitar o Risco Diminuir o Risco

Acother as Minimizar as

consequéncias ~ Medidas probabilidades de

ocorréncia

de
Prevencgao
do Risco

Transferir o Risco
Prevenir o Risco

imputar a terceiros
Alterar as {através de
cosnequéncias contratos, apolices
de seguro}

1.3 Deontologia e Boa Conduta

As relagdes estabelecidas entre os membros dos 6rgdos, os trabalhadores e restantes colaboradores
da Parvalorem, assim como com entidades externas publicas ou privadas, assentam num conjunto
de valores que definem a atuagdo da Empresa.

Da mesma forma, os seus colaboradores encontram-se sujeitos ao cumprimento de regras de
conduta decorrentes dos mesmos valores, para além das demais normas legais aplicaveis.

Tais valores e regras de conduta encontram-se plasmados no Cédigo Deontolégico da Parvalorem,
S.A., que entrou em vigor em 8 de agosto de 2013, e foi revisto e atualizado em 28 de fevereiro de
2018. Este Cdodigo retne os principios fundamentais pelos quais se deve reger a Empresa, bem como
o conjunto de regras que deve pautar o comportamento dos colaboradores da Empresa, no exercicio
das suas atividades.

O cumprimento dos exigentes comportamentos éticos e deontoldgicos impostos pelo Cédigo

.

Deontolégico é aferido em permanéncia e a eventual violagdo das regras e procedimentos

= <
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estabelecidos constitui infragdo disciplinar punivel nos termos do regime disciplinar aplicavel, sem
prejuizo da responsabilidade civil, contraordenacional e/ou criminal que possa ocorrer.

Objetivos:

e Reunir os principios fundamentais pelos quais se deve reger a organizagao;

e Reunir o conjunto de regras que deve pautar o comportamento dos colaboradores da Empresa,
no exercicio das suas atividades.

Principais matérias abordadas no Cédigo Deontoldgico:
e Organizagdo e Funcionamento internos;

e Prestacdo de Informagao;

e Conduta Profissional e Exercicio de Fungdes;

e Segredo Profissional;

e Acdo Disciplinar.

Na elaboragdo do Cddigo Deontoldgico ndo foram tomadas em conta as normas portuguesas NP
4460-1:2007 e NP 4460-2:2010, embora as boas praticas consagradas no referido Codigo respeitem,
em grande parte, as orientagdes das referidas normas.

O Cédigo Deontoldgico estd disponivel no sitio institucional da PARVALOREM, S.A., no enderego:
https://www.parvalorem.pt/pt/parvalorem/institucional/Documents/Cédigo%20Deontoldgico.pdf
e foi divulgado internamente através de Instrucdo de Servico, disponivel a todos os colaboradores
através da Intranet Corporativa da PARVALOREM/PARUPS/PARPARTICIPADAS.

Foi igualmente aprovado o Cédigo de Boa Conduta para a Prevencdo e Combate ao Assédio no
Trabalho, que estabelece as regras de conduta profissional dos Colaboradores da PARVALOREM, S.A.
assentes na defesa dos valores da ndo discriminagdo e do combate contra o assédio no trabalho,
bem como o procedimento disciplinar aplicavel ao seu incumprimento.

Este Cddigo aplica-se desde o dia 1 de outubro de 2017 e esta disponivel na Intranet Corporativa da
PARVALOREM/PARUPS/PARPARTICIPADAS e ¢ acessivel a todos os colaboradores.



CAPITULO 4

1. DESCRITIVO DE FUNCOES/COMPETENCIAS

As Diregbes e Gabinetes Centrais da Parvalorem sdo Orgdos diretamente dependentes do Conselho
de Administragdo, situando-se assim, no 1.2 nivel da estrutura da Empresa.

2. COMPETENCIAS GENERICAS

Constituem competéncias genéricas das Dire¢des:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

Promover, desenvolver e assegurar a gestdo corrente e estratégica das atividades inerentes a sua
atividade;

Propor e assegurar os orgamentos para o desenvolvimento das suas atividades;
Assegurar a maximizagdo da sua atividade, contribuindo para o desempenho e rentabilidade da
Empresa, garantindo, em todo o tempo, o cumprimento das boas préticas e privilegiando os

principios de ética, e de acordo com as orientagdes do Conselho de Administrag3o;

Assegurar a representagdo da Empresa, nas suas correspondentes qualidades, junto das
entidades relacionadas com as suas atividades;

Assegurar o relacionamento com os diversos Agentes de Mercado no ambito das suas
competéncias;

Assegurar o relacionamento interno entre cada uma das Diregdes;

Assegurar os meios logisticos e humanos no quadro de competéncias de cada uma das Diregdes.



CAPITULO 5

1. MATRIZ DE Riscos DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS E MEDIDAS DE PREVENCAO

Identificagdo das medidas de prevengdo de risco nas varias Areas da Parvalorem.

1.1  GABINETE DE COMPLIANCE

Gabinete de Compliance

Diregdo/

Departamento Area

GC

Competéncias

Acompanhar a emissdo de
normas e procedimentos,
manuais de politicas e codigos
de conduta, nas Instituigdes,
em termos de conformidade
normativa.

Acompanhar e avaliar
regularmente a adequagdo e a
eficacia das medidas e
procedimentos adotados para
detetar qualquer risco de
incumprimento das cbrigagdes
legais e deveres a que cada
uma das Instituicdes se
encontram sujeitas

Acompanhar e avaliar
periodicamente os
procedimentos de controlo
interno e assegurar a gestdo
de risco de preveng3o de
branqueamento de capitais e
do financiamento do
terrorismo de cada uma das
Instituigdes

Acompanhar as melhores
préticas internacionais em
matéria de “Know your
customer” em cada uma das
InstituigOes.

Sub Atividades

Descri¢do da
Situagdo
Detetada

Implicagdo

Desajustamento

Gravidade do
Risco

Probabilidade da

Ocorréncia

parvalorem |

TR TR

Medidas de
Prevengdo/Controlo

Intervengao de Técnico(s)
e Diretor{es). Decisao e

Acompanrfamento dqs prc.)cedtumentos Moderada Reduzida controlo por parte do
Indevido. alegislagao em
vigor Conselho de
gor. Administragao.
Intervengao de Técnico(s)
Inadequagao dos e Diretor(es). Decisao e
Acompanhamento R .
. procedimentos Moderada Reduzida controlo por parte do
Indevido. .
seguidos. Conselho de
Administracdo.
Intervengdo de Técnico(s)
e Diretor(es). Decisdo e
Acompanhamento Inadequac3o dos controlo por parte do
indevido e falta de . : Conselho de
avaliagdo dos procedimentos a Elevada Reduzida ini 5
aliacao do luz da legislagdo em Administraco.
procedimentos de vigor
BC/FT. gor.
Intervengdo de Técnico(s)
Acompanhamento Inadequagdo das e Diretor(es). Decisdo e
. - Reduzida Reduzida controio por parte do
Indevido. praticas de KYC. eduz porp

Conselho de
Administragao

—_
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1.2 DIRECAO DE ASSUNTOS JURIDICOS

Direcdo/
Departamento

DAJ

Dire¢ao de Assuntos Juridicos

Competéncias

Elaboragdo de acordos de
pagamento de divida com
base em proposta pré-
aprovadas

Elaboragdo de contratos
{compra e venda,
promessa de compra e
venda, arrendamento,
etc)

Descricao da
Situagao
Detetada

Implicagdo

Dificuldade no

Gravidade do
Risco

Probabilidade da
Ocorréncia

u parvalo

=

Medidas de
Prevengdo/Controlo

Preparacdo,
acompanhamento e
representacdo das PARS
em escrituras com base
em propostas pré-
aprovadas

Elaboragdo de atos
registrais varios

Elaboragdo de pareceres
e estudos juridicos; apoio
juridico as diversas
Diregdes

Erro na Conferéncia da adequagio
elaborag3o de carregamento dos do texto do acordo a
i acordos; morosidade Reduzida Reduzida
minutas - proposta por outra
R na celebragdo de .
contratuais entidade.
acordos

Errona O

. Fragilizagao da . .
elaboragdo de - . ; Conferéncia das minutas

) posi¢do da sociedade Reduzida Reduzida i
minutas . por outra entidade.
. em caso de litigio

contratuais
Erro na . S N

- Demora na realizagao ) . Conferéncia da escritura e
elaboragdo dos i Reduzida Reduzida .

da escritura documentos pelo Notario.
documentos
Falha na - Conferéncia da efetivagio
afha - Possibilidade de : . E
elaboragdo dos . Elevada Reduzida do registo por outras
. perda de garantias .
registos entidades.
Morosidade na Demora na resolugdo
resposta as de questdes que A v ;
2 - q q Moderada Reduzida Controlo pela hierarquia.

questoes revestem caracter
colocadas urgente

e

rem|



1.3 DIRECAO DE AUDITORIA INTERNA

Direg¢do de Auditoria Interna

Dire¢do/ Departamento

Area

Competéncias

Sub Atividades

Descrigdo da
Situagdo
Detetada

Implicagdo

Gravidade do
Risco

n parvalorem |

Probabilidade da
Ocorréncia

P [ AL T

Medidas de Preven¢do/Controlo

Auditorias e Analises

Possibilidade de

Orientagao para as praticas
profissionais de Auditoria Interna.

Operacional

analises e pareceres
incorretos

Avaliagao Diversas Reporte incorreto | decisdo baseada em Reduzida Reduzida Revisdo do trabalho (preparagao,
L reportes incorretos analise, relatdrio e follow-up) pelo
Auditoria i .=
DAl Responsavel da Diregao.
Interna
Possibilidade de Orientagao para as praticas
Pareceres e s e o
2 L e decisdo baseada em . . profissionais de Auditoria Interna.
Consultoria Participagdes em Analise incorreta - Reduzida Reduzida . iz
analises e pareceres Revisdo das analises e pareceres
Grupos de Trabalho . 3 -
incorretos pelo Responsavel da Diregéo.
Possibilidade de
Gestao de Risco decisdo baseada em Acompanhamento permanente e
Gestao Risco Operacional Analise incorreta Reduzida Reduzida revisdo periodica das metodologias

utilizadas e dos riscos mapeados.
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DIRECAO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E LOGISTICA

Dire¢do de Tecnologias de Informagdo
e Logistica

Diregdo /
Departamento

DTIL

Aprovisionamento,
Logistica e
Instalagbes

Competéncias

Aquisicdo de Bens e
Servigos

Sub Atividades

Selegdo de
Fornecedores

Descrigdo da Situagdo
Detetada

Risco de beneficiagdo de
fornecedores

Implicagdo

Custos acrescidos para a
Empresa pela ndo selegdo
da opgao mais vantajosa

Gravidade
do Risco

Moderada

Probabilidade
da Ocorréncia

Reduzida

Medidas de Preven¢do/Controlo

Consulta, desde que possivel, de trés
fornecedores; A Opgao recai sobre o
fornecedor que apresenta o preco mais
baixo ou o que apresenta a melhor relagdo
qualidade/custo para o bem ou servigo; As
despesas sdo validadas/autorizadas pela
Dire¢do/Administragio.

Desenvolvimento
Aplicacional e
Organizagdo

Reengenharia de
Processos, Normativo,
Perfis e Acessos, Imagem
e Intranet, Controlo de
Qualidade, Help Desk,
Apoio Projetos, Suporte
Técnico e Gestdo de
Formularios

Elaboragdo de
Normativo

Auséncia de Normativo

Auséncia de Normativo,
nomeadamente no que
concerne a politicas de
prevengdo de fraude e
corrupgdo, permite que as
Areas da Empresa n3o
tenham uma linha de
orientagdo a seguir.

Moderada

Reduzida

Elabora¢do de normativo que crie regras
especificas quanto a prevengao e combate a
fraude e corrupgdo.

Desenvolvimento
Aplicacional e
Organizagdo

Reengenharia de
Processos, Normativo,
Perfis e Acessos, Imagem
e Intranet, Controlo de
Qualidade, Apoio Projetos,
Suporte Técnico e Gestdo
de Formularios

Manipulagdo de dados;
alteragdo de acessos;
acessos Indevidos

Acessos a alteracdes de
dados

A Area de Desenvolvimento
Aplicacional tem acesso a
aplicagdes distribuidas,
sendo possivel a mesma a
alteragdo de dados.

Moderada

Reduzida

Atribuicao de acessos, pelo responsével da
area, estritamente ao que é necessario.
Implementagao de logs e monitorizagdo dos
mesmos.

<

19



Direcdo de Tecnologias de Informagdo

e Logistica

Diregdo /
Departamento

DTIL

Area

Competéncias

Sub Atividades

Descricdo da Situagdo
Detetada

Implicagdo

-Valor das aplicagbes e ou
servigos fornecidos;

Gravidade

do Risco

Probabilidade
da Ocorréncia

n parvalorem

TR T

Medidas de Prevenc¢do/Controlo

“Benchmarking” relativamente a aplicagdes
similares. Defini¢do de caderno de encargos.

Informatica — - . L - Risco de beneficiagdo de . :

- Contratagdo de Fornecimento de Aquisicdo/Aluguer de . ¢ . ; Sempre que viavel, pedidos de propostas a 3
Manuteng3o o T " fornecedores; Baixa Reduzida N X
Aplicacional Fornecedores Aplicacbes Aplica¢des Informaticas fornecedores. Constituigdo de Equipa para

P - Risco de Contratagdo selecdo de aplicagdo/fornecedor. Controlo
sistematica dos mesmos efetuado pela Diregdo
fornecedores
- Valor e duragdo dos “Benchmarking” relativamente a servigos
servigos de consultoria; similares.
Informatica — - . . - Risco de beneficiagdo de Historial de servigos anteriormente

- Contratagdo de Fornecimento de Contratagao de Consultores . . R L

Manutengio ) ) . fornecedores; Baixa Reduzida | prestados/adquiridos.
L Fornecedores Servigos de Consultoria em Programacgao
Aplicacional . - . .
- Risco de Contratagdo Sempre que viavel, pedidos de propostas a
sistematica dos mesmos 3 fornecedores. Controlo efetuado pela
fornecedores Direg¢do.
. . - Acesso amplo ao sistema Atribuicdo de acessos, pelo responsavel da
Informatica — Manipulag¢do de dados; _ P s_ ,t ¢ . P £ P i
- - Acessos a alteragoes de central e aplicagdes _ area, estritamente ao que é necessario.
Manutengdo Acessos alteragdo de acessos; S . Elevada Reduzida - N
. X dados. distribuidas, sendo possivel Implementagdo de Jogs e monitorizagdo dos
Aplicacional acessos Indevidos .
a altera¢do de dados. mesmos.
R Quando adequado, é promovida a
-Valor dos equipamentos, =
L . elaboragdo de um caderno de encargos.
. aplicagdes e/ou servigos . = -
Fornecimento de i X Sempre que viavel, sdo solicitadas3
~ i N . fornecidos; - Risco de _
Contratagdo de equipamentos, Aquisi¢do de equipamentos, . s X propostas a fornecedores. E elaborada uma
Tl o . L R beneficiacdo de Baixa Reduzida i -
Fornecedores Aplicagdes ou Servicos | Aplicagdes ou Servigos de IT. Fornecedores: - Risco de Nota Interna, para analise e aprovacao pela
de T . . Dire¢cdo/Administragao, com identificagdo
Contratacgao sistematica . 3
clara e objetiva das necessidades, custos e
dos mesmos. ~ ‘-
solugdes dos vérios fornecedores.
A area de negdcio efetua a conferéncia dos
ficheiros, antes do seu envio para
Tl - Operagdo e Envio/Recegdo de Ficheiros errados e ou Envio de Ficheiros errados | Débitos indevidos ou ndo Reduzida Reduzida processamento, controlando também o
Planificagdo Ficheiros PS2 duplicados ou duplicados efetuados retorno. Por outro lado existem validagdes e
procedimentos na Area de Operagéo e
Planificagdo.
A area de negdcio efetua a conferéncia dos
Ficheiros errados e ou ficheiros antes do seu envio para
Tl - Operagdo e Envio/Receg3o de duplicados ou ndo Envio de Ficheiros errados | Posi¢do incorreta no BdP ao Reduzida Reduzida processamento, controlando tambem o
Planificagdo Ficheiros CRC enviados ou duplicados nivel do CRC retorno. Por outro lado existem validagoes e
atempadamente procedimentos na area de Operagdo e

Planificagéo.

& =sc



n parvalorem
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Direg¢do de Tecnologias de Informacdo

e Logistica

Gravidade Probabilidade

Diregdo ) . . .. D icdo da Situag¢a
1) Area Competéncias Sub Atividades G CD VTS doRisco  da Ocorréncia

i 4 a |
Departamento Detetada Medidas de Prevengdo/Controlo

Implicagdo

A Area de negécio efetua a conferéncia dos
ficheiros antes do seu envio para

TI- Operagdo e Envio/Rececao de Ficheiros alterados Envio de Ficheiros alterados e . . . processamento, controlando também o
PR L R . Débitos indevidos Reduzida Reduzida X .
Planificagdo Ficheiros deliberadamente deliberadamente retorno. Por outro lado, existem validagdes,
procedimentos na Area de Operagdo e
Planificag¢do.

DTIL
A Tl tem acesso amplo ao

. . nivel de sistema central Atribui¢c3o de acessos, pelo responsavel da
Manipulagdo de dados; 4 ¢ . P P

- . aplicagdes distribuidas e g area, estritamente ao que € necessario.
T Acessos alteracdo de acessos; Acessos amplos a Sistemas plicag Moderada Reduzida - d R
; bases de dados sendo Implementagdo de logs e monitorizagdo dos
acessos Indevidos PN
possivel 3 mesma a mesmos.

alteragdo de dados.




n parvalorem
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1.5 DIRECAO DE OPERACOES

Dire¢ao de Operag¢bes

Dire¢do Descri¢ao da Situaga
iredo / . Competéncias Sub Atividades . D
Departamento Area

. Gravidade Probabilidade da
Implicagdo

. . Medidas de Prevengio/Controlo
Detetada do Risco QOcorréncia sao/

~ Andlise e controlo diario dos :
Gestdo das Cobrangas a ficheiros: e Ficheiros em Falta; e Informacio incorreta de Acompanhamento da DTILdos
. iros; | s 5, 5 .
devedores via PS2/SEPADD/ - Ficheiros errados e/ou s/ 5 IModerada [Moderada ficheiros emitidos e controlo do
Instruc¢bes para K divida .
ATM duplicados respetivo retorno.
processamento
_ L. . = Morosidade no R Conferéncia por colaborador
Manuteng3o de dividas Andlise documental Documentagao em Falta; 1 Moderada |Reduzida X P
carregamento diferente
| Carregamento do Conferéncia por colaborador
- . ~ 4 3 L. . 1
Manutengao de dividas Alteragdo/ Manutengao Falha no Registo montante da divida |Elevada |Reduzida dif ¢ P
iferente
incorreto
Conferéncia do carregamento do
Registo/Analise de Processos |Carregamento do Plano IPlano Financeiro Valor errado das Elevada lreduzida |Plano por colaborador diferente
3 e 1
de Crédito Financeiro carregado indevidamente [prestacoes a cobrar daquele que o carregou
inicialmente.
Conferéncia do carregamento da
. . Carregamento do -
Registo/Analise de Processos |Carregamento da Montante Reestruturado i) : |Reestruturagdo por colaborador
L ~ montante dadividado  |Elevada JReduzida X
de Crédito WReestrutura;ao mal carregado . ) ) diferente daquele que o carregou
cliente inferior ao real L
inicialmente.
Gestdo operacional . Conferéncia do carregamento da
Do T . 0 A Reestruturacao é .
de Crédito Registo/Anélise de Processos " = - ) Reestruturagdo por colaborador
. Andlise da Reestruturagao  |Documentagdo em falta  |carregada com |Elevada IReduzida .
de Crédito N diferente daquele que o carregou
documentagao em falta o
inicialmente.
O montante do L
Montante do agamento é registado Conferéncia dos templates por
nto é regi )
Registo de Pagamentos Pagamentos carregamento mal pag & . |Elevada |Reduzida colaborador diferente daquele que
R por um valor superior ao
registado X efetuou as tabelas.
recebido
I - FNéo é verificado que o L
Encerramento de crédito . Conferéncia do encerramento por
. L. crédito ainda apresenta . R
Encerramento de créditos |Encerramento com valores em divida a L. Elevada |Reduzida colaborador diferente de aquele
saldo em divida a data do o -
data que iniciou a operagdo
seu encerramento
|Prestagao de informagdo para R L
~ , ¢ - oo . . IDevedor ndo liquidar as Conferéncia por colaborador
Elaborag3o de calculos de  [elaboragdo de acordos / Falta na informagao N R i A
] b ) _ responsabilidades IModerada JReduzida diferente do que efetuou o cilculo
capital em divida reclamagdes / recuperagdo [prestada . . L.
o, devidas a Parvalorem de divida
de divida
Elab 50 de pl lerestacso de inf %o € informacio |Liquidagdo desajustada Conferéncia por colaborador
aboragao de planos restagdo de informa arafErro nain )
: ¢ pla ¢ i caop ¢ das responsabilidades Moderada |[Moderada diferente do que efetuou o plano
financeiros elaboragao de acordos prestada . . X .
devidas a Parvalorem Ifinanceiro

=== 100,
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n parvalorem
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DIRECAO DE OPERACOES — CONT.
Dire¢do de Operagdes
Dire¢do / Descri¢do da Situagdo

n Competéncias Sub Atividades
Departamento Area g Detetada

Gravidade Probabilidade da

Implicagao " Aoy
! do Risco Ocorréncia

Medidas de Prevengdo/Controlo

- . X A Garantia é conferida e o .
Recegao/Conferencia/registo . R Conferéncia do registo por
X X L Garantia mal registada por um valor . A
Garantias de Garantias e Avaliagdes . X ) . R IModerada JReduzida colaborador diferente daquele que
el . conferida/registada superior ou inferior ao L
Imobiliarias (Hipotecas) o carregou inicialmente.
valor real
[Inputar a . )
. . - Conferéncia do registo por
Conferencia/registo de Garante mal responsabilidade a : X
Garantes X . | ) IModerada |Reduzida colaborador diferente daquele que
Garantes conferido/registado terceiros ou até mesmo o L
L o carregou inicialmente.
valor da divida
Coberturas e capital R .
seguro ins f'c'e:tes cem Conferéncia do registo por
. - s h ufici i ; )
Seguros Conferencia da Apolice Apolice mal conferida . L |IModerada |Reduzida colaborador diferente daquele que
beneficiario/credor Lo
. . o carregou inicialmente.
. hipotecario
Garantias i T PP -
aturas de Certificagdo ) onferéncia do registo por
. i 'C . Pedidos de Pagamento Pagamento de um valor . . & 5
Payment Request Patrimonial e AvaliagGes R R IModerada  [Reduzida colaborador diferente daquele que
- . mal registados superior ao faturado L
Imobiliarias (Garantias) o carregou inicialmente.
. Identificagdo incorrecta do X R
Registo/Atualizacdo do . G L, - Conferéncia da informagéo por
e R . L A proprietdrio ou imavel, Decisoes finais . .
Certificagdo Patrimonial Patrimonio ao nivel de . R Moderada [Reduzida colaborador diferente daquele que
L associagdo incorrectada  |desvirtuadas L
imoveis i o carregou inicialmente.
certidao (pdf)
Do — — —
Comunicagdo de Atividades Identificar L .
Ll . . Conferéncia do registo por
Imobiliarias, registo de . R incorrectamente ) R
IMPIC - Transagdo mal registada | R L Moderada |Reduzida colaborador diferente daquele que
elementos de transagbes intervenientes, imovel e L
. s - o carregou inicialmente.
imobiliarias valor da transa¢do
L O bem é reportado por Conferéncia da avalia¢do por
L " R L ﬂMontante da avaliagdo . R X
Avaliagbes Recegdo/Envio de Avaliagdes indevido um montante superiora [Elevada |Reduzida colaborador diferente daquele que
1
avaliagdo efetiva arecebeu inicialmente.
. ...  lGuarda de Processos de Arquivo deficiente do O processo original R Toda a troca de documentagdo é
Conservadoria e Sec. Crédito L N . e |Elevada Reduzida i
Crédito JProcesso desaparece efetuada por protocolo.
3 . X . Devedor nao liquidar as
Elaboragdo de Calculos de  |Prestagdo de informagio paraIErro na informagao N . L
i L - responsabilidades IModerada |Moderada Conferéncia por outro colaborador.
N . capital em divida elaboragdo de acordos prestada s
Operagbes - Apoio devidas & Parvalorem
Operacional - . - . - Devedor nio liquidar as
Elaboragdo de planos Prestagdo de informagdo para|Erro na informagao . L
R R N responsabilidades |Moderada |Moderada Conferéncia por outro colaborador
financeiros elaboragdo de acordos prestada i R
devidas a Parvalorem
Implementagdo do Regulamento
o 5 L . . L ~ Interno de Gestao de
Avalilagbes Gestdo e andlise Relagdo com Empresas Manutengao e atualizagdo |Concentragdo das ; .. . R
o R L K T . X IModerada |Reduzida Imoveis/Criagdo de procedimentos
Imobilidrias Avaliagdes imobiliarias Avaliadoras de avaliagdes dos Imoveis |empresas avaliadoras i N
de diversificagdo na escolha dos
fornecedores.
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DIRECAO DE OPERACOES — CONT.

Manutengao de
entidades, reporte

LCRC e Consarvadoria

Gestao e manutengao de
dados clientes/devedores no
SGY.

Insercdo e alteragao de dados
dos Clientes/Devedores no
SGV

Moradas incorretas, NIF's
invalidos e contactos

Cliente Devedor ndo
recebe ainformagdo

Reduzida

Reduzida

u parvalorem |

S PR i T e

Conferéncia dos dados inseridos e
pedido de comprovativos aos
i stores

Manutencdo de
entidades, reporte
CRC e Conservadoria

Gestdo a informagao da
Central de Responsabilidades
de Crédito

Assegurar a comunicagio
mensal dos devedores e
todas as retificagbes e
anulacbes na CRC

Ig;;apos
Dados incorretos para

efetuar as
regularizagbes/anulagdes
ao nivel do tipo de

Posigdo incorreta no BdP
aonivel da CRC

Elevada

Reduzida

Andlise ao historial e aos
parametros expectaveis da
evolugdo da CRC com validagdo
posterior.

Manutengdo de
entidades, reporte
CRC e Conservadoria

Emissao de Declaragdes de
Divida e notas de Quitagdo

Analise do Plano no SGV e
posi¢do no BAP e emissao da
Declaragdo.

Informagdo ndo atualizada
no SGV. Erro nos dados da
Declaragdo

Cliente/Devedor n3o
pagar a dvida na
totalidade ou ficar com
responsabilidades no BdP

Elevada

Reduzida

Conferéncia dos dados da
Declaragdo versus Plano e ou
situagdo no BdP por colaborador
diferente daquele que o carregou
inicialmente.

Manutengao de
entidades, reporte
CRC e Conservadoria

Emissdo de
Cartas/Declara¢des de
circularizacdo

Andlise das
responsabilidades e
jgarantias das entidades.

Ilnformacéo ndo atualizada
no SGV. Erro nos dados da
das cartas.

lInformagdo incorreta para
Auditores

IModerada

Reduzida

Conferéncia dos dados da carta por
colaborador diferente daquele que
elaborou a carta.

Manutengdo de
entidades, reporte
CRC e Conservadoria

Manutengdo da Carteira de
Clientes Devedores

Andlise e alteragdo da
carteira e gestor

Alteragdes com dados
incorretos

Clientes devedores
incorretamente alocados

IReduzida

Reduzida

Analise ao historial e aos
parametros expectaveis com
solicitagdo dos dados em falta e
validagdo posterior.

Manutengdo de
entidades, reporte
CRC e Conservadoria

Gestdo e Digitalizagdo
Documentos

Gestao; Insergdo alteragdo e
eliminacdo dos "Doc Types";
Digitalizagdo e alocagdo de
documentagdo no SGV

|Documentacgdo
incorretamente
codificada/digitalizada

|N3o se conseguir
encontrar documentos e
troca de documentos
versus cliente

|Reduzida

Reduzida

Conferéncia dos dados
inseridos/digitalizados.
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1.6 DIRECAO DE RECURSOS HUMANOS

Dire¢do/
Departamento

DRH

Diregdo de Recursos Humanos

Area

Processamento de
Remuneragdes

Competéncias

Processamento Salarial

Sub Atividades

Processamento e
pagamento de salarios e
de encargos sociais

Descri¢do da Situag¢do
Detetada

Favorecimento em valores ndo
pagos ou pagos indevidamente

Implicagdo

Valor de salario
incorreto

Gravidade

do Risco

Elevada

u parvalorem

Probabilidade da
Ocorréncia

Reduzida

e o N

Medidas de Preveng¢do/C

Realizagao de controlo interno
através de sistemas de conferéncia e
validagoes de dados; Existéncia de
controlo externo efetuado pela Dir.

Transferéncia de dados
para entidades internas e
externas

Dados n3o comunicados ou
comunicados indevidamente

Registo historico de
informagdo incorreto

Elevada

Reduzida

Realizagao de controlo interno
atraves de sistemas de conferéncia e
validagoes de dados; Existéncia de
controlo externo efetuado pela Dir.
Contabilidade, Planeamento e
Controlo de Gestao.

Efetuar tarefas delegadas
pela Dire¢do

Elaboragdo de Contratos/
DeclaragBes/
Comunicagdes de
‘Cessagdes de contratos
de Trabalho'

Prazos / aspeto substancial e
formal das 'pecas’ elaboradas

Vicios de forma e de
substancia: nulidade
dos atos e ou/ anulagado
dos mesmos,
acarretando
penaliza¢des para a
empresa.

Elevada

Reduzida

Realizagao de controlo interno
superior, através conferéncia e
validagoes de dados e pedidos de
pareceres juridicos

Informagdo de
Gestdo

Remeter dados /
elementos para Entidades
Externas e Orgaos Internos

- Registo em aplicativos
/ formuldrios préprios
das Entidades Externas;
- Elaboragdo de mapas /
relatdrios

Erro de digita¢do /
compilagdo de dados

Comunicagao
incorreta de dados

Elevado

Reduzida

Conferéncia / validagdo prévia da
informagio a reportar

Informagio de
Gestio

Remeter dados / clementos
para Entidades Externas ¢
Orgiios Intemnos

- Registo em aplicativos
/ formularios prdprios
das Entidades Externas:
- Elaboracao de mapas /
relatdrios

Disponibilizagao de
clementos diretamente a
outras cntidades ou por cstas
a terceiros

Comunicagio de
dados. em eventual
viola¢io do RGPD -
Regulamento Geral de
Protegao de Dados

Elevado

Reduzida

Conferéncia / validagio prévia de
que a informagao a reportar
diretamente a Outros Orgaos nio
viola o RGPD
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1.7 DIRECAO DE CONTENCIOSO E RECUPERACAO DE CREDITO

Diregdo de Contencioso e Recuperagio de

Crédito

Diregdo/ Gabinete

DCRC Norte e Sul

Competéncias

Diagnostico da carteira de
incumprimento; Analise
Global; Negociagao;

Sub Atividades

Descrigdo da
Situagdo
Detetada

Competéncias

Implicacdo

Ultrapassar

Gravidade do

Risco

n parvalorem

o

Probabilidade da
Ocorréncia

Medidas de
Prevengio/Controlo

Conferéncia pelo Segundo
interveniente do 19
Escaldo ou 22 Escaldo com

a isa . M R ida .
:f(:ef;:at:?eol/\gs:;? de Excedidas Competéncias oderada eduzid segunda conferéncia pela
Aco‘:npanhamento da; DOSIL (segregagdo de

funcgdes).
Operagoes em curso. cOes)
Aprovagao da Operagao
Existéncia de regulamento
Risco de Recuperacio de um de recuperagdo de crédito
Negociagao, apreciagao e favorecimento de monthtecinferior Elevada Reduzida que prevé aprovagao por
formalizagao de acordos devedores; risco de 20 devido ' diversos escaldes;
perdas de garantias Controlo por parte da
hierarquia.
Diagnostico da carteira de Negociagdo final com
incumprimento; Analise Ganhos particulares devedores sempre com a
Global; Negociagao; em erd%es de Maior perda para a presenca de 2
Apresentacao/Decisdo de Negociagao com Devedor diviga (juros e/ou Parvalorem P Elevada Reduzida representantes da
Propostas de Acordos; Ca ital}] Parvalorem, com
Acompanhamento das P conferéncia pela DO
Operagdes em curso. {Segregacao de fungGes).
L . Reconfirmagao da
Diagnostico da carteira de lnformagéoc
mcumpnmentp, A_\nallse Perda potencial disponibilizada por parte
Global; Negociagdo; Inexatid3o de para a Parvalorem do Gestor de Recuperagao
Apresentagdo/Decisdo de informacso no SGV e perda de Elevada Elevada junto da DO até que se
Propostas de Acordos; ¢ credibilidade verifique uma
Acompanhamento das perante o devedor “estabilizaco” da
Operagdes em curso. . a:
perag Acompanhamento dos Planos informagao junto da DTIL
Financeiros
Prescrigao de ‘l;/‘lla;c:;dlflcmdades Controlo do processo por
3 ftulo: Crédito; ; mais do que um
Grstao e acompali]ha.nﬁento de titu S de Crédito impossibilidade de Elevada Moderada ! g w3
Acordos em sede judicial Conluio com = Colaborador em varios
recuperagao de i
devedores niveis de controlo

crédito




n parvalorem
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DIRECAO DE CONTENCIOSO E RECUPERACAO DE CREDITO — CONT.

Diregdo de Contencioso e Recuperagio de
Crédito

Direcdo/ Gabinete

Competéncias

Sub Atividades

Descrigao da
Situagdo
Detetada

Implicagdo

Gravidade do

Risco

Probabilidade da
Ocorréncia

Medidas de
Prevengdo/Controlo

N3o cumprimento i e
= - Maior dificuldade
Instrugao, gestdo e de prazos; ou até Controlo do processo por
acompanhamento de Prescrigdo de . -~ mais do que um
. s . - impossibilidade de Elevada Moderada ..
processos para interposicao de titulos de Crédito; - Colaborador em varios
- . ) . recuperagao de L
agdes declarativas/executivas Conluio com . niveis de controlo
crédito
devedores
Acompanhamento dos processos
judiciais
Ndo cumprimento Maior dificuldade Implementagao de um
= de prazos por ou até procedimento interno de
Instrugao e acompanhamento . A . g : -
; g desconhecimento impossibilidade de Elevada Moderada controlo e divulgagdo da
de processos de insolvéncia . -
de despachos de recuperagdo de publicagao dos despachos
insolvéncia crédito judiciais
DCRC Norte e Sul
Existéncia de regulamento
o - Risco de i de recuperagdo de crédito
Negociagao, apreciagao e K Recuperacao de um N =
I favorecimento de o " que prevé aprovagdo por
formalizagado de acordos " montante inferior Elevada Reduzida N i
PG e~ devedores; risco de . diversos escalges;
judiciais e extra judiciais P ao devido
perdas de garantias Controlo por parte da
hierarquia
Negociagdo com Devedor /
Mandatarios .
Negociagdo final com
N devedores sempre com a
Ganhos particulares P
Z o - . presenca de 2
Apresentagao/Decisdo de em perddes de Maior perda para a .
L. Elevada Reduzida representantes da
Propostas de Acordos divida (juros e/ou Parvalorem
Capital) Parvalorem, com
P referéncia pela DO
(Segregagdo de fungdes)
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1.8 DIRECAO DE GESTAO DE ATIVOS IMOBILIARIOS

Direg¢do de Gestdo de Ativos

Imobiliarios
. .. .. Descrigdo da Situagao .. Gravidade do Probabilidade . -
Diregdo/ Competéncias Sub Atividades s i Implicagdo X .. Medidas de Prevengio/Controlo
i Detetada Risco da Ocorréncia
Gabinete
Implementacao do Regulamento Interno de
" s . = , Gestao de Imoveis/Criagdo de
Relagao com Adjudicagao de obras de Concentragao e favorecimento ; i / X 9_ -
i . i . Moderada Reduzida procedimentos de diversificagdo na escolha
Fornecedores manutengao/beneficiagao dos fornecedores de servigos . i .
dos fornecedores/Hierarquia de niveis de
aprovagao.
ST T Dupla validagao nas aplicagoes Navision e
Pagamentos de despesas Deficiéncia na conferencia . = , : e 9 piicag )
- as yg e Risco Operacional Reduzida Reduzida SGA e posteriormente também pela
com a gestao de imoveis das faturas a pagar -
Contabilidade.
A formagao de pregos dos imoveis e
Formagao de pregos dos Incorreta definigao do preco | Risco operacional que pode Elevada Reduzida definida com base nos relatérios de
imoveis para um dado ativo originar em risco de fraude Avaliagao, com proposta junto do Conselho
de Administragao.
Promogdo das vendas em varios canais de
Transparéncia na promogao Possibilidade de contestagao Elevada Reduzida forma a assegurar a necessaria publicidade,
. = = comercial dos imoveis publica aos termos das vendas incluindo os canais de mediagao tradicionais
DGAI Ativos Nao Gestdo de leilo
Financeiros imoveis €jenoes.
N3ao sao aceites pagamentos em numerario,
o % 5 d mas esta sempre presente o risco de
Venda de imovel - Possibilidade de . pre p s
.y Elevada Reduzida Brangueamento de Capitais e
pagamento branqueamento de capitais ; . "
Financiamento do Terrorismo no mercado
imobiliario.
L Articulagao com o
Venda de Imoveis interessado ou ) o )
intermediario para o Eventuais ocorréncias de Aferir melhor a procura;
“ p" comissionamento Elevada Reduzida Evitar/alertar o Orgao Decisorio sobre
esmagamento” de precode | 7 . N
L ilicito/indevido fenomenos de esmagamentos de pregos
oferta para aquisicao de
imadveis
missa n¢a i . e = - -
9 |ssaq na obtengao e Potencial incumprimento com Identificagao de direitos de preferéncia a
esclarecimentos sobre N . Elevada Moderada ’ ;
o g a legislagao vigente todos os ativos em carteira
direitos de preferéncia

G ==
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1.9 DIRECAO FINANCEIRA

Diregdo Financeira - Controlo de Gestdo e
Tesouraria
Descri¢ao da
Competéncias Sub Atividades Situagao Implicagdo
Detetada

Diregdo/
Departamento

Gravidade do Probabilidade da Medidas de
Risco Ocorréncia Prevengao/Controlo

Promover a qualidade e a
Planeamento e fiabilidade da informagao

Controlo de Gestao | contabilistica e de gestao

emanada da Dire¢do

Informagao que
ndo traduza uma . . Controlo interno
¢ i Reduzida Reduzida €
imagem verdadeira adequado

e apropriada

Reporte a DGO, DGTF, Tribunal de
Contas, Banco de Portugal, INE,
Banco de Portugal

Realizagao de

= - N iaca 0 oes col . lointel
Gestso da liquidez .egOCI .cao de Operacoes operag6es com Elevada Reduzida Control rno
Financeiras precos fora de adequado
mercado
Tesouraria
Pagamento de Instrugdo de servigo e
DF Pagamentos a fornecedores Pagamento de faturas faturas nao Elevada Reduzida Controio Interno
autorizadas adequado

Informagdo que
Prestagao de contas em base nao traduza uma
individual imagem verdadeira
e apropriada

Promover a qualidade e a
Contabilidade fiabilidade da informagao
contabilistica

Controlo Interno
Reduzida Reduzida adequado e certificagdo
legal de contas

Informagao que
C imen rigagoes nao traduza uma ; : Controlo Interno
.um.pnme to das obrigag _ao Y : Reduzida Reduzida
fiscais imagem verdadeira adequado

e apropriada

Promover a qualidade e a
Contabilidade fiabiiidade da informagdo
fiscal

T == e



DIRECAO FINANCEIRA - CONT.

Direg¢do Financeira, Gestdo de
Ativos

Dire¢do/ Departamento

Gestao de Ativos

DF ' "
Financeiros

Competéncias

Gestdo de ativos
financeiros

Sub Atividades

Venda de ativos

Descri¢cdo da Situa¢do
Detetada

Participagao economica
em negacio

Implicagdo

Venda abaixo do justo
valor

Gravidade do
Risco

Elevada

n parvalorem

Probabilidade da
Ocorréncia

Reduzida

D =S i

Medidas de Prevengdo/Controlo

Recurso a avaliagdes independentes

7T

dos ativos. Venda em mercado

organizado ou, no caso de ativos nao

liquidos, definigao de preco minimo
de venda pelo Conselho de
Administragao. Solicitagao de mais
do que uma proposta de compra,

nomeadamente atraves do processo

BWIC (Bid Wanted In Competition)

Venda de
participagdes sociais

Participagao econdmica
em negocio

Venda abaixo do justo
valor

Elevada

Reduzida

Prego minimo de venda sujeito a
aprovagao por parte do Senhor
Ministro das Finangas.

Servigos juridicos

Conluio entre
colaboradores e
fornecedores

Ma qualidade do
servigo prestado,
podendo nao
satisfazer as
necessidades

Elevada

Reduzida

Definigdo das condigbes de
prestagdo do servi¢o e do respetivo
preco pelo Conselho de
Administragao

n



DIRECAO FINANCEIRA - CONT.

Dire¢do Financeira, Gestdo de Ativos

Direcdo/Departamento Area

Gestdo e Venda de
obras de arte

DF

Competéncias

Venda de abras de arte

Sub Atividades

Sele¢do de compradores

Descrigdo da Situa¢do
Detetada

Participag3o econdmica na
venda

Implicagdo

Venda abaixo do valor
de mercado

Gravidade do
Risco

Elevada

Probabilidade da
Ocorréncia

Reduzida

parvalorem i

- e

Medidas de
Prevengdo/Controlo

Leildo como método
privilegiado de venda;
Avaliagdo preévia;
Definigdo de prego
minimo pelo Conselho
de Administragao

Gestao e Venda de
obras de arte

Gestao de obras de arte

Selegao de fornecedores para,
nomeadamente, armazenamento,
manutengdo, transporte, avaliagdo,
seguros, restauro.

Conluio com fornecedores

Compra em condigoes
desfavoraveis

Reduzida

Reduzida

Solicitagdo de varias
propostas;
Aprovagao por varios
escaloes

31



1.10 DIRECAO DE APOIO A GESTAO E REPORTING

Diregdo de Apoio 3 Gestdo e Reporting

Dire¢do/
Departamento

Competéncias

Assegurar a qualidade da

DAGR informagdo produzida

Sub Atividades

Reportes ao Tribunal de Contas,
SGMF, DGTF, DGO e outras
entidades da AP

Descricdo da
Situagao
Detetada

informagao
incoerente ou que
nao traduza uma
imagem verdadeira
e apropriada

Implicagdao

Gravidade do
Risco

Reduzida

Probabilidade da
Ocorréncia

Reduzida

Medidas de
Prevengdo/Controlo

Sistema de controlo eficaz

17



ANEXO | — COMISSAO DE IMPLEMENTACAO E MANUTENCAO (C.I.M.)

1. AMBITO

Com a publicagdo da Lei n? 54/2008, a 04 de setembro de 2008, foi determinada a cria¢do do
Consetho de Prevengdo da Corrupgdo (CPC), entidade administrativa independente para
prevencdo da Corrupgdo e infragdes conexas.

No ambito das competéncias, o CPC emitiu a primeira Recomendacdo, determinando a
obrigatoriedade da criagdo de um Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas,
nas entidades gestoras de dinheiros, valores ou patrimoénios publicos. (Publicada em D.R. a 22
de junho de 2009-Rec.N21/2009).

Adicionalmente, e por ser fundamental a matéria de conflitos de interesses entre as entidades
publicas e cidad3os, a quinta recomendagdo pelo CPC, expressa a necessidade da existéncia de
mecanismos de acompanhamento e gestdo de conflitos de interesses. (Publicada em D.R. a 13
de novembro de 2012 — Rec. N2 5/2012).

Considerada empresa abrangida pelas referidas recomendagdes, foi constituida na Parvalorem
uma Comissdo de Implementagéo e Manutengdo (C.I.M.), para a elaboragdo, implementagéo e
execuc¢ao do Plano de Gestao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas.

2. MISSAO

Esta Comissdo (C.1.M.), tem como incumbéncia, a elaboragdo, implementagdo e execugdo do
Plano de Gest3o de Riscos de Corrupgdo e Infragbes Conexas, bem como o controlo e a
manutengdo do mesmo, com os seguintes objetivos:

Estabelecer a posigdo da Parvalorem em relagdo ao combate a fraude;
Procedimentos a serem seguidos;
Preocupagdo com os riscos elencados e a forma de os mitigar;

* & o o

Coordenagdo dos mecanismos e politicas antifraude.

3. ESTRUTURA

A Comissdo (C.I.M.) é constituida pelos representantes de cada uma Estruturas abaixo
indicadas:

¢ Gabinete de Compliance;
¢ Direcdo de Auditoria Interna;

A coordenagdo da CIM é da responsabilidade do Gabinete de Compliance.

Rk



4.

ATIVIDADE / ATRIBUICOES GERAIS

A C.1.M tem como principais responsabilidades:

a) Gestao de Riscos

b)

Solicitar a tipificagdo dos riscos de Corrupcdo segundo a natureza e caracteristicas das
atividades de cada estrutura, com identificagdo dos riscos mais frequentes;

Validagdo dos Riscos identificados por cada estrutura e implementag&o de outros, quando
aplicavel, de forma a estabelecer a arquitetura e critérios da gestao, cuidando da sua

revisdo quando necessario;

Identificagdo de situagdes que possam originar conflito de interesses de colaboradores dos
quadros da Empresa Parvalorem;

Identificagdo de situagdes que possam originar conflito de interesses de colaboradores que
deixaram de fazer parte dos quadros da Empresa Parvalorem para exercerem fungdes no
sector privado como trabalhadores, consultores ou outras;

Responsabilidade em proceder anualmente a monitorizagdo da implementagdo do plano;
De acordo com essa avaliagdo anual e em resultado da identificagdo de novos riscos ou de
novas medidas preventivas, devera solicitar aos responsdveis das areas, a elaboragdo do

relatorio de monitorizagdo para uma proposta de revisdo do Plano;

Coordenagdo e interpretagdo dos potenciais aspetos positivos e negativos de todos os
fatores que podem afetar a organizagao;

Promogdo de mecanismos de monitorizagdo da aplicagdo das medidas, na matéria de
conflitos de interesse, bem como do respetivo sancionamento;

Responsabilidade pela eficacia das medidas de controlo do risco na sua esfera de atuagdo.

Avaliagao de Riscos

Qualquer situagdo irregular, de fraude ou ma conduta reportada pelos colaboradores deve
ser do conhecimento desta Comissdo (C.I.M.);

As situagBes recebidas pela Comissdo (C.I.LM.) e que sejam identificadas de Risco de

Corrupgdo e Infragbes Conexas, serdo direcionadas para a Dire¢3o de Auditoria Interna para
analise e elaboragdo de relatdrio para a Exma. Administragao;

o



¢ Manter o registo atualizado das ocorréncias ligadas a Corrupgdo, bem como as medidas
corretivas consequentemente adotadas.

c) Divulgacdo de Riscos

¢ Promover e/ou participar na elaboragdo do Cddigo Deontoldgico no seu dominio de
atuagdo, incluindo manuais de procedimento;

¢ Validagdo da subscri¢do/aceitagdo do Codigo Deontoldgico por todos os Colaboradores
da Empresa;

¢ Promover entre os colaboradores uma cultura de responsabilidade e da observancia
estrita de regras éticas e deontoldgicas.

d) Controlo de Riscos

¢ A realizacdo de reunides periddicas é definida pelos elementos que constituem esta
comissdo, num prazo nunca superior a 3 meses;

¢ No final de cada ano, deve-se efetuar uma avaliagdo das medidas implementadas e dos
resultados obtidos, bem como avaliar a necessidade de incluir novos riscos e/ou novas
medidas. Esta avaliagdo serd incorporada no relatério anual de monitorizagao;

¢ Arevisdo da presente politica, quando tal se revelar necessario;

¢ Responsavel pela organizagdo, aplicagdo e acompanhamento do Plano.

d) Publicagdo de Riscos

¢ Remeter relatério anual de execugdo do plano ao Conselho de Administragdo da

Parvalorem. Apds autorizagdo do Conselho de Administragdo, remeter igualmente o

relatério ao Conselho de Preveng¢do da Corrupgdo (CPC) bem como aos érgdos de
superintendéncia, tutela e controlo;

¢ Divulgagdo/publicagdo do Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes
Conexas da Parvalorem.
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I. INTRODUGAO

No seguimento das orientagbes do Conselho da Prevengdo da Corrupgéo (CPC) e de acordo com o
definido no Plano de Gestéo de Riscos de Corrupgdo e Infragbes Conexas ("PGRCIC” ou “Plano”) da
PARVALOREM, S A, é apresentado o relatorio anual de execugéo, com vista a analise da implementagao
das medidas preventivas mencionadas no referido Plano durante o ano de 2020.

O presente relatdrio sera enviado ao CPC e a Diregéo Geral de Tesouro e Finangas (DGTF), conforme

estabelecido no Plano.

Il. ENQUADRAMENTO DA EMPRESA

A PARVALOREM é uma sociedade anonima que tem por objeto social a prestagdo de servigos de
consultoria, prestagdo de servigos administrativos, de aprovisionamento, operacionais e informaticos, a
aquisicao para a sociedade de titulos ou de créditos e carrelativa gestao de carteira de titulos ou de créditos

pertencentes a sociedade e a aquisi¢cdo de imdveis para revenda no @mbito destas atividades.

Os riscos de gestéo incluindo os riscos de corrupgéo e infragdes conexas configuram factos que envolvem
potenciais desvios no desenvolvimento da atividade nos seus resultados, pelo que uma eficaz gestéo de
risco identifica e previne atempadamente as areas e factos com potencial danoso na PARVALOREM,
sendo as seguintes areas as que suscitam maior preocupagdo quanto a probabilidade/prevengéo de

situagbes de risco:

¢ Gestéo e recuperagao de carteiras de crédito;
o Gestéo e alienagdo de carteiras de outros ativos (financeiros e nao financeiros);
e Gestéo e alienagdo de ativos imobiliarios;

e Aquisi¢ao de servigos, designadamente juridicos, de assessoria/consuitoria.

lNl. MONITORIZAGAO DA IMPLEMENTAGAO DO PLANO

Na esséncia, as medidas de prevengéo de riscos contempladas no Plano ja sdo observadas, pelo que este
constitui principalmente uma sistematizagdo das mesmas, contribuindo assim para a sua melhor

interiorizag&o e aplicagao.

Nao obstante, o Plano constitui um instrumento de gestdo dindmico que importa aperfeigoar e
permanentemente completar, designadamente descrevendo com mais pormenor os padroes de
comportamento esperados face aos riscos identificados. %

= <
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Por isso e apesar das restricbes e constrangimentos impostos em 2020 pela pandemia “Covid 19", ao
longo do ano foram vérias as medidas levadas a cabo com o intuito de melhorar os niveis de controlo

interno:

¢ Realizagdo de duas reunides semestrais da Comisséo de Implementagdo e Manutengéo do Plano;

e Atualizagdo do Plano tendo em vista adapta-lo ao atual organograma e érgdos sociais da
sociedade, assim como as normas de risco atualizadas derivadas da atualizagdo das normas
internacionais relativas a gestédo de riscos 1ISO 31000:2018 e de gestao de riscos de corrupgao
ISO 37001:20186;

e Aprovagdo de uma Instrugdo de Servigo especifica para a Prevengdo e Gestdo de Riscos de
Branqueamento de Capitais e Financiamento ao Terrorismo em maio de 2020;

o Atualizagéo de quatro Instru¢des de Servigo subjacentes ao tema "Protegéo de dados Pessoais”,
nomeadamente relativas & Politica de Privacidade, Modelo de Governo, Processo desde a
concegdo e por defeito e Processo de Resposta a Incidentes, as quais foram aprovadas e
publicadas em marg¢o de 2020;

e Aprovacéo de Instrugdo de Servigo subjacente ao tema “Regras e Principios Orientadores na
Utilizagao das Instalagdes”, a qual foi aprovada e publicada em fevereiro de 2020;

o Prossecugdo do projeto que visa a implementagdo na empresa do regulamento geral sobre a
protegéo de dados com a atualizagdo de projetos de Instrugbes de Servigo dedicadas aos temas
“Avaliag@o de Subcontratantes”, “Processo de Resposta a Direitos dos Titulares” e "Avaliagéo de
Impacto sobre a Protegdo de Dados”;

e Prossecugado do Projeto de Risco Operacional, iniciado no terceiro trimestre de 2019 e levado a
cabo por uma equipa multidisciplinar conduzida pela Diregao de Auditoria Interna, com o objetivo
de identificar transversalmente os circuitos funcionais, as atividades, os riscos e controlos e,
paralelamente, proceder a alteragdes na qualidade dos processos, visando uma melhoria dos
servigcos e produtos da Parvalorem;

e Foram ministradas a¢des de formacéo aos Administradores, quadros dirigentes e trabalhadores,
sensibilizando-os para as tematicas do Branqueamento de Capitais e Financiamento do
Terrorismo, com especial enfoque no setor imobiliario;

» Foiministrada formagéo especifica a diversos quadros da Sociedade sobre Corrupgao e Infragdes
Conexas, prestada por um especialista do INA - Diregéo Geral da Qualificag&o dos Trabalhadores
em Fungdes Publicas, indicado pelo Conselho de Prevengao da Corrupgéo; esta formagao foi
interrompida devido & referida pandemia, prevendo-se ainda a realizagédo de algumas sessdes de
apresentacao sobre o tema quando tal se revelar possivel,

e A PARVALOREM continuou o trabalho que tem vindo a desenvolver no ambito da sua INTRANET,
de criagdo e desenvolvimento de um sistema informatico que contemple varias valéncias,
nomeadamente um Portfdlio de Aplicagbes (Plataforma de Trabalho): sistema de gestdo
documental (SGD), Aplicativos, Fornecedores; QT/L ‘
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e Reforco da componente do Sistema de Controlo Interno da PARVALOREM, nomeadamente
através da introducao de um sistema de controlo de assiduidades por via do reconhecimento facial
ou digital dos colaboradores, com inicio em janeiro de 2020.

A PARVALOREM tem assim vindo a refor¢ar e renovar um conjunto de normativos internos com vista a
um maior controlo interno, onde constam definidos os procedimentos e os circuitos a observar, bem como
as fungdes e responsabilidades dos diferentes intervenientes.

Verifica-se uma melhoria continua do grau de implementagdo das medidas e mecanismos de controlo
interno, decorrente do compromisso dos dirigentes e colaboradores da PARVALOREM na melhoria da sua
performance quanto a execugao do PGRCIC.

IV. RECOMENDAGOES

Atendendo ao exposto no presente relatério de execugao, e tendo em vista a melhoria do Plano e do seu

processo de monitorizagao, recomenda-se que sejam aplicadas as seguintes medidas:

e Os responsaveis das diversas Diregdes devem manter uma contribuigéo ativa no ambito do
Plano, designadamente na identificagdo de novos riscos de corrupgao e infragdes conexas,
proposi¢ao de novas medidas preventivas e revisdo das medidas de prevengéo de risco ja
identificadas;

o Promover agbes de formagéo, divulgagdo, reflexdo e esclarecimento do Plano junto dos
trabalhadores da PARVALOREM e que contribuam para uma melhoria do seu envolvimento
numa cultura de prevengao de riscos;

e Promover a realizagdo de ago de divulgagao, dirigida aos Colaboradores da PARVALOREM,
sobre 0 tema da prevengao da corrupgao, por representantes do Conselho de Prevengéo da
Corrupgéo;

e Prosseguir na avaliagdo e monitorizagdo das situagdes identificadas com uma maior
probabilidade de ocorréncia de riscos de corrupgdo ou infragdes conexas e/ou conflitos de

interesses.
O presente Relatério de Execugao consubstancia a determinagéo da Recomendacgao do C.P.C., bem como
o estabelecido na alinea e) do ponto 4- Atividade /Atribuigcbes Gerais, do Anexo |l do Plano de Gestao de

Risco e Infragbes Conexas da PARVALOREM.

Pela CIM:

Ade a
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Regulamento de Comunicacado de Irregularidades

1. PRINCIPIOS GERAIS
Considerando:

i) as melhores praticas decorrentes das recomendagdes do Cédigo de Governo das
Sociedades do Instituto Portugués de Corporate Governance (capftulo 1.2.5 -
Diversidade na composicdo e funcionamento dos drgdos da sociedade -
Recomendagdes),

ii} os Principios Aplicaveis aos Tratamentos de Dados Pessoais com a finalidade de
Comunicacdo Interna de Atos de Gestdo Financeira Irregular, sistematizados na
Deliberagdo n.2 765/2009 de 21.09.2009 da Comissdo Nacional de Protecdo de
Dados (CNPD),

iii) o0 estabelecido no artigo 20.2 da Lei n.2 83/2017 de 18 de agosto e

iv) O Regime de Denuncia previsto no artigo 242.2 do Cddigo do Processo Penal,
conjugado com o artigo 3862 do Cédigo Penal, tendo em vista o facto da Parvalorem
ter sido considerada uma Entidade Publica Reclassificada (EPR),

a Parvalorem S.A. (doravante designada por “Parvalorem” ou “Sociedade”) adota através do
presente documento uma politica de comunicagdo de irregularidades, definindo e divulgando
os respetivos procedimentos.

Com a presente Politica, pretende-se dotar a Parvalorem de um mecanismo de comunicac&o
interna de praticas irregulares por qualquer colaborador da sociedade, definidos nos dominios
supra referidos de forma a prevenir, detetar e atuar sobre as mesmas, evitando a ocorréncia de
prejuizos agravados decorrentes da sua subsisténcia.
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2. AMBITO

Consideram-se como irregularidades, todas as situagdes detetadas ou sobre as quais exista
fundada suspeita de que violem ou prejudiquem:

v' 0 cumprimento de principios legais, regulamentares, deontoldgicos, éticos, bem como
normativos e orientagdes internas;

v A integridade da informagdo financeira e as praticas contabilisticas aplicadas na
Sociedade;

v' O patriménio da Sociedade;

A reputagdo da Sociedade;

v 0 equilibrio financeiro da Sociedade, incluindo dominios como, o conflito de interesses,
o desperdicio de fundos, a ma gestdo, o abuso de autoridade, entre outros.

<

Ndo serdo consideradas irregularidades, para os efeitos previstos na presente Politica,
incidentes que ndo se enquadrem nos itens anteriores ou reclamacdes referentes a insatisfagdo
manifestada pela qualidade dos servigos prestados pela Sociedade.

Os mecanismos e procedimentos de recegdo e tratamento da comunicagdo de irregularidades
integram um sistema eficaz, célere e idéneo (descrito no ponto 5), no que respeita a detec3o,
investigagdo e resolugdo de eventuais irregularidades, obedecendo aos principios de
confidencialidade, salvaguarda e ndo retaliagdo nas relagées com os declarantes e cumprindo as
normas de protecdo de dados e seguranga da informagé&o.

3. DIREITO DE PARTICIPACAO

Os Colaboradores e quaisquer outras pessoas gue prestem servicos na/a Parvalorem, devem
proceder a participagdo imediata ao Conselho Fiscal, de qualquer irregularidade alegadamente
ocorrida de que tenham conhecimento.

A participacdo de irregularidades ndo esta dependente da existéncia de prova da sua ocorréncia.

4. DEVER DE COMUNICAGAO

O regime de denuncia obrigatdria, no ordenamento juridico-penal portugués, encontra previsio
no artigo 242.95 do Codigo de Processo Penal, na redagdo dada pela Lei n.2 48/2007, de 29 de
agosto. Ali se faz depender, para efeito de integragdo do elemento subjetivo em contexto de
obrigagdo de denuncia, da qualidade de funcionario.

O conceito de funcionario, para a lei penal, abrange uma amplitude de realidades, que
extravasam o conceito de trabalhador em fungdes publicas, no sentido estrito.

O artigo 386.26 do Codigo Penal, na redagdo dada pela Lei n.2 59/2007, de 4 de setembro,
descreve este conceito de funcionario.

Os colaboradores que, por virtude das fungdes que exergam, nomeadamente, nas dreas de
auditoria interna, de gestdo de riscos ou de controlo do cumprimento das obrigacdes legais e
regulamentares (Compliance) tomem conhecimento de qualquer irregularidade, tém o dever de
as comunicar, nos termos e com as salvaguardas estabelecidas no presente regulamento. Qf

2 i
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Sem prejuizo do referido no paragrafo anterior, os restantes colaboradores ou quaisquer outras
pessoas que tenham conhecimento de idénticos factos, devem proceder a igual comunicago.

5. PROCEDIMENTOS PARA RECEPGAO DE COMUNICAGAO DE IRREGULARIDADES

5.1 CANAIS DE COMUNICAGAO

A participagdo de irregularidades deve ser dirigida ao Conselho Fiscal da Parvalorem, e podera
ser feita através de qualquer meio de transmiss&o escrita e designadamente por via de:

Seguinte enderego de e-mail: participacoesirregularidades@parvalorem.pt

Carta dirigida para a seguinte morada: Parvalorem — Conselho Fiscal — Av.2 Fontes Pereira de
melo, N.2 51 — 52 Piso, Fragdo F— 1050-120 Lisboa.

5.2 DIVULGACAO

Os respetivos canais de comunicagdo de irregularidades sdo objeto de divulgacdo no portal
interno (intranet) e no site da Parvalorem.

5.3 REQUISITOS DAS COMUNICAGOES

As comunicagdes de irregularidades devem ser efetuadas por escrito, através de carta fechada,
ou pelo e-mail: participacoesirregularidades@parvalorem.pt

As comunicagdes de irregularidades devem evidenciar os seguintes requisitos:

v' Identificar a comunicagdo como confidencial e, no caso de correspondéncia postal
adotar um formato que garanta a sua confidencialidade até a sua rece¢do pelo respetivo
destinatario (Conselho Fiscal).

v' Identificar o autor da comunica¢do, devendo este mencionar expressamente se
pretende manter confidencialidade da sua identidade;

v' Conter uma descrig8o dos factos que suportam a alegada irregularidade.

A comunicagdo deve conter a identificacdo do autor, pelo que sé serdo aceites e tratadas
informagGes andnimas a titulo absolutamente excecional.

O regime de confidencialidade ora adotado segue as recomendac¢des da Deliberacdo n.2
765/2009 da CNPD no sentido de assegurar a melhor forma de salvaguardar os riscos de
dentncia caluniosa e de discriminag3o.
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6. REGISTO DAS COMUNICAGOES DE IRREGULARIDADES

As comunicagdes de irregularidades recebidas pelo Conselho Fiscal {CF) sdo registadas numa
base de dados prépria, devendo o referido registo incluir pelo menos a seguinte informag&o:

v" Numero identificativo da comunicag3o;

Data de recegao;

Modo de transmissdo;

Breve descrigdo da natureza da comunicagéo;

Medidas tomadas em virtude da comunicagdo;

AN N N RN

Estado atual do respetivo processo {pendente ou encerrado).

7. PROCEDIMENTOS DE GESTAOQ E AVALIAGAO

O processo de gestdo das comunicagdes de irregularidades é composto por trés fases:

e Confirmagdo inicial
e Anilise
e Conclusdo do Processo

7.1 CONFIRMACAO INICIAL
7.1.1 Processo de confirmagio e determinagdo da entidade encarregada da andlise

O CF deve promover as ag¢Oes necessarias a confirmac¢do inicial sobre a existéncia de
fundamentos suficientes para a realizagdo de uma investigago.

Caso haja fundamentos para tal, deve o CF remeter a Diregdo de Auditoria Interna (DAI) o
processo de denuncia para recolha de elementos para analise e decis&o.

Caso a comunicagdo de irregularidades envolva um ou varios colaboradores da DA, por forma
a garantir a independéncia e isengdo da analise, deve o CF recorrer a peritos externos ou outros
elementos da organizagdo para analise dos mesmos.

Nos termos das normas de protecdo de dados e de seguranca da informacdo, a entidade
encarregada da analise deve promover a implementac3o de medidas de seguranca adequadas
a protegdo da informagdo e dos dados contidos nas comunicacdes e respetivos registos
{ficheiros automatizados e dados manuais). Neste sentido e conforme definido pela Deliberago
n2765/2009 do CNPD, os seguintes procedimentos de controlo estdo implementados:

v 0 acesso ao tratamento e repositdrio dos dados é efetuado mediante identificagdo e

password;
v Os colaboradores com acesso & mesma sdo registados; &i '/7!7' =
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v' Restrigdo de acessos sob o ponto de vista fisico e 16gico, aos servidores do sistema;

v' S3o efetuados backups da informago, as quais s30 mantidas em local apenas acessivel
ao administrador do sistema e aos colaboradores dessa entidade;

v" No que concerne aos dados contidos em suporte de papel, estes encontram-se em local
protegido e de acesso restrito aos colaboradores da entidade encarregada da andlise.

7.1.2 Contacto prévio com o autor da comunicagéo

Sempre que seja conhecida a identidade do autor da comunicag&o, podera ser levado a cabo um
contacto prévio com o mesmo por parte da entidade encarregada da analise, de forma a serem
melhor apuradas as informagdes consideradas relevantes para a confirmag3o inicial.

7.1.3 Relatdrio de confirmacdo inicial

A confirmagdo inicial deve basear-se nas informagdes preliminares obtidas e deve ser objeto de
um relatério elaborado pela entidade encarregada da andlise onde se ponderem os seguintes
fatores:

v' A natureza da comunicacdo, determinando se recai no ambito do conceito de
irregularidades constante no ponto 2;

v' O caracter irregular do comportamento objeto da comunicagdo;

v A viabilidade da investigacdo, com destaque para os potenciais obstaculos ou
condicionantes da mesma;

v' Os colaboradores que possam estar envolvidas ou tenham conhecimento de factos
relevantes, que devam ser confrontadas com os dados das averiguagdes ou que devam
ser inquiridas.

7.2 ANALISE

7.2.1 Aprecia¢do pelo Conselho Fiscal

Os relatdrios da confirmagao inicial elaborados pela entidade encarregada da andlise sobre as
comunicagdes de irregularidades, bem como a respetiva documentacdo de instrugdo do
processo, sdo remetidos pela mesma e apreciados pelo CF que decide sobre o prosseguimento
dos mesmos, nomeadamente:

v" Arquivamento liminar por ndo recair no conceito de irregularidades constante no ponto
2, por manifesta falta de fundamento ou de relevo para os efeitos da presente Politica;

v’ Abertura de processo de investigac3o.
7.2.2 Processo de investigacdo

O processo de investigagdo é conduzido e supervisionado pelo CF, sendo levado a cabo pela
entidade encarregada da anélise e por outros colaboradores da Sociedade se aplicavel, podendo
recorrer a contratagdo de outros peritos para auxiliarem na investigagdo, nos termos das
respetivas regras internas definidas pela Sociedade. QL)
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7.2.3. Legalidade do processo

Ao conduzir a investigagdo, o CF deve cumprir e velar pelo cumprimento da lei vigente e das
regras internas da Sociedade.

7.3 CONCLUSAO DO PROCESSO

7.3.1 Decisao

Como resultado da investigagdo que tenha sido levada a cabo pela entidade encarregada da
analise e da apreciagdo e avaliagdo final dos respetivos resultados, o CF pode propor ao CA:

Arguivamento; ou

Adogdo ou a promogdo de medidas adequadas, nomeadamente:
AlteragBes aos processos e métodos de controlo ou politicas da Sociedade;
Corregdes ou ajustamentos a documentos;

Reporte as entidades reguladoras competentes;

Cessagdo de relagbes contratuais;

D R N N N N NN

Instauragdo de processo disciplinar, ou perda da qualidade de membro de érgdo
social;

v' Instaurag&o de processo judicial, de participagdo-crime ou de medida de natureza
analoga.

Quaisquer duvidas sobre esta Politica para Comunicagdo de Irregularidades devem ser dirigidas
ao CF que, sempre que tal se revele adequado e necessario discutird com a DAI a oportunidade
de propor ao C.A. as alteragBes que considere necessarias no sentido do seu aperfeicoamento.

8. PARTICIPAGAO PROTEGIDA (NAO RETALIACAQ)

As participag¢des de Irregularidades ao Conselho Fiscal ao abrigo da presente Politica ndo podem
servir, por si s6, de fundamento a instauragdo, pela Sociedade, de qualquer procedimento
disciplinar, civil ou criminal ao participante, exceto se apds a sua avaliag3o, se concluir que foram
deliberadas e manifestamente infundadas.

Concluindo-se que a informagdo é infundada/falsa e que o participante dispunha de meios,
conhecimentos, know-how, informag&do que Ihe permitiriam discernir sem muita complexidade
estar perante uma situagdo sem fundamento, e mesmo assim entendeu proceder a participago,
nesse caso, a participagao ndo gozara de protegdo.

Realga-se, ndo obstante, que a Participagdo de Irregularidades ndo estd dependente da
existéncia de prova da sua ocorréncia.

As participagBes devem ser efetuadas de boa-fé, com indicagdo dos fundamentos, sem prejuizo
da informagao ou documentagdo de suporte serem escassos. P
T
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9. CONFIDENCIALIDADE

Nos termos definidos pela presente Politica, as comunica¢des de irregularidades sdo tratadas
como informagdo confidencial, pelos colaboradores encarregues da gestdo operacional dos
mecanismos e procedimentos de recegdo, retengdo e tratamento de comunicagBes de
irregularidades.

E assegurado o tratamento confidencial das comunicagdes recebidas e preservado o principio
da proibigao de retaliagdo em relagdo aos colaboradores que reportem as irregularidades
abrangidas pela presente Politica. Neste sentido, a Parvalorem n3o poderd desencadear
qualquer procedimento disciplinar ou retaliagdo para com o colaborador que comunigue uma
irregularidade ou coopere na investigagdo de comunicagdo de irregularidades.

Nos casos de eventual participagdo do autor da denuncia (“denunciante”}) em qualquer
irregularidade por ele delatada ou comprovada ma-fé do denunciante na apresentagdo de uma
irregularidade que sabia ndo ter fundamento, ndo se aplica o paragrafo anterior.

O colaborador identificado na comunicagao de irregularidades (“denunciado”) tem o direito de
informagdo sobre os factos apresentados, exceto a identidade do autor da comunicacdo e a
finalidade do tratamento, assim como o direito de acesso aos seus dados pessoais, bem como o
direito de os retificar.

Assistem aos colaboradores visados nas comunicagdes os direitos gerais de defesa do bom nome
e privacidade e ainda o direito a informagdo, o direito de acesso e de retificagdo ou supressio
de dados nos termos da Lei de Protegdo de Dados - Lei n.2 67/98 D.R. n.2 247, Série I-A de
26.10.1998.

A entidade encarregada da analise conserva as informagbes sobre as comunica¢des de
irregularidades recebidas de forma confidencial e segura, de acordo com os seguintes principios:

v Os dados pessoais objeto de dentincia serdo de imediato destruidos caso se revelem
inexatos ou indteis;

v Quando haja lugar a procedimento disciplinar ou judicial os dados serdo conservados
até ao termo desse procedimento. Neste caso, serdo conservados no quadro de um
sistema de informagdo de acesso restrito e por prazo que ndo exceda 2 anos;

v' Em caso de procedimento disciplinar ou judicial os dados serdo conservados até ao
termo desse procedimento. Neste caso, serdo conservados no quadro de um sistema de
informagdo de acesso restrito e por prazo que ndo exceda o procedimento judicial.

As comunicagdes de irregularidades efetuadas ao abrigo da presente Politica serdo usadas para
as finalidades nele previstas.

10. AVALIACAO E RELATORIO DE ATIVIDADES

A avaliagdo da aplicagdo da presente Politica sera efetuada anualmente no 4mbito do relatério
anua! do Plano de Gestdo de Riscos e Infragfes Conexas no qual se insere esta Poltica. Nesse
relatério serdo propostas as alteragbes que venham a ser consideradas necessarias para
melhorar o processo de comunicagdes de irregularidades. Qg T S
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O relatério sobre a atividade desenvolvida no dmbito da presente Politica e execugio da mesma
incidira, nomeadamente:

v" 0 ndmero de comunica¢des recebidas no periodo e uma sumaria descrigdo das alegadas
irregularidades ai comunicadas;

v" Os processos objeto de arquivamento liminar e uma breve descri¢do do teor dessas
comunicagdes bem como dos fundamentos da decisdo de arquivamento;

v" Os processos sob investigagdo e uma sumdria descricdo das alegadas irregularidades
subjacentes a esses processos.

11. DIVULGACAO

A Politica de Comunicagdo de Irregularidades é publicada no portal interno (intranet) da
Sociedade e no site da Parvalorem.

12. VIGENCIA

A presente Politica entra em vigor imediatamente apds a sua aprovacdo e divulgagdo.



